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Durmadan...

“Insanligin gelismesi adina, insanlar icin
degerli olani korumak” felsefesiyle durmadan,
yorulmadan surekli ¢calisiyor, basarilarimizla
ve en iyiye ulasma hedefiyle siirdirtlebilir
gelecege ilerliyoruz.

Merkezimize insani ve iyiligi alarak gelisimimizi
surduruyoruz. Musteri memnuniyetine uzanan
yolda, calisanlarimizin ve acentelerimizin
esenligine, refahina oncelik veriyor,
paydaslarimizla deger zinciri olusturuyoruz.

Stratejik yatinnmlarimiz ve buyume
hamlelerimizle sigortacilikta yeni ufuklar
acarken, gucli sermayemiz, gli¢li finansal
yapimiz ve guclu organizasyonumuzla fark
yaratmayi strduriyoruz.
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2023 yilinda sigorta sektorlintiin en 6nemli satin
almalarindan birine imza atarak hem yetenek

havuzumuzu hem de acente agimizi gen|§lete S
glcumuze gl kattik. Calisan sayimiz 1.000 '
sayimiz ise 4.000’i asti. Hayat disi sigorta sektortinin
liderlerinden biri olarak 4. siraya yukseldik.

4.000+

Acente sayisi
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2023 yilinda dijital saglik tirlinimiiz 6ne ¢ikan basarilarimizdan
biri oldu. AXA Dijital Saglik Sigortasi, sigortalilarimizin
Amerikan Hastanesi ve Kog Universitesi Hastanesi blinyesinde
yer alan doktorlardan uluslararasi standartlarda muayene
hizmeti alabildigi benzersiz bir tirlin konumunda. Uriiniimiiz,
satisa ciktigindan beri hem sektor medyasindan hem de
acentelerimizden buylk bir ilgi gormeye devam ediyor.

1.500

Dijital Saglik Sigortasi police sayisi
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2023 il
Geligsmeleri

AXA Tiirkiye, 2023
yilini Siirdiiriilebilir
Gelisim ve

Biiyiime yili olarak
belirlemistir. Ocak
ayinda duyurusu
yapilan ve Mayis
ayinda hisse
devrinin, Ekim ayi
sonunda da yasal
siireclerinin finalize
edildigi cok basarili
bir satin alma
gerceklestirmigtir.

Bir Bakigta AXA Tiirkiye

AXA Tiirkiye, 2023 yilinda
birbirinden 6nemli proje ve

calismalar gerceklestirmis, yili
dopdolu gecirmistir.

« Ulkemizi derinden sarsan ve oldukca
uzticli sonuglar doguran deprem
felaketiyle baslayan 2023 yilinda, AXA
Tiirkiye’nin en 6nemli glindemi bolgeye
yonelik yapilacak calismalar olmustur.
Hem AXA Turkiye hem de global ekipler
ile bolgedeki vatandaslarin yaninda
olmaya calisan Sirket, bu siirecte
sigortaci olarak gorevlerini yerine
getirmeye odaklanmistir. Bolgede
hizla hasar tespiti yaparak vatandaslari
bir nebze rahatlatacak 6demeleri
gerceklestirmeyi amaclayan AXA Turkiye,
attigi her adimla dogru yolda oldugunu
bir kez daha gérme imkani bulmustur.

+ Finansal anlamda 2023 yilinda hayat
disi branslarin prim tretiminde %106
biylime saglamistir.

+ AXA Turkiye, 2023’0 ‘Surdurdlebilir
Gelisim ve Bliyiime’ yili olarak
belirlemistir. Ocak ayinda duyurusu
yapilan ve Mayis ayinda hisse devrinin,
Ekim ayi sonunda da yasal siireglerinin
finalize edildigi cok basarili bir satin
alma gergeklestirmistir. Bu adim AXA
Grubu’nun AXA Tirkiye’ye ve lilkemize
duydugu glivenin bir gdstergesi olarak
on plana ¢ikarmaktadir. AXA Tiirkiye bu
glivenden aldig motivasyonla birlesme
suirecini paydaslari icin en sorunsuz ve
hizli sekilde sonuglandirabilmek adina
elinden geleni yapmistir.

« Satin alma sonrasinda acente sayisi 4
bine ulagmistir. Hali hazirda gliclli olan
dagitim kanali yapisinin genislemesiyle
cok daha fazla musteriye hizmet vermeye
baslamistir.

+ Mayis ayinda Tiirkiye ¢capindaki tiim

acenteleriyle bir araya gelmek ve yeni
is ortaklarina “hos geldiniz” demek
icin acente toplantilari yapilmistir.
Tim icra kurulu tyelerinin katilimiyla
gerceklestirilen toplantilarda tutkulu
biiytime yolculugu paylasilmistir.

DenizBank ile 12 yildir devam eden
miinhasir acentelik sozlesmesi
uzatilmistir. AXA Sigorta’nin hayat disi
sigorta Urlinlerinin dagitim, pazarlama
ve satisl, Tiirkiye’nin dort yaninda
milyonlarca misteriye hizmet sunan
DenizBank’in satis ve dagitim aglari
araciligiyla 2031 yilina kadar yapilmaya
devam edilecektir. Bu anlasma,
DenizBank ile 2011 yilinda baslanan
yolculukta hayat disi sigorta tirlinlerini
¢ok daha genis kitlelere sunma ve
miisteri memnuniyetini en Ust seviyede
tutma hedeflerini stirdurilebilir
kilacaktir.

Bu yilicinde yapilan gelistirmelerden bir
digeri ise, son teknolojileri is slireglerine
entegre ederek miisterileri icin fark
yaratan bir Sirket olarak, oto hasar
sureclerinde ChatGPT’yi kullanmaya
baslamak olmustur. Bu gelistirme
sayesinde, NLP (Dogal Dil isleme)
teknolojileri kullanarak daha iyi anlama,
yorumlama ve 0zetleme yetenegine
sahip olan yapay zekd modeli ChatGPT
ile 6zellikle uzun metinlerin hasar tespit
dosyalariniinceleyen yetkililer tarafindan
daha hizli bir sekilde okunabilmesi
saglanmistir. Yapay zeka teknolojisi
ChatGPT sayesinde hasar dosyalari ile
ilgili dogru aksiyonlar ¢cok daha hizli bir
sekilde alinmistir.
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« Eylulayiiginde AXA Dijital Saglik
Sigortasi Urlinlintin lansmani
gerceklestirilmistir. Sigortalilarin
Amerikan Hastanesi ve Kog
Universitesi Hastanesi blinyesinde
yer alan doktorlardan uluslararasi
standartlarda muayene hizmeti
alabildigi bu tiriin Tlrkiye’de 6nci
drtnlerdendir. Urliniin, saglik
alaninda yeni bir donem bagslatarak
sigortalilarin farkli ihtiyag ve
beklentilerine cevap verecegini ve
bu alanda bir acigl kapatacagini
ongoren AXA Sigorta’nin bu Grlini
satisa ¢iktigindan beri hem sektor
medyasindan hem de acentelerden
biylk bir ilgi gormistr. Bir yil
icinde 1.500 adet policeye ulasma
hedefiyle yola ¢ikan AXA Sigorta,
urliniin cikmasindan bir ay gibi kisa
bir slire sonra hedefinin %30’una
ulasmistir.

« Yilin ikinci yarisinda, acente

toplantilarina devam edilmistir.
Acentelere, topluma farkli agilardan
da faydali olabilmek ve niifuz
edebilmek icin deprem bdlgesine
kalici bir destek ortaya koyabilmek
bakis agisiyla Hatay’da hayata
gecirilmesi planlanan Biiyiikdalyan
Tiim Kalplerde ilkokulu projesinden
bahsedilmistir. Yilin ikinci acente
etkinlikleri serisinde, bu glizel

ve anlamli projeye sagladiklari
katkilar ve destekleri i¢in acentelere
tesekkiirlerini ileten AXA Tirkiye,
basarilarini da kutlamistir.

Profesyonel acentelerin
gelisimlerine destek olmak ve
dagitim kanallarini daha da
gliclendirmek amaciyla 2019 yilinda
baslatilan Gelecek Fakdiltesi, bu
seneki mezunlarini vermistir.
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Bir liniversite mezuniyeti tadinda
gerceklestirilen torenlerde
Gelecek Fakdiltesi catisi altindaki
“Gelecek Sensin” ve “Yiikselen
Yildizlar” egitim programlarini
basariyla tamamlayan acentelere
sertifikalari takdim edilmistir. Yeni
egitim doneminin de lansmaninin
gerceklestirildigi program ile
sektoriin gelisimine strdirdlebilir
bir katki saglanmaktadir. Bogazici
Universitesi Yasam Boyu Egitim
Merkezi is birligiyle gerceklestirilen
egitimler sayesinde hem bugtiniin
hem de yarinin profesyonel
sigortacilari yetistirilmektedir.

Mevcut lrlin gami gozden
gegirilerek bazi trlinlerde de
yenilikler yapilmistir. Elit Kasko
urini ve yenilenen 0SS driiniyle
misterilere en iyi hizmeti sunmaya
devam edilecektir.
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2023 Yili
Gelismeleri

AXA SIGORTA A.S. VE GROUPAMA
SIGORTA A.S. BIRLESMESI

Sirketin ana sermayedari AXA
Mediterranean Holding SAU, Groupama
Sigorta A.S. ve Groupama Hayat A.$.’nin
(Groupama Sirketleri) hisselerini elinde
bulunduran Groupama Investment
Bosphorus A.$.nin hisselerini 3 Mayis 2023
tarihi itibanyla satin almistir. AXA Sigorta
A.$S. ve Groupama Sigorta A.$. sirketlerinin,
AXA Sigorta A.S. bunyesinde birlesmesi
hususu, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nun
19/10/2023 tarih ve 488 sayili onaylari ile
uygun bulunmustur. AXA Sigorta A.$.’nin
Groupama Sigorta A.S. ile birlesmesi ise
31 Ekim 2023 tarihinde tescil edilerek 3
Kasim 2023 tarihinde 10950 no’lu Ticaret
Sicil Gazetesi’nde yayimlanarakilan
edilmistir. Buna muteakip Sirket’in tinvani
“AXA Sigorta Anonim Sirketi” olarak
degistirilmistir.

AXA Sigorta’nin sermayesi ilk olarak
539.708.762 TL tutarinda artinlmistir. Bu
sermayenin tamami 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu’nun 136 ve devami maddeleri ile
Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 19. ve 20.
maddeleri ve ilgili sair mevzuat hiikimleri
uyarinca birlesme hikumlerine gore butiin
aktif ve pasifleriyle birlikte kil halinde
devir alinmak suretiyle birlesilen istanbul
Ticaret Sicil Mudurligu’niin 82486 sicil
numarasinda kayitli Groupama Sigorta
A.$nin ve AXA Sigorta Anonim Sirketi’nin
ozvarliklan dikkate alinarak tespit edilen
degis tokus orani uyarinca, Groupama
Sigorta A.S.nin 6zvarliklarindan (6denmis
sermayesinden) karsilanmistir.

Bu birlesme, Kamu Gozetimi, Muhasebe
ve Denetim Standartlari Kurumu’nun
(“KGK”) 2018-1 sayi ve 11 Ekim 2018
tarihli Turkiye Finansal Raporlama
Standartlarinin Uygulanmasina Yonelik
ilke Karan (“ilke Karar”) uyarinca ortak
kontrole tabi isletme birlesmesi olarak
degerlendirilmistir. Bu cercevede,
Groupama Sigorta A.$’nin varlik ve
ylkumlilukleri, ortak kontroliin olustugu
tarih olan 30 Nisan 2023 tarihi itibariyla
Sirket’in finansal tablolarina alinmistir.

Bir Bakigta AXA Tiirkiye

AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S. VE
GROUPAMA HAYAT A.S. BIRLESMESI

Sirketin ana sermayedari AXA
Mediterranean Holding SAU, Groupama
Sigorta A.S. ve Groupama Hayat A.$.’nin
(Groupama Sirketleri) hisselerini elinde
bulunduran Groupama Investment
Bosphorus A.$.nin hisselerini 3 Mayis 2023
tarihi itibariyla satin almistir. AXA Hayat

ve Emeklilik A.S. ve Groupama Hayat A.S.
sirketlerinin, AXA Hayat ve Emeklilik A.S.
bunyesinde birlesmesi hususu, Sigortacilik
ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurulu’nun 19/10/2023 tarih ve 488 sayili
onaylari ile uygun bulunmustur. AXA
Hayat ve Emeklilik A.$’nin Groupama
Hayat A.S. ile birlesmesi ise 31 Ekim

2023 tarihinde tescil edilerek 3 Kasim

2023 tarihinde 10950 no’lu Ticaret Sicil
Gazetesi’nde yayimlanarak ilan edilmistir.
Buna miuteakip Sirket’in invani “AXA
HAYAT ve EMEKLILIK Anonim Sirketi” olarak
degistirilmistir.

Groupama Hayat A.$./ne ait 54.874.831 TL
tutarindaki sermayenin tamami 6102 sayili
Turk Ticaret Kanunu’nun 136 ve devami
maddeleri ile Kurumlar Vergisi Kanunu’nun
19. ve 20. maddeleri ve ilgili sair mevzuat
hukimleri uyarinca birlesme hiikiimlerine
gore bitlin aktif ve pasifleriyle birlikte kil
halinde devir alinmak suretiyle birlesilen
istanbul Ticaret Sicil Midurlagi’niin
383619 sicil numarasinda kayitli Groupama
Hayat A.S’nin ve Axa Hayat ve Emeklilik
Anonim Sirketi’nin 6zvarliklan dikkate
alinarak tespit edilen degis tokus orani
uyarinca, Groupama Hayat A.$.nin
Ozvarliklarindan (6denmis sermayesinden)
karsilanmustir.

Bu birlesme, Kamu Gozetimi, Muhasebe
ve Denetim Standartlar Kurumu’nun
(“KGK”) 2018-1 sayi ve 11 Ekim 2018
tarihli Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlarinin Uygulanmasina Yonelik
ilke Karari (“ilke Karar1”) uyarinca ortak
kontrole tabi isletme birlesmesi olarak
degerlendirilmistir. Bu cercevede,
Groupama Hayat A.$/nin varlik ve
ylkumlilukleri, ortak kontroliin olustugu
tarih olan 30 Nisan 2023 tarihi itibariyla
Sirket’in finansal tablolarina alinmistir.
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AXA Tiirkiye
Hakkinda

1.000’i agkin
calisaniile sigorta
sektoriiniin lider
markalarindan
biri olan AXA
Tiirkiye; sigorta,
hayat ve emeklilik
alanlarindan bir¢ok
hizmeti acenteleri
araciligiyla
miigterileri ile
bulusturmaktadir.

Bir Bakigta AXA Tiirkiye

AXA Sigorta, Is’te Esit Kadin
Sertifikasrni almaya hak

kazanmustir.

AXA Tiirkiye, topluma niifuz eden sigorta
sirketi olmak, insanligin gelismesi adina
insanlar icin degerli olani korumak,
toplumsal iyiligin bir aktori olmak,
kisisel, ilerici ve proaktif olmak, kisilere
ilerlemeleriicin gliven vermek, sigortaci
olarak riskleri daha iyi anlayarak daha iyi
koruma saglamak, insanlarin, isletmelerin
ve toplumun gelecek tizerindeki
kontrollinii yeniden kazanmasina ve hayati
miimkiin oldugunca ¢ok insan icin daha
guivenli, daha adil ve daha kapsayici hale
getirmesine yardimci olmak hedefleri
dogrultusunda basarili yolculuguna
devam etmektedir. 1.000’i askin calisani
ile sigorta sektoriiniin lider markalarindan
biri olan AXA Tiirkiye, sigorta, hayat ve
emeklilik alanlarindan bir¢ok hizmeti
acenteleri araciligiyla musterileri ile
bulusturmaktadir.

Oncii ve lider sigorta sirketi olmaya devam
etmek amaciyla calismalarini siirdiiren
AXA Turkiye’yi sektordeki rakiplerinden
ayiran en 6nemli 6zellikler arasinda; giiclu
bdlge yapilanmasi, acentelerin gelisimine
deger veren yatinmlari, gelecegin
sigortacilarini yetistirme misyonu, global
bilgi birikimi, glicli sermaye yeterlilik
orani, stirdiriilebilirlik inisiyatifini
globalden aldigi yonlendirmelerle
harmanlayip lokale entegre etmesi ve
deger ortakliklandir.

AXA Turkiye, Surdurilebilirlik Akademisi
ve Intertek is birligi ile Genel Mudrliik
ve Bolge Ofis’lerinde yapilan bagimsiz
bir denetim sonrasi Is’te Esit Kadin
Sertifikasi’ni almaya hak kazanmistir.
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ViZYON, MiSYON VE DEGERLERIMiz

Vizyon

Miisterilerimizin hasarlarini hizli ve
eksiksiz bir sekilde 6deyen bir sigorta
sirketi olmanin 6tesine gecerek
miisterilerimizin ¢6ziim ortagi olmak

Bir sigorta sirketi olarak isimizin
sadece hasar aninda zarar tazmin
etmekten ¢ok daha fazlasi olduguna
inaniyoruz ve bu dogrultuda
calisiyoruz. 1.000’i agkin AXA

Turkiye calisani ve 4.000’den fazla
acentemizile sundugumuz riin ve
hizmetlerimizle, musterilerimizin
yalnizca can ve mal varliklarini degil,
ayni zamanda sevdiklerini, hayallerini
ve geleceklerini de olasi risklere karsi
koruma altina aliyoruz.

Yenilikgi, sektorde fark yaratan,
diinyanin degisen hizina ve siirekli
yenilenen beklentilere gore
sekillendirdigimiz sigortacilik
¢oziimlerimizle misterilerimizin
hayatina deger katmak en biiylik
onceligimiz. Sigortaciligin gelecegini
tasarlayan ve gelistiren bir sigorta
sirketi olarak teknolojimizi ve
sureclerimizi suirekli gelistirerek somut
adimlarlailerliyoruz.

Misyon
insanligin gelismesi adina insanlar
icin degerli olani korumak

AXA Tirkiye olarak grubumuzdan
aldigimiz inisiyatifle isimizin
merkezine “korumak” kavramini
yerlestiriyoruz. Tim galisanlarimiz
ve glicli dagitim kanallarimizla tek
ve ortak bir hedefe dogru ilerliyoruz:
insanligin gelismesi adina insanlar
icin degerli olani korumak. Hepimiz
icin ‘daha iyi bir yarin’ olabilsin diye
riskleri 6ngoriyor, sonuclarini ve
etkilerini yonetiyoruz.

insanligin ilerlemesi ve gelisimi
agisindan fark yaratacak her
konunun etki ve risklerini goz 6niinde
bulundurarak bu durumlari daha

iyi anlamak ve tizerimize dlisen
sorumluluklari yerine getirmek igin
calisiyoruz.

Degerler

ONE AXA

Guiven kazanmaya deger veririz
is birligi kurariz

Blyiik diistiniiriiz

isimize sahip cikariz

ONCE MUSTERI

Misteri tutkumuzdur

Sonuc odakliyiz

Yaraticlyiz

Sadelik ve basitlikten yanayiz
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CESARET

Kolay vazge¢meyiz

Degisimi destekleriz

Deneyerek 6greniriz

Dahil olur, sorumluluk alinz
Gergegin lzerine cesaretle gideriz
Orijinalligi koruruz

Canliyiz, heyecanliyiz

Merakliyiz

DURUSTLUK

Fikirlerimiz farkli olsa da tek kararda
birlesiriz

Gerektiginde kendi kritigimizi yapariz
On yarg! tasimayiz

Alcak goniilllytiz
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AXA Tiirkiye
Hakkinda

ORTAKLIK YAPISI

Bir Bakigta AXA Tiirkiye

AXA SIGORTAA.S.

SERMAYE DAGILIM TABLOSU 31.12.2023

ORTAGIN ADI istirak Orani  Toplam Sermaye Hisse Adedi

(%) (TL) (1 KR)
AXA HOLDING A.S. %93,03 5.262.135.934 526.213.593.416
T.C. ZIRAAT BANKASI A.S. %6,92 391.222.029 39.122.202.900
DIGER* %0,05 3.022.664 302.266.377
TOPLAM %100,00 5.656.380.627 565.638.062.692

AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

SERMAYE DAGILIM TABLOSU 31.12.2023

ORTAGIN ADI istirak Orani  Toplam Sermaye Hisse Adedi

(%) (TL) (1 KR)
AXA HOLDING A.S. %100,00 74.874.144 7.487.414.600
DIGER* %0,00 687 68.516
TOPLAM %100,00 74.874.831 7.487.483.116

*S6z konusu rakamin icinde bazi yonetim kurulu liyelerinin de birer adet hissesi mevcut
olup, yonetim kurulu tyelerinin sahip oldugu hisse adetleri yonetim kurulu tyelikleri devam

ettigi slire icinde gecerlidir.

Sirket, 2023 yili icinde sermaye artirimina gitmistir, sermayeyi temsil eden hisse senetlerine
taninan herhangi bir imtiyaz ya da sirketin iktisap ettigi kendi payi bulunmamaktadir.



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

Kilometre Taslan
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1916
Nordstern temsilcilik biirosu istanbul’da
kuruldu.

1918
ittihadi Milli Osmanli Sigorta Sirketi
kuruldu.

1956
ittihadi Milli Osmanli, ittihadi Milli Tiirk
Anonim Sirketi (IMTAS) oldu.

1968
Hayat ve Hayat Disi Sigorta hizmetleri
vermek lizere, Oyak Sigorta kuruldu.

1983

Konut kredilerinde uzman olan Emlak
Bankasi %26 hisse ile Oyak Sigorta
sermayesine katild.

1989

Turkiye'de faaliyette bulunan UAP
(Union des Assurances de Paris)’nin
Hayat Sirketi ‘imtas Hayat’ kuruldu.

1994
AXA, %11 hisse ile Oyak Sigorta’nin
sermayesine katild.

1995
AXA OYAK Hayat Sigorta kuruldu.

Oyak Sigorta, miisteri ve acente odakli
organizasyona gecen ilk Tuirk Sigorta
Sirketi oldu.

1996
Nordstern ve imtas birlesip, Nordstern
imtas adini ald.

Oyak Sigorta’nin Hayat portfoyii AXA
OYAK Hayat Sigorta’ya devredildi.

1998

AXA ve OYAK’in Tiirkiye’deki sigorta
faaliyetlerinin organizasyonel verimliligi
saglamak icin tek bir cati altinda
toplanmasina karar verildi. 2 sirket tek
bir genel merkezde hizmet vermeye
basladi.

1999

AXA OYAK Holding kuruldu. OYAK
Sigorta, Nordstern imtas Sigorta, AXA
OYAK Hayat Sigorta ve Nordstern imtas
Hayat Sigorta’daki AXA ve OYAK’a ait
hisseler AXA OYAK Holding’e devredildi.

OYAK Sigorta ile Nordstern imtas
Sigorta ve AXA OYAK Hayat Sigorta
ile Nordstern imtas Hayat Sigorta’nin
kendi aralarinda birlesmeleri ile ilgili
olarak siirdiirtilen hukuki islemler
tamamlandi.

2000

AXA OYAK Sigorta, 63 trilyon TL prim
uretimi ile hayat disi sigorta pazarinda
liderlige oturdu.

2001

AXA OYAK Sigorta, inan Sigorta’yi satin
aldi. 2002 Hayat ve hayat disi sirketleri
butilnlesti.

2008

AXA'nin OYAK’In hisselerini almasi
ile Sirket AXA Sigorta unvaniile
faaliyetlerine devam etti.

2010

AXA HAYAT SIGORTA bireysel emeklilik
piyasasina adim atti, o glinden beri
faaliyetlerine AXA HAYAT VE EMEKLILIK
olarak devam ediyor.

2023

AXA'nin Groupama’yi satin alma
surecinde hisse devri ve hukuki siirecler
tamamlandi.
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Baglica
Finansal ve
Operasyonel
Gostergeler

Bir Bakigta AXA Tiirkiye

AXA Sigorta’min toplam
aktifleri 48,4 milyar TL
seviyesindedir.

AXA SIGORTAA.S.

BiN TL 2023 2022 2021 2020 2019
Alinan Prim 33.372.076 13.298.824 5.923.589 4.657.374 4.104.058
Odenen Hasar 15.649.785 4.852.940 3.129.018 2.170.949 2.346.344
Teknik Kar 6.337.101 2.029.044 1.815.815 803.219 433.247
V.0. Kar 6.054.977 2.250.455 1.873.406 682.230 526.219
Net Kar/(Zarar) 4.577.541 1.702.293 1.470.427 512.583 316.377
Odenmi§ 5.656.381 1.225.739 1.225.739 1.225.739 1.225.739
Sermaye

Toplam 48.420.296 21.279.762  12.099.549 9.526.217 8.143.081
Aktifler

AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.$

BiN TL 2023 2022 2021 2020 2019
Alinan Prim 68.114 46.676 26.672 16.146 11.400
Odenen Hasar 63.251 34.478 23.089 32.952 26.606
Ve Tazminat

Teknik Kar -26.902 -7.798 1.736 -4.954 1.326
V.0. Kar 29.524 2.086 15.912 737 11.944
Net Kar 19.035 1.171 12.603 623 7.047
Odenmis 74.875 20.000 20.000 20.000 20.000
Sermaye

Toplam 5.042.338 2.599.277 1.428.333 1.041.838 812.516

Aktifler




AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

Odiiller ve
Basarilar

AXA Tiirkiye, Tech
Brands Turkey’de
3. kez Tiirkiye’nin
en teknolojik
markasi ddiiliine
layik gorilmiistiir.
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AXA Tiirkiye’nin 2023 yihi
icerisinde hayata gecirdigi
calismalar sektor ve sektor
dis1 pek ¢cok mecra tarafindan
odiillendirilmistir.

AXA Tirkiye;

« Tech Brands Turkey’de 3. kez Tiirkiye’nin
en teknolojik markasi 6diiliine layik
gorulmustiir.

« Stevie Satis ve Miisteri Hizmetleri
Odiilleri’nde (Stevie® Awards for Sales &
Customer Service) Yeni Uriin ve Hizmet
kategorisi altinda Trendyol Gomulii
Sigorta Programi (Trendyol Embedded
Insurance Program) projesiile En lyi is
Birligi Coztimleri basliginda bronz odulii
almaya hak kazanmistir.

Orta Dogu ve Kuzey Afrika Stevie
Odiilleri’nde (Middle East & North Africa
Stevie® Awards) Finansal Servislerde
Teknoloji Gelistirme kategorisinde
SESTEK ile kurgulanan “Yapay Zeka ile
Misteri Talep Yonetimi” projesiyle bir
bronz 6dul daha almistir.

IDC Future Enterprise Odiilleri’nde Best
in Future of Intelligence kategorisinde
oduliin sahibi olmustur.

ChatGPT projesi ile PSM AWARDS’da
Dijital Donlisiim kategorisinde altin
odule layik gortilmustir.
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Yonetim Kurulu
Bagkanr’nin
Mesaji

Calisma
arkadaslarimiza
hayatlarinin farkl
evrelerinde ve
onemli anlarda
destek saglamak
iizere AXA’nin diinya
genelindeki 110 bin
iiyesini kapsayan ‘We
Care’ (Onemsiyoruz)
programina dahil
olduk.

Yonetim

AXA Sigorta y1l1 %148,1 bilyiime
orani, %8,4 pazar payl1 ve

33 milyar TL prim iiretimi ile
tamamladi.
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Tirkiye, gecen yil tarihinin en biylik
deprem felaketini yasadi. Bu biiylk
felakette hayatini kaybedenleri
sayglyla aniyor, sevdiklerini
kaybedenlere de sabir ve bas saglig
diliyorum. Diinyanin neresinde
olursa olsun, bir llkeyi sadece
duygusal anlamda degil, ekonomik
ve toplumsal anlamda da oldukca
olumsuz etkileyecek bu durumda,
Tirk halkinin ilk gtinden bu yana bir
araya gelmesi, yaralari sarmada ve
ayaga kalkmadaki kararliligi takdire
sayandi. Boylesi bir toplumsal
dayanismaya destek veren bir
kurumun yoneticisi olmaktan biiytk
gurur ve onur duydum. Deprem
bélgesinin en kisa siirede hem
ekonomik hem de sosyal olarak ayaga
kalkacagina inaniyorum.

2023 kiiresel capta da zor bir yil oldu.
Bircok bolgede silahli catismalara
donen cok kutuplu jeopolitik rekabet,
pandemiden miras kalan yliksek
enflasyon, tlkelerin bu ylksek
enflasyon ile miicadele icin aldig)
makro ekonomik kararlar gelecege
yonelik plan yapmayi zorlastirdi.

Tiim bu olumsuz kosullara ragmen,
Turkiye istikrarli bir sekilde
biiylimesine devam etti. %4,5’e ulasan
biylime rakamiyla, Avrupa Birligi
llkelerinden daha fazla blyiiyen
Tirkiye, ayni zamanda bircok
sektordeki potansiyelini bir kez daha
vurgulad.

Tiirkiye'nin sigortacilik agisindan
bolgesel ve kiiresel biyiik potansiyeli,
AXA Grubu’nun temsil ettigi

degerler ve calisma arkadaslarimin
uzmanligi ile birlesince, 2023 tim
olumsuzluklara ragmen AXA Sigorta
icin basarli bir yil oldu. Tiirkiye ve
dilinyadaki olagandisti glindemlere
ragmen, istikrarli bir sekilde buyldiik,
yil basindaki hedeflerimize ulastik.

Tirkiye'de sigorta sektoriiniin lider
oyuncularindan biri olan AXA Sigorta
2023 yilin1 %148,1 biiylime orani,
%8,4 pazar payi ve 33 milyar TL prim
uretimiile tamamladi. Bu prim Gretimi
sayesinde AXA Sigorta A.S., AXA Hayat
ve Emeklilik A.S. ve AXA Holding’in
grubun yillik sonuglarina katkisi ise 34
milyon avro seklinde gerceklesti. AXA
Hayat ve Emeklilik sirketinin kurucusu
oldugu fonlarin blyukligu ise 4 milyar
TL'ye ulasirken, Hayat DisI ve Hayat
Emeklilik sirketlerinin konsolide vergi
sonrasi kari 4,6 milyar TL oldu.

Bu basari hi¢ kuskusuz AXA Tiirkiye
Ailesi’nin eseri... Tlrkiye genelindeki
tlim calisma arkadaslarim ve
acentelerimizin emekleri, vizyonlar
ve Ozverileriyle biiylik basarilara imza
attik.
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Yilicindeki 6nemli gelismelerden
biri de sektoriimiziin en buyiik
oyuncularindan biriyle birlesmemiz
oldu. Teknik is kollarimizda 6l¢ek
olusturmayi amaclayan stratejimizin
gliclu bir yansimasi olan satin alma
stirecinin tamamlanmasiyla agimiza
dahil olan yeni dagitim kanallariyla
is kollarimizda pazar payimizi
artiracagiz. Turkiye operasyonumuzda
cok farkli bir boyuta ulasacagiz.

AXA Tiirkiye i¢in 2023 yilinda yeni bir
donem basladi; artik cok daha biiyik
ve glicli bir aileyiz. Birlikte 6grenip,
birlikte gelisecegiz ve hayatin bircok
alaninda birlikte olacagiz. Gelecek
yillarda da Turkiye’ye ve dlinyaya;
ekonomik, toplumsal ve cevresel
etki alanlarimizda katki sunmaya
devam edecegiz. Bunlari yaparken
de en biiylk gliclimiizii siz degerli
paydaslarimizdan alacagiz.

Saygilarimla,

Nuria Fernandez Paris
Yonetim Kurulu Bagkani
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Yonetim Kurulu

Nuria Fernandez Paris
Yonetim Kurulu Bagkani

Fernandez Paris, uluslararasi
sirketler ve ¢cok markall
kuruluslarda, 25 yili askin
surelik bir sigorta deneyimine
sahiptir. Temmuz 2016’dan
beri AXA ispanya’nin Yonetim
Kurulu’nda yer almaktadir.
Kendisi ayrica, Nisan 2022
doneminden beri Tirkiye’nin
de aralarinda bulundugu, AXA
Madrid Uluslararasi Merkez
birimine bagli bolgelerin
stratejik gelisim kanallarindan
sorumlu olarak gorevine
devam etmektedir ve AXA
Sigorta A.$./nin Yonetim Kurulu
Baskanrdir.

Christophe Knaub
Yonetim Kurulu Uyesi

1977, Wissembourg dogumlu
Knaub, Ecole des Mines

de Paris mezunudur. 2000
yilinda galisma hayatina
baslayan ve AXA Grubu’na

2006 yilinda katilan Knaub,
2015’te AXA Sigorta bilinyesinde
Nakit Yonetimi ve Finansal
Yatirimlar, Muhasebe, PBR

ve Stratejik Planlama, Satin
Alma departmanlari ve bu
departmanlara bagli tim
birimlerin yoneticisi olarak
gorev almistir. 2019 yilinda
AXA Grup Uluslararasi ve Yeni
Pazarlar Bolgesi CFO’su olarak
atanan Knaub, 2021 yilinda ise
AMIH (AXA Madrid International
Hub) Genel Miidiirii ve Stratejik
Gelistirme Yoneticisi olarak
atanmstir.

Knaub, halen AXA Grup
Performans Yonetimi Baskanlig
gorevini slirdirmektedir.

Yavuz Olken
CEO ve Yonetim Kurulu
Bagkan Vekili

1966 izmir dogumlu olan Yavuz
Olken 1989 yilinda istanbul
Teknik Universitesi insaat
Miihendisligi Bolimi’nden
mezun olmustur.

1991 yilinda Halk Sigorta’da
(Yapi Kredi Sigorta) Risk
Miihendisi olarak ise baslayan
Olken, sirasi ile inter Sigorta

ve Aviva Sigorta’da Teknik
Departman Yoneticisi ve Teknik
Departman Grup Yoneticisi
gorevlerini yurutmustir.

2002 yilinda Kurumsal ve Ticari
Teknik Genel Muddir Yardimcisi
olarak AXA Sigorta’da calismaya
baslayan Olken, zaman
icerisinde IT & Operasyonel
Miikemmellik, Ticari ve
Kurumsal Riskler Satis Birimi,
Reasiirans, Risk Mithendisligi,
Bireysel Teknik ve Saglik
departmanlarindan da sorumlu
olmustur.

1 Nisan 2018 tarihi itibariyla
AXA Sigorta CEO’su ve Yonetim
Kurulu Baskan Vekili olarak
atanmis olan Yavuz Olken, ayni
zamanda TUSIAD Sigortacilik ve
BES Calisma Grubu ile Fransa
Galisma Grubu Baskanliklarini,
TSB Hayat Disl Yonetim
Komitesi Uyesi ve Yonetim
Kurulu Uyeligini ve Ozel Riskler
Yonetim Merkezi Yonetim
Kurulu Uyeligini yuritmektedir.

Yonetim

Guillaume Herve Marie

Xavier Lejeune
Yénetim Kurulu Uyesi

Lejeune, Hautes Etudes
Commerciales (HEC Paris) ve
Centre d’Etudes Actuarielles
(Aktlierya Bolimii) mezunudur.
1990°da Eurosept’te Danisman
olarak ¢alisma hayatina
baslayan Lejeune, sonrasinda
gorevine 1995'te AT Kearney’de
Muddr olarak devam etmistir.

AXA Grubu’na 1996 yilinda
katilan Lejeune, ilk olarak AXA
GMS Plan Biitge ve Raporlama
departmaninda, Amerika,
ingiltere ve Asya Bélgelerinin
finansal kontroliinden

sorumlu olarak ¢alismistir.
Daha sonrasinda, 1999’da AXA
Conseil’de Satistan sorumlu
Bolim Bagkani, 2001°de AXA
Fransa Genel Midiir Yardimcisi,
2003’te AXA Fransa, Gliney Bati
Bolgesi Satis Bolim Bagskant,
2006’da AXA Fransa Finansal
Kontrol ve Strateji Yoneticisi,
2008’de AXA Meksika Mali

isler Bagkani ve 2011 yilindan
itibaren, AXA Fransa’da
Operasyondan sorumlu Baskan
olarak ¢alismistir.

2015-2018 tarihleri arasinda
AXA Sigorta’da CEQ’luk gorevini
tistlenmis olan Lejeune, mevcut
durumda GIE AXA Devreden
Reastirans Grup Baskani
gorevini stirdlirmektedir.
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Xavier Veyry
Yénetim Kurulu Uyesi

Veyry, AXA XL APAC ve Avrupa
is Birimi’nin CEO’sudur.

1996 yilinda AXA Grubu’na
katilmasindan itibaren,

Orta Dogu’da AXA'nin saglik
hizmetleri uygulamasini
kurmus ve AXA'nin dogrudan
sigorta istiraklerini bir araya
getiren AXA Global Direct’in
operasyonel dontisimini
yoneterek diinya ¢capinda
yaklasik bes milyon miisteriye
hizmet vermistir. Veyry
sonrasinda AXA Tianping’in
tam muilkiyetine yonelik siireci
yonetmis ve sirketi, Cin’deki
en buyik yabanci sermayeli
elementer sigorta sirketi haline
getirmistir. Ayrica sirketin
cesitlendirilmis bir sigorta
sirketine ve saglik sigortasinda
da lider olmasini saglamistir.

Maria Jesus De Arteaga
Larru
Yonetim Kurulu Uyesi

2000 yilinda calisma hayatina
baslayan ve AXA Grubu’na 2016
yilinda katilan Larru, Ekim 2019
itibariyla AXA Grup Uluslararasi
ve Yeni Pazarlar Bolgesi Bireysel
is Kollari ve Fiyatlama Bagkani
olarak atanmis, gorevine halen
AMIH (AXA Madrid International
Hub) Bireysel is Kollari ve
Fiyatlama Baskani olarak
devam etmektedir.

Onur Kogkar
Yonetim Kurulu Uyesi

Kogkar, Ankara Universitesi
Hukuk Fakuiltesi 1994 yili
mezunudur. 1996 yilinda
calisma hayatina baslayan ve
AXA Sigorta’da 2011-2015 yillari
arasinda Hukuk departmani
ve Bedeni Zarar Operasyon
Merkezinden sorumlu Midur
olarak gorev yapan Kogkar,
2015 yilinda Hukuk ve

Bedeni Zararlar Operasyon
Merkezi’nden sorumlu Hukuk
Direktorii olarak atanmis,
2018 yilinda ise Hukuk, Uyum
Direktori ve Genel Sekreter
gorevini Ustlenmistir.

Kogkar, 2019 yilinda mevcut
gorevlerine ek olarak icra
Kurulu lyesi ve Yonetim Kurulu
Uyesi rollerini de Gstlenerek
gorevine Hukuk, Uyum ve
Kurumsal Sorumluluk Bagkani
olarak devam etmektedir.

Selcuk Adigiizel
Yénetim Kurulu Uyesi

Adigiizel, 1996 yilinda
Marmara Universitesi Maliye
Boliimu’nden mezun olmustur.
1994 yilinda ¢alisma hayatina
baslayan ve AXA Grubu’na
1998 yilinda katilan Adigtizel,
ic Kontrol, Operasyonel ve
Finansal Riskler, Risk Yonetimi
ve Aktlierya departmanlarinin
ve bu departmanlara bagli tim
birimlerin yoneticisidir.
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CEO’nun
Mesaji

Deprem bdlgesinde
siirdiiriilebilir
destek saglamak
amaciyla Hatay’da
Biiyiikdalyan

Tiim Kalplerde
ilkokulu projesini
baslattik. Acente ve
calisanlarimizdan
destek gordiigiimiiz
projemizle
2024-2025 ogretim
yilinda 300’e yakin
ogrencimizi gelismis
egitim olanaklan
ile kucaklamayi
bekliyoruz.

Yonetim

Acente sayimizi 4 bine ¢ikardik
ve toplamda 6 bin dagitim
kanalina ulastik.
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2023 yili, tlkemiz igin hem zorlu

hem de 6gretici bir yil oldu. Hepimizi
derinden etkileyen deprem ve sel
felaketleriyle baslayan yili, AXA
Turkiye olarak toplumsal sorumluluk
anlayisimizi bir kez daha ortaya
koyarak gecirdik. Hizli ve etkili bir
yardim seferberligi baslatarak AXA
Gondlluleri ve AXA Tum Kalplerde
Ekibi ile deprem bolgesindeki
vatandaslarimiza destek olmaya
calistik ve AXA Grubu’nun destegini
her zaman yanimizda hissettik.

Bu surecte, sigorta sektoriindeki
rolimiizii yerine getirerek hasar
tespitlerini hizla gerceklestirip
o0demeleri saglamak igin yogun caba
sarf ettik, zamanimizin 6nemli kismini
deprem bolgesinde bulunarak gegirdik
ve sirket séylemimiz haline gelen
“yasatmak i¢cin yasamak zorundayiz”
ne demek bunu 6grendik.

Toplumsal sorumluluk anlayisimiz
dogrultusunda deprem bdlgesinde
surdirilebilir destek saglamak
amaciyla Hatay’da Biiyiikdalyan Tim
Kalplerde ilkokulu projesini baslattik.

Sirddrilebilirlik ve blyiimeyi

her daim bir arada diistindiik.
Yatinmlarimizi ¢evreye duyarli
projelere yonlendirerek, gelecek
nesiller icin daha iyi bir diinya
birakma amacimizi stirduirdiik. Ayrica,
stratejik satin alma ve entegrasyon
sureclerimizle sirketimizi daha da
gliclendirdik. Bes ay gibi kisa bir siire
icerisinde basariyla tamamladigimiz
bir entegrasyon siireci ile aramiza yeni
katilan arkadaslarimizla birlikte bugtin
1.100 kisilik bliyuk bir aileyiz. Acente
sayimizi 4 bine ¢ikardik ve gliclu

dagitim agimizi daha da genisleterek
toplamda 6 bin dagitim kanalina
ulastik. Ozellikle AXA Grubu’ndan
aldigimiz giivenle gerceklestirdigimiz
satin alma, birlesme siirecini hizli ve
sorunsuz bir sekilde tamamlamamizi
sagladi. Glcll organizasyonumuz,
finansal cevikligimiz, bilgi islem
altyapimiz, veri bilimi yatinmlarimiz,
deneyimli calisanlarimiz bu siirecte 6n
plana ¢ikan unsurlar oldu.

Son 5 yilin en yiiksek prim iiretimini
kaydettik

Finansal anlamda 2023’0
degerlendirdigimizde; 33 milyar TL'ye
ulasan prim Uretimimizle son bes
yilin en yiiksek degerini kaydettik.
Sektor siralamasindailk 5 sirket
arasinda 4’lincu siraya yerlestik ve
grup seviyesinde 1,1 milyar TL faaliyet
kari seviyesine ulastik. AXA Hayat ve
Emeklilik A.S’nin kurucusu oldugu
fonlarin blytiklugu ise 4 milyar

TL olarak gerceklesti. Hisse fonu
siralamasinda 1’inci, OKS Standart
Emeklilik Fonu siralamasinda ise 2’nci
olduk. Bilesik rasyo oranimiz %103,1
seviyesinde gerceklesti.

Odenmis sermayemiz 1,2 milyar
TLl'den 5,7 milyar TL'ye yiikseldi.
Net tavsiye skorumuz, sektor
ortalamasinin 13 puan lzerinde, 62
puan seviyesine ulasti. ICF (anlik)
notumuzu ise 4,5 olarak kaydettik.
Hayat disi branslarda gosterdigimiz
%148,1’lik biylime ile sektordeki
liderligimizi pekistirdik.

2023 yilinda yenilikgi tirtin ve
hizmetlerimizle musterilerimize
deger katmaya devam ettik. Mevcut
urdin gamimizi gbzden gegirerek
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bir dizi yeni triin ¢ikardik. Yenilikgi
urlinlerimizden biri olan Elit Kasko ile
misterilerimize daha genis kapsamli
koruma saglamayi hedefledik. Ayrica,
elektrikli araclara ézel kasko, 0SS,
evcil hayvan sigortasi ve yesil sigorta
gibi Urtinlerimizi de giincelledik.
Oniimizdeki dénemde genisleyen
urlin yelpazemizle musterilerimize en
iyi hizmeti sunmaya devam edecegiz.

AXA Dijital Saglik Sigortasi
urlinlimiiziin lansmanini Eyliil ayinda
gerceklestirdik. Daha kapsamli

ve yenilik¢i ¢cozlimler sunmamizi
saglayan Urtinimdzle, musterilerimize
saglik hizmetlerini daha erisilebilir
kilmayr amacladik. Tipta dijitallesmeyi
sigorta sektoriine taslyan bu Uriin ile,
sigortalilarimiza hastaneye gitmeden
diledikleri zaman diledikleri yerden
uzaktan muayene imkani sunuyoruz.
Lansmandan bu yana hedefledigimiz
police sayisina hizla ulastik ve
ulkemizde ilk ve tek olan tirlinimiiz
sektorde buyiik ilgi gordu.

DenizBank ile olan miinhasir acentelik
sozlesmemizi uzatarak hayat disi
sigorta Urlinlerimizi 2031’e kadar
genis bir miisteri kitlesine ulastirmaya
devam edecegiz. Bu uzun vadeli is
birligi ile miisteri memnuniyetini
artirmayi ve kurumlara,
misterilerimize ve ekonomimize uzun
soluklu katki saglamayi hedefliyoruz.

Surdurilebilir gelisim ve biylime
yolculugumuzdaki en 6nemli yol
arkadasimiz olan acentelerimizle
dogrudan temas saglayabilmek ve
“gelecege birlikte hazirz” demek
adina yilicerisinde bir dizi toplanti
gerceklestirdik. Ayni zamanda,
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CEO’nun
Mesaji

PSM AWARDS’da
Dijital Doniisiim
kategorisinde
ChatGPT projemizle
altin odiile layik
goriildiik.

profesyonel acentelerimizin gelisimine
destek olmayi hedefleyen egitim
programimiz Gelecek Fakiiltesi,
2022-2023 donemi mezunlarini verdi.
“Gelecek Sensin” ve “Yiikselen Yildizlar”
egitim programlarimizi basariyla
tamamlayan acentelerimize sertifikalarini
takdim ettik. Yeni egitim doneminin
lansmanini gerceklestirdigimiz programile
sektoruin gelisiminde onemli ve kalici bir
etki yaratmayi amagliyoruz.

Oto hasar siireclerinde Yapay Zeka,
Biiyiik Veri, Goriintii islem ve ChatGPT’yi
kullanmaya basladik

Tum bunlara ek olarak, son teknolojileri ig
sureglerimize entegre etmeyi surdurerek
oto hasar suireglerinde yapay zeka
uygulamalarini kullanmaya basladik.
Misterilerimize teknolojik, hizli ve verimli
hizmetler sunma prensibimiz ¢ercevesinde,
bu uygulama, buyuk veri ve yapay

zeka yatinmlarimiz suistimal tespitine
konu olacak noktalarin hizli bir sekilde
saptanmasini ve dosyalarla ilgili daha hizli
aksiyon alinmasini sagliyor. AXAFit mobil
aplikasyonumuz ise glinden gline geliserek
miusterilerimiz icin 6nemli bir dijital ¢coziim
noktasina donusta.

Aldigimiz odiillerle, sektordeki glicli
konumumuzu bir kez daha kanitladik. Bu
basarilar, bize duyulan glivenin 6nemli bir
gostergesi. Tech Brands Turkey’de 3’lincli
kez “Turkiye’nin En Teknolojik Markasi”
odiilune layik gorullrken, Stevie Satis ve
Miisteri Hizmetleri Odiilleri’nde “Trendyol
Gomilu Sigorta Programi” projesi ile Yeni
Uriin ve Hizmet kategorisinde “En lyi Is
Birligi Coziimleri” basliginda bronz 6diil
aldik. Orta Dogu ve Kuzey Afrika Stevie
Odiilleri’nde SESTEK ile kurguladigimiz
“Yapay Zeka ile Miisteri Talep Yonetimi”
projesiyle Finansal Servislerde Teknoloji
Gelistirme kategorisinde bir bronz 6dul
daha kazandik. IDC Future Enterprise
Odiilleri’nde “Best in Future of Intelligence”
kategorisinde aldigimiz 6diille gururlandik.
PSM AWARDS’da Dijital Dontigim
kategorisinde ChatGPT projemizle altin
odule layik gorulduk.

AXA Turkiye olarak, “insanligin gelismesi
adina insanlar igin degerli olani korumak”
yaklasimiyla hareket ediyoruz. insanlarin
degerli olani koruma ihtiyacini dngorerek,
riskleri yonetiyor ve musterilerimize guvenli
bir gelecek sunuyoruz. inovatif ¢céziimler ve
teknolojiyle entegre olarak, miisterilerimize
daha etkili hizmetler sunmaya devam
edecegiz.

Yonetim

Spor, tarim ve sanatin gelismesine de
destek oluyor, kadin ve genclik konularina
odaklaniyoruz. Sanat alaninda geng
yeteneklere destek vererek kiiltiirel
projelerin icinde yer aliyor, universite
takimlarinin teknoloji projelerine
verdigimiz destekle de genclerimizin
yaninda olmaya devam ediyoruz.

AXA Tiirkiye olarak, topluma deger katmayi
ve olumlu bir etki yaratmayi amaclayan
projelerde yer almaktan gurur duyuyoruz.
2018’den beri degerler ortagi oldugumuz
Turkiye Voleybol Federasyonu’na olan
destegimizi siirdiiriiyor, Voleybol Milli
Takimlarimizin gosterdigi basarilari blyiik
bir seving ve gururla takip ediyoruz. Ayrica
Tuluhan Tekelioglu ile gerceklestirdigimiz
belgesel projeleriyle toplumun
bilinglendirilmesine katki sagliyoruz;
doga dostu liretim ciftlikleri destekleyerek
tarimin strdurilebilirligine destek
veriyoruz. Bu amagla destekledigimiz
islerden biri 2023 sonunda Tuluhan
Tekelioglu yonetiminde “Gelecegimiz i¢in
Uretmeye Deger” tarim ve iklim degisikligi
konulu belgeselimizdi.

izmir Ticaret Odasi ve 1zQ is birligi ile dijital
deneyim merkezi istasyonlari kurarak
misterilerimize interaktif ve yenilikgi
deneyimler sunuyoruz.

2023’te elde ettigimiz basarilar,
calisanlarimizin azmi ve musterilerimizin
bize duydugu giiven ve kiymetli is
ortaklanimiz sayesinde gerceklesti. 2024
yilinda da ayni birlik ve beraberlikle, AXA
Turkiye olarak daha buyuk basarilaraimza
atmaya devam edecegimize inancimiz tam.

2024 yilina yonelik planlarimizda
degerlerimize bagli kalarak, stirdiirtlebilir
biylime ve gelisim yolculugumuzu
suirdiirecegiz. Finansal disiplinimizden
o0dln vermeden penetrasyonu artirmak,
suirdiiriilebilir gelisimi saglamak ve
sureglerimizde sadelesmeyi yakalamak
oncelikli hedeflerimiz arasinda. Saglik
sigortaciligl ve kurumsal sigortacilik
alanlarinda 6nemli firsatlar goriiyoruz. Bu
noktada one ¢ikacak alanlari belirleyerek
sektordeki firsatlari en iyi sekilde
degerlendirmeye odaklanacag|z.

“Sihir Yok Takim Var” diyerek; hep birlikte,
daha guclu, daha sirdirulebilir ve daha
basarili bir gelecege dogru yiirimeye
devam edecegiz.

Yavuz Olken
CEO ve Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
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Ust Yonetim

Yavuz Olken
CEO ve Yonetim Kurulu
Baskan Vekili

1966 izmir dogumlu olan Yavuz
Olken 1989 yilinda istanbul
Teknik Universitesi insaat
Mihendisligi Bolimii’nden
mezun olmustur.

1991 yilinda Halk Sigorta’da
(Yapi Kredi Sigorta) Risk
Miihendisi olarak ise baslayan
Olken, sirast ile inter Sigorta

ve Aviva Sigorta’da Teknik
Departman Yoneticisi ve Teknik
Departman Grup Yoneticisi
gorevlerini yurutmiustir.

2002 yilinda Kurumsal ve Ticari
Teknik Genel Miidiir Yardimcisi
olarak AXA Sigorta’da calismaya
baslayan Olken, zaman
icerisinde IT & Operasyonel
Mikemmellik, Ticari ve
Kurumsal Riskler Satis Birimi,
Reaslirans, Risk Miihendisligi,
Bireysel Teknik ve Saglik
departmanlarindan da sorumlu
olmustur.

1 Nisan 2018 tarihi itibariyla
AXA Sigorta CEO’su ve Yonetim
Kurulu Baskan Vekili olarak
atanmis olan Yavuz Olken, ayni
zamanda TUSIAD Sigortacilik ve
BES Calisma Grubu ile Fransa
Calisma Grubu Baskanliklarini,
TSB Hayat DigI Yonetim
Komitesi Uyesi ve Yonetim
Kurulu Uyeligini ve Ozel Riskler
Yonetim Merkezi Yonetim
Kurulu Uyeligini yuritmektedir.

Barig Altin
Baskan ve icra Kurulu
Uyesi, Teknik Baskanlig

Altin, Marmara Universitesi
isletme B&limii 2000 yili
mezunu olup, Yeditepe
Universitesi’nde MBA (izerine
yuiksek lisansini yapmistir.
2000 yilinda is hayatinda AXA
Grubu ile baslayan Altin, AXA
Sigorta biinyesinde Bireysel
Uriin Fabrikasi Direktérligi,
Broker & Captive Kanal
Yénetimi Koordinatorliigi,
Elementer Fiyatlandirma,
Kasko Filo ve Proje Yonetimi,
Kurumsal Musteriler Risk
Yénetimi ve Danismanligy,
Kurumsal ve Ticari Teknik
Direktorligi, MIS ve Analitik,
Nakliyat, Sorumluluk ve Ozel
Riskler UW, Portfoy Yonetimi ve
Sistem Gelistirme, Reaslirans
ve Teknik Siire¢ Yonetimi,
Risk Miihendisligi, Saglik
Fiyatlandirma, Sistem Kalite
ve Entegrasyon, Uluslararasi
Hizmetler, Uriin Gelistirme ve
UW, Yangin ve Muhendislik
UW departmanlarinin ve

bu departmanlara bagli

tlm birimlerin yoneticisi
gorevlerinde bulunmaktadir.

Ege Orer

Baskan ve icra Kurulu
Uyesi, Bilgi Teknolojileri
ve inovasyon Bagkanlig)

Ege Orer, istanbul Teknik
Universitesi Elektronik
Haberlesme bolimii 1994

yili mezunu olup, Bogazigi
Universitesi’nde Elektronik
lizerine yliksek lisansini
yapmistir. 1995 yilinda calisma
hayatina baslayan ve AXA
Grubu’na 2002 yilinda katilan
Orer, AXA Sigorta biinyesinde
Ag ve Bilgi Sistemleri Glivenligi,
BT iligki ve Sure¢ Yonetimi,
Finans ve Hasar Yazilim, Hayat,
Emeklilik ve Saglik Yazilim,
Dijital Cozlimler, Kurumsal
Mimari, Sistem Yonetimi ve
Operasyon, Talep Yonetimi,
Uretim ve Satis Yazilim, Veri
Ambari ve Veri Yonetim Ofisi,
Veri Bilimi departmanlarinin
ve bu departmanlara bagli tim
birimlerin yoneticisidir.
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Eray Kangal
Bagskan ve icra Kurulu
Uyesi, Hasar Bagkanlig

Kangal, Orta Dogu Teknik
Universitesi isletme Bolimii
1996 yili mezunu olup,

MBA'ni Rotterdam School of
Management’da tamamlamistir.
Ergo Sigorta Hasar Direktorligi
gorevinin ardindan 2018 yilinda
AXA Grubu’na katilan Kangal,
Bedeni Zararlar Operasyon
Merkezi, Hasar Arastirma,
Hasar Kalite Yonetimi, Hasar
Partner Yonetimi, Hasar
Yolculuk Yonetimi, Oto Disi
Hasar Operasyon Merkezi,

Oto Hasar Operasyon Merkezi
departmanlarinin ve bu
departmanlara bagli tim
birimlerin yoneticisidir.



30

Ust Yonetim

Yonetim

Fatma Seda Bora Arkan
Direktor ve icra Kurulu
Uyesi, KKTC, Uluslararasi
Is Gelistirme ve Yesil
Yatirimlar Direktorligii

Arkan, istanbul Universitesi
Hukuk Fakiiltesi 1996 yili
mezunudur. 1998 yilinda
Nordstern-imtas Sigorta’da
¢alisma hayatina baslayan
ve 1999 yilindan itibaren AXA
Grubu’nda gorev yapmakta
olan Bora Arkan, Uluslararasi
is Gelistirme, Uluslararasi is
Gelistirme ve Yesil Yatirimlar
departmanlarinin ve bu
departmanlara bagli tim
birimlerin yoneticisidir.

ibrahim Olgun Kiintay
Baskan ve icra Kurulu
Uyesi, Hayat ve Emeklilik
Baskanlig

Kiintay, Hacettepe Universitesi
istatistik Bolimii 1983 yili
mezunudur. Ayni liniversitede
istatistik doktorasini
tamamlamistir. 1983 yilinda
calisma hayatina baslayan ve
AXA Sigorta’da 1999 yilindan
beri gorev yapmakta olan
Kiintay, Emeklilik Operasyonel
Yonetim, Hayat Emeklilik
Operasyon Merkezi (HOMER),
Hayat Emeklilik Operasyon

ve Transformasyon, Hayat
Emeklilik Teknik ve Tazminat
Yonetimi, Hayat Operasyon,
Sistem Gelistirme ve Proje
Yonetimi Departmanlarinin ve
bu departmanlara bagli tim
birimlerin yoneticisidir.

Onur Kogkar

Baskan ve icra Kurulu
Uyesi, Hukuk, Uyum ve
Kurumsal Sorumluluk
Baskanlig

Kogkar, Ankara Universitesi
Hukuk Fakiiltesi 1989 yili
mezunudur. 1996 yilinda
calisma hayatina baslayan

ve AXA Grubu’na 2011 yilinda
katilan Kogkar, AXA Sigorta
bilinyesinde Hukuk, Kurumsal
Sorumluluk, Strdirlebilirlik
ve I¢ iletisim, Riicu, Uyum

ve Kisisel Veri Koruma
departmanlarinin ve bu
departmanlara bagli tim
birimlerin yoneticisidir.

Ozge Yilmazyavuz
Baskan ve icra Kurulu
Uyesi, CEO Ofis, Proje
Yonetimi ve Kurumsal
Dayaniklilik Baskanligi

Yilmazyavuz, Orta Dogu
Teknik Universitesi Enduistri
Mihendisligi 1996 yili
mezunudur. 1996 yilinda
calisma hayatina baslayan

ve AXA Grubu’na 2023 yilinda
katilan Yilmazyavuz, CEO Ofis
ve Proje Yonetimi, Kurumsal
Dayaniklilik departmanlarinin
ve bu departmanlara bagli tim
birimlerin yoneticisidir.
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Sanem Cingay
Bucukoglu

Baskan ve icra Kurulu
Uyesi, Satis, Pazarlama ve
Saglik Baskanligi

Cingay, Orta Dogu Teknik
Universitesi Matematik B3limu
1998 yili mezunudur. 1999
yilinda Lancaster Universitesi
Ekonomi yiiksek lisansini,
daha sonra, 2009 yilinda

Caas Business School’'da
Aktuierya Bilimi yiiksek
lisansini tamamlamustir.
Calisma hayatina

2000-2010 yillari arasinda
Allianz Turkiye ve Almanya’da
cesitli gorevler Gstlenmistir.
Ergo Tuirkiye’de 2010-2017 yillan
arasinda Ozel Hatlar Teknik
Departman Direktord olarak,
2017-2018 yillari arasinda

ise Groupama Sigorta’da
Bireysel Teknik Underwriting
Baskani olarak calisan Cingay,
Mayis 2018’den itibaren AXA
Sigorta’da Satis, Pazarlama
ve Saglik departmanlari ve

bu departmanlara bagli tim
birimlerin yoneticisidir.

Selcuk Adigiizel
Baskan ve icra Kurulu
Uyesi, Risk Yonetimi
Baskanlig

Adigiizel, 1996 yilinda
Marmara Universitesi Maliye
Bollimu’nden mezun olmustur.
1994 yilinda galisma hayatina
baslayan ve AXA Grubu’na
1998 yilinda katilan Adiglizel,
ic Kontrol, Operasyonel ve
Finansal Riskler, Risk Yonetimi
ve Aktlierya departmanlarinin
ve bu departmanlara bagli tim
birimlerin yoneticisidir.

Tuba Karatag Arican
Baskan ve icra Kurulu
Uyesi, Mali isler
Baskanlig

Arican, Orta Dogu Teknik
Universitesi hem Ekonomi

hem de isletme B3lumii 2004
yili mezun olup 2012 yilinda
Bogazici Universitesi’nde
Yoneticilere Yonelik isletme
ylksek lisansini tamamlamistir.
2004 yilinda calisma hayatina
baslamis ve son olarak Liberty
Sigorta’da CFO olarak gorev
yapmistir. 2018 yilindan itibaren
AXA Sigorta’da gorev yapmakta
olan Tuba Karatas Arican,

Fon Yénetimi, idari isler ve
Dokiiman Yonetimi, Muhasebe,
Tahsilat, PBR ve Strateji, Rezerv,
Satin Alma departmanlari ve

bu departmanlara bagli tim
birimlerin yoneticisidir.
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Zeynep Ergencg
Baskan ve icra Kurulu
Uyesi, insan Kaynaklari
Baskanlig

Ergenc, Kog Universitesi
Psikoloji boliimii 2008 yili
mezunudur. 2008 yilinda
calisma hayatina baslayan
ve AXA Grubu’na 2018 yilinda
katilan Ergencg, AXA Sigorta
biinyesinde iK is Ortakligs,
Organizasyonel Gelisim,
Toplam Kazang ve iK Analitigi,
Yetenek Kazandirma ve ise
Alim departmanlarinin ve

bu departmanlara bagli tim
birimlerin yoneticisidir.
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Yonetim

i¢ Sistemler ve Uyum Departmanlar Yoneticileri

Ozlem Zaman
ic Denetim
Direktor

Zaman, istanbul Teknik
Universitesi Isletme
Miihendisligi 1999 yili
mezunudur. Bahgesehir
Universitesi’nde Aktiierya
lizerine yiiksek lisansini
yapmistir. 1999 yilinda ¢alisma
hayatina baslayan ve 2008
yilindan bu yana AXA Sigorta’da
gorev yapmakta olan Zaman,
Elementer i¢c Denetim, Hayat,
Emeklilik ve Saglik ic Denetim
departmanlarinin yoneticisidir.

Zeynep Baris
Uyum ve Kisisel Veri
Koruma

Mudur

Baris, Istanbul Universitesi
ingilizce isletme 2005 yili
mezunudur. 2005 yilinda
calisma hayatina baslayan
ve 2020 yilindan bu yana AXA
Sigorta’da gorev yapmakta
olan Barig, Uyum ve Kisisel
Veri Koruma departmaninin
yOneticisidir.

Hakan Devecioglu

i¢ Kontrol, Operasyonel
ve Finansal Riskler
Midiir

Devecioglu, Celal Bayar
Universitesi Maliye Béliimii
2003 yili mezunudur. istanbul
Teknik Universitesi’'nde
Yoneticilere Yonelik isletme
yliksek lisansini 2015 yilinda
tamamlamistir. Calisma
hayatina 2004 yilinda baslayan
ve 2005 yilindan bu yana AXA
Sigorta’da gorev yapmakta
olan Devecioglu, ic Kontrol,
Operasyonel ve Finansal Riskler
departmaninin yoneticisidir.
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Bolge Midiirliikleri, Sube Miidiirliigii ve Temsilcilikler

AKDENiZ BOLGE MUDURLUGU
Sirinyali Mah. Eski Lara Cad. No:135
D:3-4 Muratpasa/ANTALYA

Tel: (0242) 247 49 00

BAKIRKOY BOLGE MUDURLUGU
Atakoy 7-8-9-10. Kisim Mah.
Cobangesme E-5 Yanyol Cad.
Selenium Retro 9, No:16 /1 A Blok
8.kat No:70 34158 Baklrkéy/iSTAN BUL
Tel: (0212) 442 1550

DENIZLi TEMSILCIiLiGi

Kayalar Mah. 6030 Sok. 3/13 Sinpas
Konutlar F1 Blok 3/13
Merkezefendi/DENIZLi

Tel: (0258) 213 40 90

EGE BOLGE MUDURLUGU

Mistral Tower -Cinarli Mahallesi
Ankara Asfalti Caddesi No:15 Kat:38
Ofis N0:382 35170 Konak,
Alsancak/iZMIR

Tel: (0232) 464 87 97

GUNEY ANADOLU BOLGE
MUDURLUGU

Kurtulus Mah. Ziya Pasa Bulvari
Gezersen Plaza, No:36 Kat:5 Ofis No:13
Seyhan/ADANA

Tel: (0322) 457 19 65

ISTANBUL BOLGE MUDURLUGU
Esentepe Mah. Biylikdere Cad.
Ferko Signature Plaza, No:175 Kat:2
Ofis No:13-18 34394 Sisli/iISTANBUL
Tel: (0212) 334 34 00

KADIKOY BOLGE MUDURLUGU
Barbaros Mah. Kardelen Sok.
Palladium Tower, No:2 Kat 17/60
Atasehir/ISTANBUL

Tel: (0216) 468 20 20

KARADENiZ BOLGE MUDURLUGU
Kale Mah. Siikrii Efendi Sk. No:2/13
ilkadim/SAMSUN

Tel: (0362) 432 60 50

MARMARA BOLGE MUDURLUGU
Odunluk Mah. Akpinar Cad. No:21 R
Plaza, Kat:9-10 Ofis No:16
Nillifer/BURSA

Tel: (0224) 222 02 22

ORTA ANADOLU BOLGE MUDURLUGU
Eskisehir Yolu 7.km. Mustafa Kemal
Mah. Dumlupinar Bulvari Kentpark
Alisveris Merkezi, No:164 Kat:6 Ofis
No:15 Cankaya/ANKARA

Tel: (0312) 218 68 68

KIBRIS SUBE MUDURLUGU
Sehit Tuncer Hasan Sokak No:21
Kumsal/LEFKOSA, K.KT.C.

Tel: (0392) 228 73 85

ERZURUM TEMSILCILIGI

Lalapasa Mah. islam Hoca Sk.
Omer Erturan is Merkezi, No:4 Kat:2
Ofis No:4 Yakutiye/ERZURUM

Tel: (0442) 234 15 65

TRABZON TEMSILCILIGI
Cumhuriyet Mah. Yavuz Selim Bulvari
Yusufhan is Merkezi Kat:5

No: 144 / 18-19 Ortahisar/TRABZON
Tel: (0462) 372 70 54

33



34

Organizasyon $emasi

Seda Duru
Yonetici Asistani

YONETIM KURULU

Yavuz Glken
Genel Miidiir

2023 Faaliyetleri

Ozlem Zaman

Sanem Cingay Bucukoglu

Baskan
Satis Pazarlama ve Saglik

— Banka ve Finansal Kurumlar
Feyza Hasircilar

Banka ve Finansal
Kurumlar Kanal Yonetimi
Bolge Biiyiik isletmeler
Kanal Yonetimi

Korkut Ozakan

I— Saglik Bireysel Uriin ve Hasar

Bilge Kagan Asker

— Saglik Hasar
Berrin Eralp

I— saglik Uriin Fabrikasi
Alev Bagkaya

— Saglik Anlagsmali Kurumlar
Fevzi Zeyrek

— Medikal Uw
Nilay Tung

I— Uriin ve Sistem Gelistirme
Aslihan Argiin Kahveci

L— Saglik Maliyet Yonetimi
Bilge Sekmen Tugrul

— Grup Saglk

Korhan Kémiiksu

[— Pazarlama ve Dijital ¢oziimler

Direktorliigii

Dijital Pazarlama
Mustafa Onur Giil
Pazarlama

Esra Yiicetin

[— Satis Kanallan Gelisim
Koordinatorliigii
Sevil Dural
— Acenteler Satig Kanali
Bilge Ozdemir
I— inovatif isbirlikleri Yonetimi ve
is Gelistirme ve Otomobil Bayileri
Cemre ipek
— Bolgeler
— Giiney Anadolu
Cenk Demirci
— Orta Anadolu
Zafer Korkmaz
— Marmara
Onder Akkaya
— Kadikoy
EdaYavuz
|— istanbul
Ebru Kolege
— Akdeniz
Murat Can
— Karadeniz
Baris Macit
— Ege
Tolga Tiknaz
\— Bakirkdy
Zafer Atila

— Broker & Captive Kanal Yonetimi
BernaYaga

— BES Satig
Cem Celenk

— Saglik Satis ve Koordinasyon
Giiven Giingor

Olgun Kiintay

Baskan
Hayat ve Emeklilik

Hayat Emeklilik Teknik
ve Tazminat Yonetimi
Mehmet Pirildak

L H&E Teknik ve
Tazminat Yonetimi
Berk Baskin

Aktiieryal Modelleme

Operasyonel Yénetim
M. Kaan Tavukguoglu

— Emeklilik Operasyonel
Yonetim

Ali Haydar Kaya

H&E Sistem Gelistirme
ve Proje Yonetimi
Ahmet Ak¢a

— Hayat Emeklillik
Operasyon Merkezi
Miige Makaroglu

L— Hayat Operasyon
Kivang Bozoglu

— Kurumsal ve Ticari Teknik
Atilla Zorkirisci

Yangin ve Miihendislik
uw
Anil Giimiis

Uluslararasi Hizmetler

Nakliyat, Sorumluluk,
0. Risk

Elif Hotamisli

I— Fiyatlandirma Mis ve
Analitik

Aylin Akinli Kaya

|— Mis ve Analitik
Emre Ozgiir

I— Saglik Fiyatlandirma
Eray Bayrak

Taha Giindogdu
ve Teknik Siire¢ Yonetimi

Yonetimi

Fatma Zerrin Caner
L— Risk Miihendisligi

Batu Kan

I— Bireysel Uriin Fabrikasi
Fatih Goze

|— Uriin Gelistirme ve UW
Derya Zengin

Murat Algiil

Gelistirme
Agelya Uslu

Tuba Karatas Arican
Baskan
Mali Isler

— Muhasebe, Tahsilat ve
IFRS 17 Proje Yonetimi
Gamze Kaygisiz

IFRS 17 Proje Yonetimi
Hiiseyin Giizel
Muhasebe

Okyar Karabulut

Tahsilat
Ayse Bigeroglu

— Rezerv
Burak Cetindamar

\— Elementer Fiyatlandirma
— Reasiirans, Risk, Miihendislik

|— Reasiirans ve Teknik Siireg

|— Sistem Kalite ve Entegrasyon

L— Kasko Filo ve Proje Yonetimi
— Portfoy Yonetimi ve Sistem

— Fon Yonetimi, Satin Alma,
idari isler PBR ve Strateji
Ozgii Aytig

idari isler

ilkay Karacan

Fon Yonetim

Cengiz Kilig

Satin Alma

Ahmet Giirer

PBR ve Strateji

— BT Mimari ve Performans
Yonetimi
Cengiz Yolcu

L kurumsal Mimari
Sedat Giinler

[— Dijital Coziimler ve Veri
Yonetimi
Orgun Yildiz

I— Veri Ambari ve Veri
Yonetim Ofisi
Biilent Kalfa
\— Dijital Coziimler
Murat Girgin
— Altyapi ve Sistem Yonetimi
Yasar Geren
|— Sistem Yonetimi ve

Operasyon
Cenk Ugiincii

L— Ag ve Giivenlik
Emre Tiirksel

[— IT Transformasyon & is ve
Siireg Yonetimi
Biilent Dag

— Hayat Digi Yazilim
Hiiseyin Dikmen

': Hayat Dig1 Yazilm
Hayat Dig1 Yazilm
— CI0 Ofis & Hayat Emeklilik

ve Saglik Yazilm
Serkan Alp

Hayat, Emeklilik ve
Saglik Yazilim

Cl0 Ofis

Cemal Golak

Clo Ofis

Orhan Metin Tutar

— Veri Bilimi
Levent Serinol

Selcuk Adigiizel

Baskan
Risk Yoneti

Risk Yonetimi ve Aktiierya
Emre Taner

i¢ Kontrol, Operasyonel
ve Finansal Riskler
Hakan Devecioglu
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Fahri Sekreter

Sibel ildem Pamuk
Hayat & Emeklilik ve Saglik
i Denetim Miidiirliigii

Elementer i¢ Denetim
Miidiirliigii

— Hukuk ve Riicu

Hukuk Operasyon
Sevda Giiven

Eray Kangal

Baskan
Hasar

Zeynep Tecimer

Oto Dis1 Hasar

Organizasyonel Gelisim
Derya Can Yazici

Yetenek Kazandirma

Kurumsal Dayaniklilik
Murat Uytun

Can Ulusoy

Direktor
AXA Coziim Merkezi

Miisteri Coziim Merkezi
ve Miisteri Deneyimi

L. . Operasyon Merkezi ve ise Aim Lale Alatekin
[ Uyum ve Kisisel Veri Zi'r’mur lllllaytalman . .§
Koruma iKis Ortakuigi
Zeynep Baris Bedeni Zararlar Gozde Turan Aygor
Operasyon Merkezi
— Kurumsal Sorumluluk, Segil Keser
siirdiiriilebilirlik ve i¢ L
iletisim — Hasar Partner Von?tlml
Erdal Serbest Ramazan Anil Demir

Cemre Kilig

Partner Yonetimi
M. Nevzat Girgin

Hasar Kalite Yonetimi

— Hasar Arasturma
Taskin Demir

Hasar Yolculuk Yonetimi

Seda Bora

Direktor
KKTC, Ulus. Is Gel. ve Yes. Yat.

— Oto Hasar Operasyon Toplam Kazang ve iK CEO Ofis ve Proje Satig Kanallan ¢6ziim KKTC Ulke Miidiirii
Bartug Karasalih Merkezi Analiti; Yonetimi Merkezi Halim Onder Cesur
. Meltem Giiler Yasemin Yildiz Derya Tamdogan Bora Turhan
Riicu Operasyon N Ataseven
Hande Esatoglu [— Hasar Teknik
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2023 Yilinda
Makroekonomik

Goriiniim

Tiiketici fiyat
enflasyonu ise 2023
yilinda %64,8 olarak
gerceklesmistir.

2023 Faaliyetleri

Merkez Bankasi, TL mevduatin
bankacilik sistemindeki payimni
artirma odakh adimlarma
kararhhkla devam etmistir.

2023’te Diinyada Ekonomik Durum
2023 yili diinyada dogal afetler, savaslar,
ekonomik belirsizlikler gblgesinde gecen
bir sene olarak hafizalara kazinmistir.
Subat ayinda Tiirkiye’de Kahramanmaras-
Gaziantep merkezli yasanan yikici
depremler ne yazik ki on binlerce insanin
hayatini kaybetmesine, yiiz binlerce
insanin ise evsiz kalmasina sebep
olmustur. Diinya Saglik Orgiiti’niin Mayis
2023 itibariyla Covid-19 salginini “kiiresel
saglik acil durumu” tanimlamasindan
¢ikarmasiyla birlikte diinya ekonomisinde
agir tahribat olusturan salgin resmi olarak
“kiiresel tehdit” 6zelligini yitirmistir. Diger
yandan Subat 2022’de baslayan Rusya-
Ukrayna savasl, yol actigi insan kayiplari,
altyapi tahribati, go¢ sorunuiile kiiresel bir
glivenlik tehdidi olarak yer etmeye devam
etmistir. Yilin son ceyregine ise Israil ve
Hamas arasinda baslayan savas damgasini
vurmustur.

2023’e girerken kiiresel ekonomiye dair
beklentiler ¢cok da iyimser olmamistir.
Artan faiz oranlarinin yani sira Rusya-
Ukrayna savasi sonrasi olusan enerji ve
gida arzi krizi senaryolari kiiresel ekonomik
biiyimeye yonelik beklentileri asagiya
¢ekmistir. 2023 yilinin ilk yarisinda, 2022
yilina gore normallesen enerji fiyatlari
beklentilere kiyasla daha ilimli ekonomik
faaliyeti beraberinde getirmistir. Ancak,
kiiresel 6lcekte direncli hale gelen gekirdek
enflasyonla miicadele kapsaminda
uygulanan siki para politikalarinin artarak
devam etmesi stagflasyon endiselerinin
artmasina neden olmustur. Japonya’da
2023 yilinda son 41 yilin en yiiksek
enflasyonu yasanmistir. Enflasyon etkisinin
diinyanin geneline yayilmasi, yiiksek

faiz politikasini kiiresel bir strateji haline
getirmistir. Kiiresel biiylime yavaslamis,
kiiresel faiz oranlarinin yiikseldigi bir
ortamda finansal stres riski kaynakli
kaygilar artmistir.

ABD Merkez Bankasi (Fed) 2022 yilinin

ilk ceyreginden baslayarak 2023 yilinin
ikinci ceyregi sonuna kadar politika
faizini araliksiz ylikseltirken Avrupa
Merkez Bankast ile ingiltere Merkez
Bankasi gecikmeli olarak bu sirece faiz
artislariyla eslik etmistir. Fed’in tarihinde
gerceklestirdigi en hizli faiz artis trendi,
yilinilk yarisinda ABD’de 2008 sonrasi en
buylk bankacilik krizini de tetiklemistir.
Ardi ardina Silvergate Bank, Silicon Valley
Bank, Signature Bank ve First Republic
Bank kurumlari artan faizler ya da kripto
para oynakliklari sonucu kapanmis ya da
el degistirmislerdir. Fed politika faizi list
limiti %5,5 ile 2000 yili sonrasi en yiiksek
seviyesini gormis ve yili da bu seviyede
tamamlamistir.

Buna ragmen ABD ekonomisi 2023 yilini
cogu gelismis tilkeden iyi gecirerek %3,3
biylime ile bitirmistir. Beklendigi gibi

bir enerji krizi yasanmasa da Rusya’ya
yapilan yaptirimlar ve ABD ile Cin
arasindaki gerilimin artarak devam etmesi
Avrupa Ulkelerini olumsuz etkilemistir.
Basta Almanya olmak lizere bazi biiytk
ekonomiler resesyona girmistir. Almanya
iki ceyrek list tiste ekonomik kiiglilme
yasamistir. Ancak, ABD basta olmak lizere
gelismis lilkelerde istihdam rakamlari,
artan faizlere ragmen istikrarli olarak
buylime gostermistir. Asya bolgesi ise 2023
yilini Cin’den gelen olumsuz haberlere
ragmen %4,9’luk kuvvetli bir ekonomik
biylime ile tamamlamustir.

2023 yili boyunca kis aylarinin ¢ok sert
ge¢cmemesi, LNG piyasa hacmindeki

artis ve enerji ithal eden llkelerinin
alternatif enerji kaynaklarini devreye
sokma c¢abalarinin da etkisiyle enerji
basta olmak lizere emtia fiyatlari, yilin
ikinci yarisinda blyiik oranda normale
donmustir. Baz metallerde de kayda
deger bir artis yasanmamistir. 2023 yilinda
en cok dikkat ceken emtia fiyat artisi
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ise, jeopolitik risklerdeki artis, faiz
artirrmlari ile diisen tahvil fiyatlari ve
kuresel ekonomik yavaslamaya iliskin
endiseler nedeniyle altin fiyatlarinda
yasanmistir. Altin’in Troy ons fiyati,
nominal olarak Aralik 2023’te 2.135
ABD dolartile tarihi rekorunu kirmistir.

Biitiin bu gelismeler 1siinda OECD’nin
2024 ve 2025 yillarina iligkin kiiresel
ekonomik bliylime tahminleri, parasal
stkilasma, zayiflayan uluslararasi
ticaret ve dlisen tuketici gliven
endeksleri nedenli olarak sirasiyla
%2,7 ve %3,0 oranlarinda kalmistir.

2023’te Tiirkiye’de Ekonomik Durum
2023 yili baginda Tiirkiye ¢ok

blyiik bir felaket yasamistir. 6

Subat 2023 tarihinde gerceklesen
Kahramanmaras ve Gaziantep
merkezli siddetli depremler Hatay,
Kahramanmaras, Adiyaman,
Gaziantep, Malatya, Osmaniye,
Adana, Diyarbakir, Sanliurfa, Kilis,
Elazig ve Mardin’de resmi rakamlara
gore 53.537 kisinin 6limune, 107.204
kisinin yaralanmasina, cok daha fazla
insanin da evsiz kalmasina neden
olmustur.

2023 yili Meclis Deprem Arastirma
Komisyonu Raporu’na gore depremin
llke ekonomisine toplam maliyeti
148,8 milyar ABD dolari olmustur.
Turkiye’nin 2023 gayrisafi yurt ici
hasilasinin %9’una denk gelen

bu rakam ile birlikte Subat 2023
depremleri Tiirkiye Cumhuriyeti
tarihinin maddi agidan en biiyuk
felaketleri olmustur.

Deprem sonrasi da Turkiye ekonomisi
icin kolay gegmemistir. Deprem
kaynakli vergi artislari ve ikinci

turda sonuglanan Cumhurbagkanlig
secimleri iktisadi faaliyetlerin
yavaslamasina neden olmustur.

28 Mayis tarihindeki 2. tur segimlerin
ardindan yeni Cumhurbagkani
Kabinesi tyeleri belirlenmis ve

yeni ekonomi yonetimi ekibi ile 2
senelik bir aranin ardindan ortodoks
makro ekonomik politikalara donus
yapilmistir. Enflasyonla miicadele
amacli parasal sikilasma ile TCMB
politika faizi, secim sonrasi yapilan
ilk PPK toplantisi ile baslayarak

yil sonuna kadar 6 ayda 3.400 baz
puan artis ile 2023’1 %42,5 ile
tamamlamistir.

Siki para politikasi uygulamalarinin
one ¢cikmasiyla bankacilik sektoriintin
varlik ve yikumliltklerinde Tiirk
Lirasi tasarruflarin agirliklarinin
artinlmasina yonelik uygulamalar
hayata gegcirilmistir. 150 milyar

ABD dolari tizerine ¢ikmis olan Kur
Korumali Mevduat bakiyesinin de
indirilmesi 6ncelikli hedefler arasina
alinmustir.

Merkez Bankasl, TL mevduatin
bankacilik sistemindeki payini artirma
odakli adimlarina kararlilikla devam
ederken, 2 Kasim 2023 itibari ile yeni
bir diizenlemeye gitmistir. Zorunlu
karsilik diizenlemesiyle parasal
stkilagma surecini destekleyerek TL
likidite fazlasini zorunlu karsilik oran
artisiyla sistemden cekmeye devam
eden TCMB, TL mevduatin bankacilik
sistemindeki payini da tesvik etmistir.

Ortodoks ekonomi politikalarina
gecisin ardindan yabanci
yatirimcilarin ve kredi derecelendirme
kuruluslarinin da yakindan takip

ettigi Merkez Bankasi yabanci para
rezervi artis gostermistir. Brut rezerv
2023 yilini 140,9 milyar ABD dolari,
swap hari¢ net uluslararasi rezervler
ise — (eksi) 37,4 milyar ABD dolart ile
tamamlamistir.

TL faiz oranlari yil sonu itibariyla

son 20 yilin en ylksek seviyelerini
gormiistir. Artan finansman
maliyetleri, 6zellikle Ekim ayindan
itibaren reel sektor verilerinde kendini
belli etmeye baslamistir. Bununla
birlikte, siki para politikasinin 6zel
tliketim harcamalari lizerindeki
etkilerinin hentiz tam olarak
gorildigl soylenememektedir. Faiz
artislarina ragmen enflasyondaki
dists sinirli olmus ve diisus
beklentileri 2024 yilina kalmigtir.
Ancak faiz artisinin bliylimeye etkisi
deilimli bir yavaglamayla sinirli
kalmistir. TUIK verilerine gére Tiirkiye
ekonomisi, 2023’nin ilk ceyreginde
%4 ikinci ceyreginde %3,8 ti¢lincli
ceyreginde %5,9 biiylime gostermistir.
OECD’nin Aralik 2023 tahminlerine
gore Turkiye ekonomisinin 20230

%4,5 GSYH bliylimesi ile tamamlamasi

beklenmektedir. Tiiketici fiyat
enflasyonu ise 2023 yilinda %64,8
olarak gerceklesmistir.
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Secim dncesi enflasyonla
mucadelenin temel tasi olarak gorulen
USDTRY ve EURTRY doéviz kurlari yatay
olarak seyretmis olsa da ortodoks
politikalara donis ile birlikte TL'nin
deger kaybi artmistir. Sene basinda
18,7 seviyesinde olan USDTRY

kuru 2023 yilini 29,5 seviyesinden
kapatmistir.

Yurtigi hisse piyasalarinda ise BIST
100 endeksi, 2023 yilin1 %35,6 deger
kazanciyla bitirirken; yilin 7 ayinda
pozitif tarafta, 5 ayinda ise negatif
tarafta yer almistir. Endeks kurdaki
artis nedeniyle yili daha dustik bir
dolar seviyesinden tamamlamistir.

2023 yili sonlanirken TCMB 2024

yili enflasyon beklentisini %36
seviyesinde koruyarak fiyat istikrarini
tesis etmeye yonelik yol haritasi
uygulanmasina devam edilecegini
isaret etmistir. Ekonomi yonetimi
tarafindan verilen mesajlara

bakarak ylrutulen programin bir
diger amacinin da 2024 yiliicinde
dolarizasyonu daha da azaltarak
uluslararasi rezerv birikimini artirmak
olacagini sdylenebilmektedir.
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2023 Yili Sektor
Degerlendirmesi

Bireysel emeklilik
sisteminde mevcut
yatirima yonlenen
fon tutar1 2022 yii
sonunda 431,8 milyar
TL (devlet katkisi

ve otomatik katilim
sistemi rakamlari
dahil) iken, 2023

yili sonunda 753,2
milyar TL’ye ulagarak
%74,4 oraninda bir
artis gostermistir.

2023 Faaliyetleri

Tiirk sigortacilik sektoriinde
2023 yilinda 485,9

milyar TL prim tiretimi
gerceklestirilmistir.

Diinyada Sigortacilik

Diinya prim Uretimi 2022 yilinda bir
onceki yila gore %1,1 oraninda reel
olarak azalmistir. Toplam 6,8 trilyon ABD
dolari olarak kaydedilen prim uretiminin
2,8 trilyon ABD dolari hayat, 4,0 trilyon
ABD dolari ise hayat disi branslarda
gerceklestirilmistir. 2022 yili prim tretimi
hayat bransinda %3,1 oraninda azalirken,
hayat disi branslarda %0,5 oraninda
artmistir. Diinya toplam prim liretiminde
2022 yilinda gelismis piyasalar %81,0
gelismekte olan piyasalar ise %19,0
oraninda bir paya sahiptir.

Kaynak: Swiss Re, sigma, No. 3/2023.

Tiirkiye’de Sigortaciik

Tiirk sigortacilik sektériinde 2023 yilinda
hayat disi sigorta branslarinda 429,2 milyar
TL, hayat grubu sigorta branslarinda ise
56,7 milyar TL olmak lizere toplam 486
milyar TL prim Uretimi gerceklestirilmistir.
Prim lretimi 2022 yilina gore %106,8
oraninda artmistir. Toplam Uretimin 455,6
milyar TL'lik kismi direkt prim tretimi iken,
kalan 30,4 milyar TL'lik kismi reastirans
yoluyla saglanmistir.

Ulkemizde hayat disi sigorta dallarinin
toplam prim Uretimindeki payi hayat
grubundan daha yuiksektir. Toplam prim
Uretiminin 2023 yilinda %88,3’u hayat disI,
%11,7’si ise hayat grubu branslarindan
elde edilmistir.

Bireysel emeklilik sisteminde mevcut
yatirima yonlenen fon tutari 2022 yili
sonunda 431,8 milyar TL (devlet katkisi
ve otomatik katilim sistemi rakamlari
dahil) iken, 2023 yili sonunda 753,2
milyar TL'ye ulasarak %74,4 oraninda

bir artis gostermistir. 2023 yili sonunda
yatirima yonlenen fon tutarinin icerisinde
katilimcilarin fon tutari orani %83, devlet
katkisi orani %10 ve otomatik katilim
sistemi payi ise %7 kadardir.

Tiirk sigortacilik sektoriinde 2023
yilinda 485,9 milyar TL prim Uretimi
gerceklestirilmistir. Ayni donemde
GSYH’nin 26,3 trilyon TL oldugu dikkate
alindiginda, sigortacilik sektortinde
GSYH’nin %1,85’si oraninda prim
uretimi gerceklestirilmistir. Bu oran
2022 yili sonu verilerine gore %1,57
olarak gerceklesmistir. Bireysel emeklilik
sisteminde biriken fon tutari ise 2023 yili
itibariyla GSYH’nin %2,9’u diizeyinde
gerceklesmistir.

Sigortacilik sektori, yapisi geregi
ekonomideki gelismelerden hizli ve yliksek
oranda etkilenen finansal sektorlerin
basinda gelmektedir. Ekonominin
genisledigi donemlerde sektor daha yliksek
oranda buylimekte iken, ekonominin
daraldigi donemlerde ise daha hizli
kugllmektedir. Sigorta sektorlinde 2023
yili prim tretimindeki reel blylime 2022
yilina gore %25,5 oraninda artmistir. 2023
yilinda hayat disi branslar prim tretimi bir
onceki yila gore reel olarak %27,6 oraninda
artarken, hayat sigortalari reel olarak
%11,5 oraninda artmustir.
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Pazarlama ve
Satis

AXA Sigorta, yogun
calismalar ve
detayliincelemeler
sonucu Hatay’in
Antakya ilcesine
bagli Biiyiikdalyan
Mahallesi’ne bir
ilkokul yapmaya
karar vermisgtir.
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AXA Tiirkiye, tilke capindaki
acenteleri ile “Birlikte Daha
Giicliiyiiz” mottosuyla
diizenlenen etkinliklerde

bulusmustur.

- Mayis

DenizBank Acentelik S6zlesmesi imza
Toreni

2011 yilinda baslayan ve AXA Sigorta’nin
hayat disi sigorta urtinlerinin 15 yil boyunca
DenizBank satis ve dagitim aglari lstlinden
pazarlanmasi ve satisiicin yapilan is

birligi, 11 Mayis 2023 tarihinde, AXA

Sigorta CEO’su Yavuz Olken ve DenizBank
Finansal Hizmetler Grubu CEO’su Hakan
Ates’in, Madrid’de dlizenlenen torende
imzaladiklari anlasmayla uzatilmistir.

Bu kapsamda, AXA Sigorta ve DenizBank
arasinda 2026 yilinda tamamlanmasi
ongortlen is birligine, 2031 yilina kadar 5
yil daha devam etmesine karar verilmistir.

- Mayis-Haziran

Birlikte Daha Giigliiyiiz Toplantilar

AXA Tiirkiye, tilke capindaki acenteleri

ile “Birlikte Daha Gligllyiiz” mottosuyla
diizenlenen etkinliklerde bulusmustur.
Sirket; tiim icra kurulu tiyelerinin
katilimiyla Adana, Ankara, Bursa, izmir,
Antalya, Samsun, Trabzon ve istanbul
olmak lizere 8 ilde 4.000’e yakin acentesiyle
bir araya gelmistir.

- Eyliil-Ekim

Milyoner Acenteler Gala Yemegi

Yiiksek prim Uretimi basarisi

kaydeden acenteleriyle her yil 6zel

bir organizasyonda bir araya gelen

AXA Tiirkiye, bu yil farkli bir konseptte
Milyoner Acenteleri’ni 21 Eylil aksami The
Peninsula Hotel'de agirlamistir. Ulkemizi
derinden yaralayan deprem felaketinin
ardindan ilk giinden beri bolgeye maddi
ve manevi desteklerini stirdlren Sirket,
sene basinda yaptigi agiklamada 2023 yili
acente pazarlama faaliyetlerine ayrilan
biitceyi deprem bolgesine kalici bir
¢oziim olarak kullanacagini aciklamistir.
Yogun calismalar ve detayli incelemeler
sonucu Hatay’in Antakya ilgesine bagli
Buiylkdalyan Mahallesi’ne bir ilkokul
yapmaya karar veren AXA Sigorta, bu giizel
ve anlamli projesini ilk olarak Milyoner
Acenteler Gala Yemegi organizasyonunda
acenteleriyle paylasmistir.

il Birincileri ve Ozel Kuliip Bulugmalari
Sirket, Marmara, Kadikdy, Orta Anadolu,
istanbul, Akdeniz, Karadeniz, Bakirkdy,
Giliney Anadolu ve Ege Bolge acenteleriyle
bir araya geldigi bir etkinlik serisi
gerceklestirmistir. Etkinlik serisinin
sonuncusu olan Ege Bolge organizasyonu
30 Ekim’de izmir’de yapilmistir.
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Pazarlama ve
Satis

AXA Sigorta’nin tiim
saglik sigortalilan
AXAFit’te yer alan
AXA Doktor Danigsma
Hatti’ndaki sesli

ve goriintiilii
psikolojik destek
goriismelerinden bir
yil boyunca sinirsiz
yararlanabilmektedir.

- AXA Dijital Saglik Sigortasi

AXA Sigorta, Kog Healthcare is birligiyle
Tirkiye’de 6ncti olan “Dijital Saglik
Sigortasi”ni hayata gecirmistir. Tipta
dijitallesmeyi sigorta sektortine tagiyan AXA
Sigorta ve Kog Healthcare, bu is birligiyle
sigortalilar i¢in hastaneye gitmeden,
diledikleri zaman ve diledikleri yerden
muayene olabilecekleri uzaktan muayene
donemini baslatmistir. Yatarak tedavi,
dijital ayakta tedavi, dijital muayene
sonrasi ilag giderleri ve laboratuvar
hizmetleri, istege bagli dijital Check-Up
ve ferdi kaza teminatlarini kapsayan “AXA
Dijital Saglik Sigortasi”, AXA Sigorta’nin
Turkiye’de 6ncii olarak musterilerinin
hizmetine sundugu yepyeni bir 6zel
saglik sigortasi Urlinii olma ayricaligini
tagimaktadir.

- Elektrikli Araclara Ozel Kasko
Glnimuzde dogal afetler ile kuraklik
risklerinin artisi, gezegen kaynaklarinin
hizla tiiketilmesi, salgin hastaliklar,
biyocesitlilik kaybi gibi sonuglari olan
iklim degisikliklerinin giin gectikce daha
¢ok hissedilmesine neden olmaktadir.
Son yillarda tim diinyada ana giindem
maddelerinden biri olan iklim krizi,
tetikledigi felaketler sebebiyle pek ¢ok
sektorii olumsuz etkilemektedir. Yaganan
bu durum risk faktorleri karsisinda kisileri
ve kurumlari korumakla yikimli olan
sigortacilik sektorinu de ¢ok yakindan
ilgilendirmektedir. AXA Sigorta, hem risk
faktorlerinin iyi analiz edilmesi hem bu
risklere karsi genis kapsamda farkindalik

2023 Faaliyetleri

yaratilmasi hem de koruyucu ve onleyici
aksiyonlarin alinmasi konusunda onculiik
etmektedir. Ginumizde sayisi hizla artan
elektrikli araclar icin Elektrikli Arag Kasko
Sigortasi’ni misterilerine sunan AXA
Sigorta, genis kapsamli teminatlariyla
olasi risklere kargi musterilerini korurken
dogaya saygili Urlinliyle sektorde fark
yaratmaktadir.

- AXA Doktor Danigma Hattr’ndan 6zel
psikolojik destek

Tirkiye’nin 11 sehrini etkileyen
depremlerden sonra bolge halkiyla
dayanisma icin calismalarini stirdlren
AXA Sigorta, depremin etkilerine yonelik
Ucretsiz psikolojik danigsmanlik hizmeti
sunmaya baslamistir. Deprem felaketinden
sonra hem calisanlari ve is ortaklarinin
yaninda yer alan, hem de toplumun geneli
icin dayanigsmaya ortak olan AXA Sigorta,
sagladigl maddi desteklere ek olarak
psikolojik destek de sunmak icin adim
atmistir.

AXA Sigorta’nin tiim saglik sigortalilar
AXAFit’'te yer alan AXA Doktor Danisma
Hatt’ndaki sesli ve goruntull psikolojik
destek gortismelerinden 1 yil boyunca
sinirsiz yararlanabilmektedir. Sagligin
sadece fiziksel degil, zihinsel boyutunun
da olduguna dikkat ¢eken Sirket, AXA
musterisi olmasa dahi, AXAFit mobil
uygulamasini kullananlarin, “Doktora Yaz”
ozelligiyle herhangi bir sinir olmaksizin
psikolog ve psikiyatr destegine erismesine
imkan saglamistir.
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Dagitim
Kanallari

AXA Tiirkiye’nin
2023 yili miigteri
Net Tavsiye
Skoru pazardaki
rakip sirketlerin
ortalamasinin 13
puan iizerinde
62 olarak
gerceklesmistir.
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AXA Sigorta’nin 2023 yil1 sonu
itibariyla 4.000’in tlizerinde
acentesi bulunmaktadir.

Tirkiye’'nin en giiclii ve yetkin acente
aglarindan birine sahip olan AXA
Sigorta’nin 2023 yili sonu itibariyla
4.000’in lizerinde acentesi bulunmaktadir.
AXA Sigorta, Turkiye’nin geneline

yaygin dagitim kanallari icin daha etkin
ve dinamik bir organizasyon yapisi
yaratabilmek amaci ile Bolge Miidurliikleri
tarafindan yonetilmektedir. AXA Sigorta,
2023 yilinda hayat disi sigorta urlinlerinde
miinhasir olarak calistigl DenizBank dahil
olmak lizere 10 bankaile tirtinlerinin
satisini stirdlrmustir. 2023 yilinda AXA
Sigorta Urlinlerinin satisina aracilik yapan
bankalar Tirkiye’de DenizBank, QNB
Finansbank, Burgan Bank, ICBC Turkey
Bank, Odeabank, KKTC’de ise Albank LTD,
GarantiBBVA, NOVABANK, HIGHRISE BANK
(eski Faisal islam), SEKERBANK Kibris LTD
olmustur.

Sirket’in dagitim kanallari icerisinde

hem adetsel hem de tretimdeki agirlik
agisindan en yiiksek payi acenteler
almaktadir. Sirketin 2023 toplam hayat disi
Uretiminde acentelerin payi yaklasik olarak
%93’tlir. (Acente + Oto + Broker). Acenteler
icin ¢cok cesitli egitim, seminer, gelisim
programlari, toplanti ve kampanyalar
diizenlenerek, kisa vadede sirket
kararlarinin daha fazla benimsenmesi
saglanmis ve motivasyon artirilmis, uzun
vadede ise acentelerin is yapis sekillerini
daha verimli hale getirmek, ekonomik,
sektorel ve sirketin ana stratejisi olan
miisteri odaklilik konusundaki bakis
acilarini ve yetkinliklerini gelistirerek
gelecekteki sirket hedeflerine katki
saglamak amaclanmustir.

AXA Sigorta’nin 81 ile yayilan 4.000°den
fazla acentesinin her biriicin, ilgili Bolge
Midirliigl biinyesinde satis temsilcileri
yer almaktadir. Acentelerin her tiirlii
istek, soru ve sorunlarina en kisa slirede
¢0ziim bulma, sirket ile acente arasinda
karsilikli bilgi akisini saglayarak sirket
hedeflerini acentelere dogru ve eksiksiz
sekilde aktarma gorevini yiriten
temsilciler icin de gesitli motivasyon artirici
egitim ve kampanyalar diizenlenmistir.
Bolge Muddrlukleri bazinda “Bolgeler
Reyting Raporu” ile bolgeler belirli
kriterler lizerinden skorlanarak hedefini
gerceklestirme durumlarina gore
puanlanmakta ve her ay basarilarina gore
siralanmaktadir. Yillik hedeflere paralel
olarak belirlenen kriterler yaratmak icin
takip edilen yeni prestij kuliip olan AXA
Kuliip de ikinci yilini tamamlamistir.
Sirketin toplam prim tretiminde belirli
bir agirliga ulasan acentelerde sadakat ve
sureklilik yaratmak lzerine kurgulanan
kullip faaliyetleri cercevesinde Milyoner,
AXA Kuliip ve il Birincisi acenteler olarak
odillendirilmistir. Yil sonunda birinci olan
bolgeye cesitli odiiller verilen bu uygulama
ile bolgelerin verimi yil boyunca yiliksek
tutulabilmektedir.

Miisteri Memnuniyet Aragtirmasi

AXA Grup tarafindan AXA'nin faaliyet
gosterdigi tiim tlkelerde “Musteri
Memnuniyeti Saha Arastirmasi”
yapilmaktadir. 2023 yilinda bagimsiz bir
arastirma sirketi tarafindan gerceklestirilen
arastirmada, Kasko ve Konut musterilerinin
aldiklari hizmetten memnuniyetleri
Ol¢llmustlr. Arastirma sonucuna gore,
AXA Sigorta’nin 2023 yili musteri Net
Tavsiye Skoru pazardaki rakip sirketlerin
ortalamasinin 13 puan tizerinde 62 olarak
gerceklesmistir.
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Dagitim
Kanallan

AXA Acentem mobil
uygulamasi ile AXA
Sigorta, acentelerin
kendi portfoylerini
mobil cihazlarindan
takip edebilmelerini
saglamaktadir.

Acente Memnuniyet Arastirmasi

AXA Sigorta musterilerine iyi hizmet
verebilmek icin musteriyle temasta olan
tim paydaslarin yliksek motivasyona
sahip olmasi gereginin farkinda olarak

is sureclerini surekli iyilestirmektedir.

Bu kapsamda acentelere verilen hizmet
ve destekten memnuniyet, diizenli
olarak ol¢limlenmektedir. AXA Sigorta
acentelerinin Sirket’in tim birimlerinden
aldig1 hizmetlere ve sirket faaliyetlerine
iliskin memnuniyet oranini 6l¢en “Acente
Memnuniyeti” anketi 2023 yilinda online
anket yontemiyle gerceklestirilmistir. 3.684
acenteye yapilan ankette, acentelerin %91’
“AXA Sigorta ile calisma kosullarindan
memnun musunuz?” sorusuna “evet”
yanitini vermislerdir. Acentelerin AXA
Sigorta’nin birimlerinden duyduklar
memnuniyet oranlarini da 6l¢en ankette,
AXA markasina olan guivenin islerine
olan olumlu etkisinden memnuniyet
%95, AXA Sigorta’nin verdigi hizmetlerle
rakiplerinden olumlu yonde farklilagsmasi
sebebi ile duyulan memnuniyet ise %90
olarak gerceklesmistir.

Sosyal Medya iletisimleri

2023 yilinda AXA Sigorta sosyal medya
hesaplarindan urun iletisimleri
gerceklestirilmis, takipcilere AXAFit’te
bulunan AXAClub indirim ve ayricaliklarina
dair bilgilendirmeler, 6zel glin ve sosyal
sorumluluk ¢alismalarina dair paylasimlar
yapilmis, TVF sponsorlugu kapsaminda
voleybol icerikleri yayinlanmistir. AXA
Sigorta ve AXA Hayat ve Emeklilik,
misterilerine destek olabilecegi her
mecrada yer alabilmek, hizmetlerini

ve farkliliklarini daha genis kitlelere
duyurabilmek, dijitallesen diinyada
miusterilerine her platformdan ulasabilir
olmayi saglamak amaciyla 2013 yilindan
beri AXA Turkiye Facebook, Instagram,
Twitter, Youtube ve Linkedin sosyal medya
mecralarinda yer almaktadir.

2023 Faaliyetleri

Mobil Uygulamalar

* AXA Acentem:

AXA Acentem mobil uygulamasi ile AXA
Sigorta, acentelerin kendi portfoylerini
mobil cihazlarindan takip edebilmelerini
saglamaktadir. AXA Sigorta acenteleri,
“AXA Acentem” uygulamasi ile tim mobil
cihazlardan acenteliklerinin Gretim

ve performans rakamlarina kolaylikla
ulasabilmektedirler. Acenteler, uygulama
sayesinde teklif verip yenilemelerini takip
edebilmekte, Uretim, hedef, tahsilat,
hasar, kampanya, musteri bilgileri gibi
bircok bilgilerini glinluk hatta anlik
olarak izleyebilmektedirler. Uygulama

ile acentelerin islerine katki ve kolaylik
saglanmasi hedeflenmistir.

« AXAFit:

AXAFit standart sigortacilik
uygulamalarindan farkli olarak glin
icerisinde siklikla kullanilacak ve
kullanicilarina iyi yasam ve saglik

hakkinda icerik ve destek saglayacak

bir uygulama olarak konumlanmistir.
AXAFit, kullanicilarin sigortacilik
islemlerini gerceklestirmenin yani sira
onlarin saglikli ve iyi yasam asistani

olarak konumlandirilan, kullanici dostu,
kullaniciya kendi ihtiyaglarina yonelik
kisisellestirilebilen egzersiz ve beslenme
programlari, adim, su tuketimi ve ilag
hatirlatmalari sunan guncel iyi yasama dair
yazi ve video igeriklerine erisebilecekleri bir
uygulamadir.

AXAFit ile AXA Sigortalilar, policelerini,
kasko ve konut hasar durumlarini, bireysel
emeklilik sozlesmeleri ile ilgili detaylari
inceleyebilir, anlasmali kurumlari harita
ya da liste seklinde gortintiileyebilir, saglik
harcama faturalarini uygulama lizerinden
gonderebilir, ndbetci eczane bilgilerine
erisebilir, tek tikla ambulans ¢agirabilir,
kolayca AXA Sigorta musteri hizmetlerine
ulasabilir ve daha bir¢ok sigortacilik
islemini gerceklestirebilirler. Ayrica AXA
Doktor Danisma Hatti ile tim branglarda
alaninda uzman doktorlara yazili, sozli

ve gorlintiili olmak tizere Uig farkli sekilde
7/24 ulasarak tavsiye ve gorus alabilirler.
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AXA Doktor Danisma Hatti gibi Tibbi
ikinci Goriis ve Bagimsiz Yasam Hatti
da AXAFit Gizerinden musterilere hem
onleyici hem de ihtiyaclarina gore
¢oziimler sunmak amaciyla hizmete
sunulmustur. Cekici cagirmaya da
servis arama islemleri de uygulama
lizerinden kolayca yapilabilmektedir.

AXAFit lizerinden, kotasyon ve lead
sayfasi bulunan tiim branslardan teklif
ve police alinabilmektedir. AXAFit
uygulamasi ile kullanicilar kosu veya
yurlyus esnasindaki adimlarini takip
edebilmekte ve iklim icin cok onemli
olan kisisel karbon ayak izlerine

dair pozitif etkisini, yani yiirliyerek
tasarruf ettikleri CO, miktarini da
gorebilmektedirler.

Uygulama icinde yer alan AXAClub

ile saglikli yasam, ev bakimi, film
keyfi, yeme-igme gibi farkli alanlarda
kullanicilara fayda saglayan indirim
ve ayricaliklar sunulmaktadir.
Sigortaciligl insanlarin hayatinda
yalnizca hasar aninda zarari demenin
otesinde misterilerinin hayatinin her
alaninda deger yaratan bir ¢oziim
ortagi olarak géren ve bu vizyonla
hareket eden AXA Sigorta, AXAClub
avantajlarini alisila gelmisin disinda
AXA sigortalilarinin haricinde tim
tliketicilerin hizmetine sunmaktadir.
Ustelik bu avantajlardan faydalanmak
icin sadece AXAFit kullanicisi olmak
yeterli olmaktadir.
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Cozum
Merkezi

AXA Sigorta, ses,
IVR ve dijital ¢oziim
iceren teknolojileri
kullanarak
miisterilerin
deneyimlerini

ve calisanlarin
geligsim alanlarini,
inovasyonlar

ile miisteri
beklentilerinin dogru
yonetilmesi icin
calismaktadir.

2023 Faaliyetleri

2023 yilinda, Bireysel
Elementer bransinda

49, Kurumsal Elementer’de

76, Saghik’ta 131 adet sadelesme
maddesi canliya alinmustir.

Miisteri Coziim Merkezi

AXA Sigorta, kolay ulasilabilir musteri
hizmeti sunmak icin sigortalilarin islerini
kolaylastirmayl, memnun musteri
deneyimi olusturmayi ve musterilerin
emin ellerde olduklarini hissetmelerini
saglayarak onlarin ¢6ziim ortagi olmayi
amaclamaktadir.

AXA Sigorta’nin stratejik vizyonu,
misterilerin ¢6ziim ortagi olmaktir. Sirket,
ses, IVR ve dijital ¢oziim iceren teknolojileri
kullanarak musterilerin deneyimlerini ve
calisanlarin gelisim alanlarini, inovasyonlar
ile musteri beklentilerinin dogru
yonetilmesi icin calismaktadir.

Satis Kanallari Coziim Merkezi

Bireysel Elementer/Kurumsal Elementer/
Saglik branslarinda sadelesme bakis
acisiyla, operasyonel siireglerle ilgili
taleplerin tespiti, degerlendirilmesi ve
ilgili birimler ile gelistirme ¢alismalarinin
tamamlanarak canliya alinmasi
saglanmaktadir. 2023 yilinda, Bireysel
Elementer bransinda 49, Kurumsal
Elementerde 76, Saglikta 131 adet
sadelesme maddesi canliya alinmistir.

Sirket ici yazisma siiregleri sadelestirilerek,
suireglerin hizmet kalitesinin artirilmasi ve
talep doniis surelerinin degerlendirilmesi
saglanmistir.

Brans bazli bolge ¢6ziim merkezi ekiplerine
egitim verilerek siireglerin hizlanmasi
saglanmistir.

Kullanilan liretim ekranlari birlestirilerek,

operasyonun tek ekranda tamamlanmasi,
kullanicilarin hayatlarinin kolaylastiriimasi
hedeflenmektedir.

Sestek’te giincel teknoloji knovvu
anlasmasi tamamlanmis olup,

satin alma siirecinin sonlanmasi
beklenmektedir. Knovvu ile yapay zeka

gibi bilesenler kullanilarak trend analizleri
gerceklestirilebilecek, cagri kategorileri
onceden rehberlik gerektirmeden otomatik
olarak olusturulabilecektir.
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Yatirimlar

Ar-Ge
Faaliyetleri

Bilgi
Teknolojileri

Sirket’in Yapmis Oldugu Yatirimlara
iliskin Bilgiler

IT Yatirimlan

IT yatirimlari, Sirket’in buylimesi ile
paralel olarak gelisen kapasite ve teknoloji
ihtiyacini karsilamak, sistem guivenligi

ve is stirekliligini devam ettirmek temeli
tzerine olusturulmaktadir. Donanim

satin alimlarinda eskiyen ve mevcut

islem hacmini karsilayamayan envanter
yenilenmektedir.
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Yeni teknolojilerin ve trendlerin ortaya
¢itkmast ile guinliik is yapis seklinin
degismesine bagli ortaya ¢ikan

yeni ihtiyaglar da yeni yatinmlarla
saglanmaktadir. 2023 yilindaki en 6nemli
yatirimlar, bilgi ve sistem giivenligini artirici
calismalar ve Sirket’in blylime hedefleri

ile orantili olarak kapasite artinmina
yonelik calismalar olmustur. Ayrica lisans
yatinmlan yapilmstir.

Arastirma Gelistirme Caligmalari (31. 12. 2023-TL)

Lisans ve Yazilimlar 143.882.550
IT Demirbaslari 135.089.247
Dijital Sigortacilik 10.000.000
Toplam 288.971.797

2023 yilinda Bilgi Teknolojileri ekibi
ozellikle Mayis ayindan itibaren sirket
satin almasi dolayisi ile 2 yapinin
birlestirilmesi, AXA Sigorta sistemlerine
diger sistemlerin aktarilmasi, entegrasyonu
ve veri aktarimi, yeni gelen uygulama ve
sistemlerin AXA Standartlarina uygun hale
getirilmesi konusunda 6nemli calismalar
yapmistir. Buna paralel olarak acente ve
dagitim kanallarinin kullandigi AXATek
uygulamasinin gelistirilmesi, OASIS+ta
bulunan fonksiyonalitenin tek ekran
kullanimi amaciyla AXATek’e aktarilmasi
onemli onceliklerdendi. IFRS17’ye uyum
calismasi hem hayat emeklilik hem de
hayat disi sirketimizin altyapisinda onemli
gelistirmeler yapilmasini gerektirmistir.
Saglik portfoylindeki dnemli artis

yaninda bu buyimeyi destekleyecek yeni
gelistirmeler ve altyapi kuvvetlendirme
calismalarina hiz verilmistir. Yapay zeka
tabanli uygulamalarin devreye alinmasi
acgisindan 2023 yili zengin gegmistir.
Gorlntl isleme ve analizi ile kasko hasar
degerlendirmesi ve ChatGPT kullanarak
degisik kaynaklardan bilgi toplayarak hasar
dosyasina onemli bilgiler ve 6nermeler
getiren yeni yapi da 2023 yilinda devreye
alinmustir.

AXA Sigorta’nin “Surdiirulebilir Gelisim

ve Biiylime” hedeflerini destekleyecek
sekilde altyapi ve uygulamalar gelistirmek,
veriyi en iyi ve etkin bir sekilde kullanarak

veriye dayali strateji gelistirme alaninda
ilerlemek, yapay zeka uygulamalarini
her is kolu i¢in yayginlastirarak suregleri
basitlestirirken hizlandirmak ve tasarruf
saglamak en 6nemli Bilgi Teknolojileri
oncelikleridir.

2024 yilinda konut hasarlari igin gortintu
analizi ile dosya inceleme, ChatGPT ve
benzeri LLM uygulamalari ile degisik
kaynaklardan bilgi toplayarak hasar ve
saglik suireclerini zenginlestirme, Siireg
madenciligi ile Slire¢ analizi yaparak
farkli ¢oziimler sunmak, Simplex Projesi
kapsaminda ekran konsolidasyonu ve
sureg basitlestirme projeleri sirketin

ana odak noktalari olacaktir. Bunun
yaninda AXATek uygulamasina yeni
fonksiyonalitelerin eklenmesi, saglik
provizyon yapisinin yenilenmesi ve
elementer hasar uygulamasinin yeniden
yazilmasi 6nemli yazilim projeleri olarak
oncelikler arasinda bulunmaktadir. Veri
merkezinin yeni merkeze tasinmasi ve
konsolidasyonu 2. ve 3. ceyrekte onemli
calismalarindan olacaktir.

Bilgi teknolojileri ekibinin ana prensibi,
sirketin strateji ve dncelikleri hizalanmis
bir sekilde dogru teknoloji ve ¢bziim,
dogru zamanda, dogru kaynakla ve dogru
maliyetle hayata gegirmektir.
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insan
Kaynaklari

2023 yil sonu
itibariyla AXA
Sigorta’da toplam
1.039 calisan
bulunmaktadir.

2023 Faaliyetleri

AXA Sigorta’da 2023 y1l sonu
itibariyla 551 kadin calisan

bulunmaktadir.

AXA Sigorta ve AXA Hayat ve Emeklilik,
Genel Muddrluk fonksiyonlarinin yaninda
dokuz bolge mudirligi, ti¢ bolge
temsilciligi ve bir sube miidurligii ile
hizmet vermektedir. istanbul merkezli
Bakirkoy Bolge Midurlugi, Kadikoy Bolge
Midirliigii ve istanbul Bélge Mudirligi;
Bursa merkezli Marmara Bolge Midiirligd,
izmir merkezli Ege Bélge Miidirliigii ve
ona bagli Denizli Temsilciligi, Antalya
merkezli Akdeniz Bolge Miidurliigil, Adana
merkezli Gliney Anadolu Bolge Mudurliig,
Ankara merkezli Orta Anadolu Bélge
Midurlagl, Samsun merkezli Karadeniz
Bolge Mudirligu ve kendisine bagli
Erzurum Temsilciligi, Trabzon Temsilciligi
ve K.KT.C/de Kibris Sube Midurligi
bulunmaktadir.

AXA Sigorta ve AXA Hayat ve Emeklilik
A.S. de gbrev yapan calisanlarin 31.12.2023
tarihi itibariyla genel profil asagida yer
almaktadir:

Cinsiyete Gore Calisan Dagilimi

Erkek
%47
488

Lokasyonlara Gore Calisan Dagilimi

of

Ogrenim Durumuna Gére Galisan Dagilimi

Lise ve Alti
%4
38

Universite
%82
855

Y. Lisans+
Doktora
%14

146

Unvan Bazinda Calisan Dagilimi

Bina Hayat Sigorta Kadin Erkek
Bolge 0 351 Ust Yonetim 6 8
Genel Muddrlik 49 639 Yonetici 144 139
Genel Toplam 49 923 Calisan 401 341

Toplam 551 488
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Emeklilik Yolculugu 2023
Nisan ayindan itibaren
uygulamaya alinmustir.

AXA Sigorta, hem
paydaslar hem de

calisanlar icin sadece

hasar ya da maas
odeyen bir sigorta
sirketi olmaktan
oteye gecip onlarla
ortaklik kurma
vizyonuyla hareket
etmekte ve tiim

siireclerin merkezine

once “insan”i

iNSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARI

insan Kaynaklari is Ortagin Yaninda
Stratejik ve bag kuran insan Kaynaklar
departmani olma yolunda 2023 yilinda
insan Kaynaklari is Ortakligi olarak tiim is
ailelerinde gorev yapan calisanlarla birebir
toplantilar planlayarak iletisimi iki tarafli
ve slrekli gelisen bir noktaya tagimak
hedeflenmistir. 2023 yilinda dncelikle
Bolgelerde gorev yapan calisanlar ile

saha ziyaretlerinde yiiz yiize goriismeler

Yetenek Yonetimi

AXA Sigorta, insanlari daha iyi bir
yasam icin gliclendirmek amaciyla
calismaktadir. Bu amag dogrultusunda
hem paydaslar hem de calisanlar igin
sadece hasar ya da maas 6deyen bir
sigorta sirketi olmaktan oteye gecip
onlarla ortaklik kurma vizyonuyla
hareket etmekte ve tiim siireglerin
merkezine dnce “insani” koymaktadir.
Bu bakis agisiyla yiirtitiilen tiim insan
Kaynaklari stireclerinin temelinde

de Yetenek Yonetimi yer almaktadir.

koymaktadir. tamamlanmis olup sonrasinda saha Yetenek Yonetimi siireglerinde AXA
SWOT analizi yapilarak kritik konular Sigorta’nin amaci bugtinkii ve gelecekteki
degerlendirmeye alinmistir. Siireg, Genel insan kaynagini ve organizasyonel
Middrlik is birimleri ile devam etmekte ihtiyaclarini karsilayacak sekilde
ve Temmuz 2024’te tamamlanmasi mevcut ¢alisanlarin performanslarini,
planlanmaktadir. potansiyellerini ve beklentilerini dogru
bir sekilde tespit edebilmek ve bu
Emeklilik Yolculugu tespitler dogrultusunda da onlarin kariyer
Emeklilik sebebiyle isten ayrilan gelisimlerini desteklemektir. Clinkii
calisanlarin calisma hayatlarini AXA'da calisan herkes bir yetenektir
sonlandirirken anlamli bir veda ile ve yeteneklerimiz, AXA'ya katildiklari
ugurlandiklar Emeklilik Yolcugu 2023 glinden itibaren kendi gelisimlerinden ve
Nisan ayindan itibaren uygulamaya kariyer planlamalarindan 6nce kendileri
alinmistir. sorumludur.
— (1) (2) (3) (a) (s) (6 )——
\_/ O/ O \—/ O/ o/
70 Lokal 299 yonetici 959 yetenek 2 HRBP 959 kisinin 182 renk degisti
Yetenek katild degerlendirildi katildi 28,2 Giiclii Alanlari 231 kutucuk
Yonetimi Calisma Giinii/ ve Gelisim degisti
toplantisi EXCOM: 15 HRBP Alanlar belirlendi
gerceklestirildi D'I\r/'l [/]58%822

Muddr Yardimcisi: 165
*Ortalama olarak, 1 lider
LYY’ye 3,2 saat ayirdi




48

insan Kaynaklari

2023 yilinda Yetenek
Yonetimi siireci
kapsaminda 299
yoOneticinin toplam
yaklasik 3,2 saat
zaman ayirdigi 70
ayri toplantida

959 calisanin

tiim departman
yoneticilerinin
katiimi ile giiclii/
gelisim alanlan
degerlendirilmistir.

2023 yilinda Yetenek Yonetimi sureci
kapsaminda 299 yoneticinin toplam
yaklasik 3,2 saat zaman ayirdig1 70 ayri
toplantida 959 ¢alisanin tim departman
yoneticilerinin katilimr ile giiclii/gelisim
alanlari degerlendirilmistir. Gergeklestirilen
geri bildirim gortismeleri ile yonetici ve
calisanlar birlikte bireysel gelisim planlari
olusturmaktadir. Bu gelisim planlar yil
icerisinde hayata gecerken, yoneticileri
ve insan Kaynaklari kisilere ihtiyaci

olan gerekli bilgi ve stratejik destegi
saglayarak bu yolculukta gercek bir
ortaklik kurmaktadirlar. Gelisimin %70’i
proje sorumlulugu, rotasyon veya zorlayici
gorevler uslenerek yani is lizerinde ve o
isi yaparak gerceklesirken, %20’sinin ise
geribildirim, kogluk ve mentorluk gibi
uygulamalarla olacagina inanilmaktadir.
Bu nedenle bu siireclere cok 6nem
verilmekte, Bireysel Gelisim Planlari bu
bakis acisiyla hazirlanmaktadir.

Tiim ilanlarin Sirket icerisine Acilmasi:
AXA'da herkes bir yetenektir olarak
gorulmektedir. Bu bakis acisiyla i¢
yeteneklere hem gelisim hem de farkli
kariyer firsatlari sunmak amaciyla
baslatilan uygulama ile acik olan tim
pozisyonlari es zamanli olarak sirket
icerisine de agmaya ve firsat esitligi
yaratirken rollerin goriintrligiini de
artiracak sekilde e-posta araciligiyla
duyurmaya baglanmistir. Yeni uygulama
ile 2023 yilinda 96 pozisyon i¢ yeteneklerle
doldurularak ¢alisanlarin gelisimlerine
katki saglanmistir. Calisanlar iceriye
acilan bu pozisyonlara basvurabildigi gibi,
dilerse pozisyonlara uygun tanidiklarini da
onerebilmektedir.

“Biri Var!” Aday Onerme Programi

“Biri Var”, AXAlilara Sirket icerisindeki

tim acik pozisyonlar igin aday 6nerme
firsati taniyan bir program olarak 6n plana
cikmaktadir. Onerilen kisilerin ise aliminin
gerceklesmesi durumunda referans olan
AXAli hediye ¢eki 6duli kazanmaktadir.

AXIS (AXA Intern Story)

AXIS programiyla standart bir staj
programinin ¢ok Otesine gecerek genclere
gercek bir calisma deneyimi sunup, onlari
kariyer yolculuklarina guglu bir sekilde
hazirlarken ayni zamanda onlardan
goriilen ve 6grenilenlerle gelecegi birlikte
sekillendirmek amaclanmaktadir. AXIS
programi gencleri gelecege hazirlarken,
onlarin ilerlemesi icin potansiyellerinin
farkina varmalarini saglamakta, yeni
nesil araglarla desteklenerek tasarlanan

2023 Faaliyetleri

bu program ile geng yeteneklerin
potansiyellerini agiga ¢ikaracak bir
yolculuk sunulmaktadir. Bu yolculuk
kapsaminda bu yil da alaninda uzman
egitim danismanlari ve i¢ egitmenler

ile hem fiziki hem de online egitimler
gerceklestirilmistir. Ek olarak onlara 6zel
olusturulan online gelisim yolculugu
LinkedIn Learning tlizerinde baslatilmistir.
Formal gelisim yolculuklari devam ederken
belirlenen mentorlarrile gliclui yanlarini
fark etmelerine ve gelisim alanlarini
gliclendirmelerine olanak saglanmistir.
Bir yil stiren program, Ust yonetim ve
yoneticilerinin katiimiyla 11 AXIS ile
birlikte online olarak gerceklestirilen
mezuniyet toreniyle tamamlanmistir.

Geng yeteneklerin gelisimine destek
vererek onlari gelecege hazirlamak ve
gelecegi onlarla birlikte tasarlamak icin
“Genglerle Birlikte Hareket Ediyoruz”
mottosuyla yurdtiilen ¢calismalar
kapsaminda uzun dénem staj programi
2023 donemi AXISleri Aralik ayinda mezun
edilmistir. 2024 yili AXISlerin basvurularini
almak ise Nisan ayinda planlanmaktadir.
Program, geng yeteneklere gercek bir is
deneyimi sunarak onlari kurumsal hayata
hazirlarken ayni zamanda kisiye 6zel
sundugu gelisim firsatlariyla da genclerin
kariyer yolculuklarina katki saglamaktadir.
Oyunlastirilmis dijital ise alim sureglerini
tamamlayip AXIS olarak AXA ailesine
katilan geng yetenekler, dijitallestirilmis
oryantasyon siireclerinden, “AXIS Talk” adi
verilen ve icra Kurulu dahil olmak tizere
sirket icerisindeki tum yoneticilerle tanisip
sohbet etme imkani sunan programin

bir parcasi olmaktadirlar. Ayni zamanda
bu program ile birlikte, kisisel gelisimi
destekleyen egitimlerden, kisiye 6zel
mentorluk ve geribildirim gériismelerini
kapsayan performans degerlendirmesine
kadar uctan uca kurgulanmis bambaska bir
deneyim yasanmaktadir.
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Sektoriinde bir

ilk olarak casebot
adi verilen dijital
vaka uygulamasi,
AXIS adi verilen ve
gercek is deneyimi
sunulan uzun
donem yari zamanli
calisma programi
ise alim siirecinde
kullanilmaya
baslanmistir.
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Dijital arsiv uygulamasi ile
yaklasik 50.000 sayfadan
olusan kagit ortamdaki ozliik
dosyalari dijitale tasinmustir.

AXIS PROGRAMI SUREC VE DENEYiM
HARITASI

Geng Yetenekleri AXA Ailesi’ne Katmaya
Devam Ediyoruz

Casebot: Sektoriinde bir ilk olarak casebot
adi verilen dijital vaka uygulamasi, AXIS adi
verilen ve gercek is deneyimi sunulan uzun
donem yari zamanli ¢calisma programi ise
alim stirecinde kullanilmaya baslanmistir.
Casebot, hayali bir sirket ile gercek yasam
ortami yaratarak degisime aciklik, analitik
beceri, sonuc odaklilik gibi yetkinliklerin
Olctimlendigi, chatbot destekli ve
oyunlastinlmis egzersizler sunan cevrimigi
bir degerlendirme aracidir. 2024 yilindaki
basvuru siirecinde casebot uygulamasi
devam edecektir.

Dijital Argiv: Diinya Dostu Sigortacilik
yaklasimiyla bir yandan kiiresel uzmanlik
ve bilgi birikimiyle ¢ozlimler sunulurken
bir yandan da dogrudan ve dolayli cevresel
etkisini en aza indirgeyecek calismalar
yapilmaktadir. insan kaynaklari siirecinde
0zllik dosyalarinin yonetiminde biyiik
kolayliklar saglayan ve cevreci bir ¢6ziim
sunan dijital arsiv uygulamasi ile kagit
belgelere olan ihtiyaci ortadan kaldirarak,
yaklasik 50.000 sayfadan olusan kagit

ortamdaki 6zliik dosyalari dijitale taginmistir.

Calisanlara ait her tirli dokiiman, ise
giris belgesi, evrak ve s6zlesmeyi tek bir

platformda glivenli olarak barindirip bu belge

ve bilgilere istenilen zamanda ve istenilen
cihazdan erisebilmektedir.

Kendine iyi Bak Programi
AXA Grubu tarafindan hayata gecirilen

“Kendine lyi Bak Biitiinsel Saglik (Wellbeing)

Programi” kapsaminda bu sene farkli

inisiyatifler alarak calisanlarin esenligi farkli

boyutlarda da degerlendirilmistir. Hem

sene icerisinde degisen sartlara yonelik
duzenlenen seminerlerle hem de ofis
icerisinde gerceklestirilen fiziki etkinliklerle
calisanlarin esenligini bircok boyutta
desteklemek icin aksiyonlar alinmistir. Bu
basliklarda gerceklestirilen bazi seminerler
ve alinan diger aksiyonlar asagidaki gibidir;

« Dijital Medikal Check-Up: ilki 2021
yilinda gerceklestirilen ve iki yilda bir
organize edilen Dijital Medical Check-

Up uygulamasi bu sene AXA Global’in
sagladigi araci bir uygulama tizerinden
gerceklestirilmistir. Hem fiziksel hem de
ruhsal sagligi 6lcmek ve ihtiyaci dogru
belirlemek igin 6zellestirilmis online

test linki tiim calisanlarla paylasilmis ve
iletisim calismalari gergeklestirilmistir. Bu
testi tamamlayan 211 ¢alisan, kullanilan
uygulama Uzerinde testleri yanitlayarak
zihinsel ve fiziksel sagliklarini korumada
yol gosterici bilgiler edinmenin yani sira
farkindaliklarini da artirmis ve genel
durumlarr hakkinda bilgi sahibi olmustur.

+ “Kendine iyi Bak!” Saglik Farkindalik
Giinleri: Her sene gerceklestirilen saglik
farkindalik glinleri kapsaminda bu sene
de konusunda uzman kisilerle dijital
ortamda asagidaki konularda seminerler
gerceklestirilmistir;

- Nisan 2023: “Zorlayici Anlarda Psikolojik
itk Yardim”/130 katilimci

- Temmuz 2023: “Kiiciik isler Buyiik
Ozgurlikler: Para Kazanmanin
Unutturulmus Sirlan”/237 katilimci

- Ekim 2023: “Ofis islerine Bagli Kas iskelet
Sistemleri Agrilari ve Ergonomi”/127
katilimci

- Ekim 2023: “Cilgin Diinyada Bir
Mola”/202 katilimci

- Ekim 2023: “Kalbinizi Taniyin ve Kalp
Sagliginizi Koruyun!”/121 katilimci
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Calisanlar

arasinda aktiierlik
sinavlarina girecek
olanlarin gelisimini
desteklemek
amaciyla alaninda
uzman, deneyimli
bir egitmenin
katkilari ile uzun
soluklu “Aktiierlik
Sinavlarina Hazirlik
Egitimi” organize
edilmisgtir.

Gergeklestirilen seminerlerin konu
basliklarinin Dijital Medikal Check-Up
sonrasl yliksek risk olarak belirlenen konu
basliklarina deginilmesine 6zen gosterilmis
ve bu kapsamda ofisteki ergonomiyi
desteklemek icin Masaj@Ofis etkinligi tim
calisanlar icin gerceklestirilmistir. AXA'nin
bitiinsel saglik programi hakkinda daha
detayli bilgi sahibi olmalarrigin hizmet

ve paketlerin detayli bilgilendirmelerinin
yer aldigi kilavuzu saglikli atistirmaliklar
esliginde dagitarak calisanlarin biitiinsel
sagligina katkida bulunulmustur.

Pulse

Kasim 2017 itibariyla uygulamaya alinan
Galisan Memnuniyet ve Bagliliginin
Ol¢limlendigi PULSE calisan memnuniyet
anketi, 2023 yilinda global 6lcekte
Haziran ve Kasim aylarinda olmak lizere
2 defa gerceklestirilmistir. Ayrica, Eylil
ayinda cesitliligi degerlendiren “Dahiliyet
Anketi”ne AXA Sigorta olarak katilim
saglanmistir. Calisan Memnuniyet ve
Bagliligini 9 ana boyutta 6l¢limleyen PULSE
anketi, Sirket’in basarili performansinda
ve calisanlarin Sirket’e ve uygulamalarina
olan bagliliginda oldukga 6nemli bir rol
oynamaktadir. Haziran ve Kasim 2023’te
Pulse anketine Sirket’ten %95 oraninda
katilim gerceklesmistir. Eylul 2023’te
yapilan “Dahiliyet Anketi”’ne katilim orani
ise %81 olmustur. Calisanlarin PULSE
anketine katilimla gosterdikleri ilgi ve
paylastiklari gorusler, AXA degerlerinden
ONE AXA ve Cesaret degerlerini
samimiyetle yansitmaktadir. Anonim
olarak cevaplanan PULSE anketine
ictenlikle verilen cevaplar Sirket’i daha
iyinin pesine diismeye tesvik etmektedir.
“Sesiniz bizim icin dnemli” mottosuyla
calisanlara yoneltilen anket neticesinde
baglilik orani (eNPS employee Net
Promoter Score) Haziran 2023’te 5, Kasim
2023’te 19 degerinde gerceklesmistir. Eyliil
2023’te yapilan Dahiliyet Anketinde iNPS
(inclusion Net Promoter Score-dahiliyet
calisan tavsiye skoru) de 20 degerinde
gerceklesmistir.

is’te Esit Kadin

AXA Sigorta’nin isinin merkezinde
“korumak” bulunmaktadir. Sirket’in
amaci insanligin gelismesi adina insanlar
icin degerli olani korumak olarak
belirlenmistir. AXA Sigorta bu amaci yalniz
sigortacilikla sinirlandirmamaktadir.
Tirkiye icin yaratilan ekonomik degerin
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otesine gecmek icin gosterilen kesintisiz
cabayla toplumsal kazanimlara da yatirim
yapilmaktadir. Kadinin guiglenmesi ve bu
kapsamda hayata gecirilecek girisimler
onemli bir yer tutmaktadir. Bu baglamda,
Surdurilebilirlik Akademisi ve Intertek

is birligi ile Genel Miidirliik ve Bolge
Ofis’lerinde yapilan bagimsiz bir denetim
sonrasl is’'te Esit Kadin Sertifikasi almaya
hak kazanilmistir. Toplumsal Cinsiyet
Esitligi icin yapilan ¢alismalarda 6nemli
adimlar atilmis ve %50’nin lizerinde kadin
calisan sayisiyla kadinlarin hayatlarina
deger katacak girisimler tizerinde
calismalar strdirilmektedir.

Organizasyonel Gelisim

AXA Sigorta her yil oldugu gibi 2023 yilinda
da Organizasyonel Gelisim faaliyetlerinin
sirketlerin ve bireylerin performansina
katkisinin bilincinde olarak, gelisen
dinyanin ihtiyaglarini dikkate alarak
calisanlariin ve acente is ortaklarinin
gelisim planlari ve ihtiyaglarina yonelik
hareket etmistir. Bu dogrultuda Sirket,
2023 yili Egitim ve Gelisim faaliyetlerinde
onceki yillarda oldugu gibi global ortamin
tecriibesi ve lokal ¢oziimlerin de destegi
ile farkli egitim programlarini uygulayarak
hem calisan hem de dagitim kanallari
Ozelinde sektorde fark yaratmaya devam
etmistir. Hibrit calisma diizeninin devam
ettirildigi 2023 yilinda da gerek sinif ici
gerek online platformlarda, alaninda
uzman egitmenlerin kiymetli destekleri
ile gerceklestirilen egitimlerle calisanlar
desteklenmeye devam edilmigtir. Tum
egitim suireclerinde sadece sinif ici veya
online egitimler degil bu egitimleri
desteklemek igin birbirinden 6grenme ve
yaparak 6grenmeyi destekleyecek ortamlar
ve gelisim programlariile calisanlar
desteklenmistir. 2023 yili icerisinde; 1.032
kisiye 28.921 saat egitim verilmistir.

Egitimler

« Satis ekiplerinin Sirket stratejisi
dogrultusunda ayni bakis agisiyla
sureclerin yonetebilmesini hedefleyen
“Acente / Banka Kogluk Programi” 2023
yilinda satis ekibine yeni katilan 21
calisan icin gerceklestirilmigtir.

» Calisanlar arasinda aktuerlik sinavlarina
girecek olanlarin gelisimini desteklemek
amaciyla alaninda uzman, deneyimli
bir egitmenin katkilari ile uzun soluklu
“Aktlierlik Sinavlarina Hazirlik Egitimi”
organize edilmistir.
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+ Saha ekiplerini gelecege hazirlamak
icin Uriin fabrikasi sahipleri ve
hasar yoneticileriyle beraber,
“InsureTalks” seanslari kapsaminda
urlin egitimleri hasar 6rneklemeleri
ile birlikte tim ¢alisanlara yonelik
gerceklestirilmistir. Seanslarda
calisanlarin sorulari da konunun
dogrudan ilgilileri tarafindan
yanitlanarak interaktif bir ortam
saglanmistir. 2023 yilinda toplam
11 seans ve 2.675 katilimciyla 16,5
saatlik “InsureTalks” seanslari
gerceklestirilmistir.

« “LiderSiZsiniz” ismiyle
gerceklestirilen, bolgeler bazinda
en iyi uygulamalarin paylasilarak
birbirinden 6grenmenin
hedeflendigi seanslarda, Aralik
ayinda farkli bolgeden 2 calisanin
verimlilik ve katma deger saglayan
uygulamalarini anlattigi ve 322
kisinin de katilim gosterdigi seans
gerceklestirilmistir.

+ Teknik ekipler de birbirinden
farkli Girlin ve teknik konularda
diizenlenen egitimlere katilim
saglamistir.

Oryantasyon Programlari

Sirket’in kurum kiiltlriini ve genel
olarak is akisi hakkinda bilgi sahibi
olmalarini saglamak amaciyla yeni
katilan calisanlar Oryantasyon
Programina dahil edilmistir. Ayrica
yeni katilan yoneticiler icin de
Yoneticiye Yonelik Oryantasyon
Programi gerceklestirilmistir. Diger
taraftan AXA'y1 ve AXA'daki yasami
hem hizli hem de eglenceli bir sekilde
tanitmak amaciyla yeni katilan
calisanlarin Sirket’teki ilk guinlerinde
ihtiyac duyabilecekleri her tiirli
bilgiye kolayca ulasmasini saglamak
ve mevzuatlar geregi zorunlu olan
egitimleri de tamamlamak amaciyla
hazirlanan “UzAXA Oryantasyon
Programi” e-6grenme moduilli olarak
hayata gegirilmistir.

Zorunlu Egitimler

Gerek lokal gerekse global seviyede

mevzuatlar geregi tamamlanmasi

zorunlu olan egitimler calisanlarin
ilgi ve hassasiyeti ile tamamlanmigtir.

Bu egitimleri asagidaki sekilde

ozetlenebilir;

+ Online oryantasyon programi
icinde yer alan ISG, KVKK VE
MASAK zorunlu egitimler calisanlar
tarafindan e-egitim olarak
tamamlanmistir.

Global seviyede zorunlu olan ve
sistem glivenliklerinin detaylarinin
aktarildig “PCI_DSS Egitimi”
e-egitim olarak atanmustir.

icerigi AXA University tarafindan
hazirlanan bilgi glivenligi
konusundaki “Guivenlik ve Veri
Gizliligi 2023 Egitimi” (Security and
Data Privacy 2023 Training) global
egitim platformu YesLearning
uzerinden %100 oraninda
tamamlanmistir.

SEGEM tarafindan diizenlenen Yanlis
Sigorta Uygulamalari egitimini
yeni baslayan calisanlar tarafindan
tamamlamistir.
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LinkedIn Learning ile Siirekli Gelisim
LinkedIn Learning, uluslararasi 6nde
gelen Universitelerin katkilarnyla, AXA
calisanlarinin gelisimini desteklemek
amaciyla birbirinden farkli konularda
online platform olarak calisma
arkadaslarimizin ilgisini ceken
0grenme ve gelisim araglarindan biri
olmustur.

AXA University tarafindan icerigi
hazirlanan “iklim Akademisi

Egitimi”, bu sene de yeni katilan
calisanlara atanmistir. Sirket stratejisi
dogrultusunda cevreye karsi duyarlilik
ve surdirilebilirlik inisiyatiflerini
destekleyen “iklim Akademisi Egitimi”
sirket genelinde %93 oraninda
tamamlanmistir.
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2023 yiliigerisinde
kasko, konut,

saglik ve hayat
emeklilik konularini
kapsayan, tiim
sirket is ortaklarinin
istedigi zaman

ve yerde AXA’nin
tiim iiriin ve ekran
iceriklerine hizlica
ulasabilmelerinin
hedefledigi,
“AXA’da Sigortacilik
Yolculugum

Gelisim Programi”
olusturulmustur.
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E-0grenme platformu
AXA Acente Kampiis is
ortaklariyla bulusturulmustur.

DAGITIM KANALI EGiTiIMLERI

AXA Acente Kampiis

Surddrilebilir gelisim ve bliyiime
yolculugunda is ortaklarinin bireysel
gelisimi desteklenirken ayni zamanda
kisisel gelisimlerini tesvik etmek adina
e-6grenme platformu AXA Acente Kampls,
is ortaklariyla bulusturulmustur. Her
zaman, her yerden ulasabilecekleri
birbirinden degerli e-egitimler ve gelisim
programlari ile katilimcilarin profesyonel
gelisimleri desteklenmistir. Sistem
icerisinde yer alan oyunlastirma alt yapisi
ile kisiler arasi rekabet ve heyecani ayni
anda yiritmeleri saglanmaktadir.

AXA’da Sigortacilik Yolculugum

2023 yiliicerisinde kasko, konut,

saglik ve hayat emeklilik konularini
kapsayan, tiim sirket is ortaklarinin
istedigi zaman ve yerde AXA'nin tiim
Urln ve ekran iceriklerine hizlica
ulasabilmelerinin hedefledigi, “AXA'da
Sigortacilik Yolculugum Gelisim Program1”
olusturulmustur. Toplam 9.247 kullanici
AXAda Sigortacilik Yolculugum egitimine
atanmustir.

Gelecek Fakiiltesi

Acentelerin hem teknik bilgi hem de is
yapislarina adapte edebilecekleri kisisel
gelisim egitimleri bu sene de Gelecek
Fakiiltesi altinda toplanmistir. BUYEM
(Bogazici Universitesi Yasamboyu Egitim
Merkezi) ve i¢ egitmenlerinin de is

birligi ile 2019 yilinda hayata gecirilen,
“Gelecek Sensin” ve “Yiikselen Yildizlar”
programlarinda toplam 37 kisi basariyla
mezun olmustur. 2023-2024 dénemiicin
belirlenen 47 katilimci acente programa
devam etmektedir.

AXA Kariyer Sosyal Medya Hesabi

2019 yilinda agilan @axa.kariyer Instagram
hesabinda, AXA'daki hayat ve firsatlar geng
yetenekler ve mevcut profesyoneller ile
paylasilirken, ayni zamanda calisanlar
arasinda sinerji yaratmada da etkili olmus
ve ¢ok kisa slirede hatiri sayilir bir takipgi
sayisina ulagmistir. Gonderi ve hikaye
paylasimlari ile AXA Sigorta calisanlarinin
calisma ortamlarini, gelisim imkanlarini

ve AXAl olmak isteyen geng yeteneklere
sigortacilik kariyer imkanlarinin aktarildigi,
oldukga aktif bir sekilde etkilesim yaratilan
bir iletisim kanali olmaya 5.730 takipgisi ile
devam etmektedir.

YES Calisma Modeli

Yenilikgi, esnek ve sade bir calisma ortami
yaratmak adina tim esnek uygulamalar
YES! markasi altinda toplanmistir. Bu
kapsamda yer alan uygulamalar;

Her yer senin ofisin: Hibrit calisma
modeli kapsaminda merkez ofiste ve bolge
ofislerinde uzaktan calisilmaktadir.

Senin Saatin: Ogle aralari da esnek olarak
dlizenlenmistir. ister 12:00-13:00 ister
12:30-13:30 araliginda 6gle arasi verilmekte
ve bu saat araliklarinda acil olmadikca
calisanlar birbirini aramamakta, toplanti
organize edilmemektedir.

Esnek Calisma Saati: Esnek calisma saati
uygulamasi kapsaminda mesai ister erken
baslayip erken bitirilmekte, istenirse de geg
baslanip geg bitirilmektedir.
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Yazin Daha Esnegiz: Yaz aylarinda

(15 Haziran-31 Agustos) Genel
Miidirliik ofisinde 2 ay boyunca, bolge
ofislerinde ise 1 ay boyunca istenen
yerden calisilabilmektedir.

Yil Kapanigi Uzaktan Calisma
imkani: Yil sonunu daha verimli
yonetebilmek adina (15 Kasim-15
Ocak) kapanis doneminde genel
mudurlik ekibi 2 ay boyunca uzaktan
calismaktadir.

Secim Senin Esnek Yan Haklar
Programi: AXA Sigorta’da calisanlara
iyi bir calisan deneyimi sunmak
hedeflenmektedir. Secim Senin
esnek yan haklar programiyla
mevcut yan hak paketi istenildigi
gibi esnetilebilmekte istenilen yan
hak mendsu olusturulabilmektedir.

Kisiye 6zel tasarlanan ve bir esnek yan
haklar programi olan Secim Senin ile
tlim calisanlara, kendilerine sunulan
yan haklar paketini mevcut yan hak
butceleri icinde kalmak kaydiyla kendi
istek ve ihtiyaglarina gore esnetme ve
cesitlendirme firsati taninmaktadir.
Bunlarin yani sira calisanlara sunulan
bircok yan hakki Esnek Yan Haklar
Uygulamasi sayesinde bir arada
gorilebilmekte, yan haklar ihtiyaca
gore sekillendirebilmektedir. Saglik
sigortasi, yillik izin, yemek karti gibi
bazi yan haklar, ilgili yil icin belirlenen
AXA'lilara hediye edilen ek butceyi

de dahil ederek esnetilebilmektedir.
Bunlarin yerine market&hediye
cekleri, Bireysel Emeklilik Sistemi’ne
yatirim, benzin karti, saglik sigorta
paketlerinde bir Ust paketi se¢me gibi
alternatiflerle yan haklar ihtiyaclara
gore diizenlenebilmektedir.

Sevdiklerinle Yasa: Esenlik izniile
calisanlar artan yillik izin hakki ve
saatlik izin uygulamasiyla kisisel
ihtiyaclarina gore zamanini kendileri
planlamaktadir. Tim bunlara ek
olarak AXA'li babalarin akli evde
kalmasin, yeni anneler kendini yalniz
hissetmesin diye AXA’'nin babalari tam
28 gilin babalik izni kullanmaktadir.
Yeni anneler ise dogum izni

bittikten sonra bebeklerinin gelisimi
tamamlanip 1 yasina gelene kadar
evden calisabilmektedir. Ayrica her
egitim&ogretim doneminde bulunan 2
ara donem tatilinde de ¢ocuklara daha
¢ok zaman ayirabilmek adina ilgili
haftalarda evlerden calisma sistemi
uygulanmaktadir.
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Kurumsal Sosyal
Sorumluluk

iletisimin
motivasyon ve
verimlilik lizerindeki
kayda deger etkisini
dikkate alarak hem
masaiistii hem de
mobil cihazlarda
kullanilabilen

“i¢ iletisim App”
uygulamasinin aktif
kullanimi tesvik
edilmisgtir.

Kurumsal Sorumluluk ve Siirdiiriilebilirlik

Ust yonetim ve konuk
konusmacilar 2023 yilinda
“Bakis” programlarinda 11 kez
“Stirdiiriilebilirlik” odaginda
izleyicilerle bulusmustur.

iLETiSiM

2023 yilinda da AXA Grubu ve sirketteki
gelisme ve haberlere, calisanlarin
faydalanabilecegi cesitli bilgileri iceren
“Uzak Ama Yakin” isimli ic iletisim
biltenleri ayda iki kez olmak lizere
yayimlanmaya devam edilmistir. Ayrica AXA
Grubu tarafindan yayimlanan Executive
Web haber biilteni de 6zetlenerek Ust
yonetim ile paylasilmistir.

iletisimin motivasyon ve verimlilik
lzerindeki kayda deger etkisini dikkate
alarak hem masatistii hem de mobil
cihazlarda kullanilabilen “ic iletisim

App” uygulamasinin aktif kullanimi
tesvik edilmistir. Gergeklestirilen anlik
paylasimlar ve yayinlanan sirket haberleri
sayesinde uygulamanin etkilesimi
artirilmistir. En 6nemlisi de ONE AXA
ruhunu farkli bir platformda devam ettirme
olanagi bulunmustur.

Ust yonetim ve konuk konusmacilar 2023
yilinda da NTV’de yayinlanan “Bakis”
programlarinda 11 kez “Siirdirilebilirlik”
odaginda izleyicilerle bulusmustur. Bu
programlarin sirket calisanlari tarafindan
takibini tesvik icin gerekli duyurular
paylasilmistir.

Bir fikir diinyayi degistirir soziinden
hareketle AXABIZ Platformu tizerinden “Bir
Fikrim Var” diyen calisanlarin projelerini ve
fikirlerini paylasmalari saglanarak, gelisime
katki saglanmustir.

Yil boyunca her ay CEO Yavuz Olken ve
cesitliis ailelerinden konuk olan Ust
diizey yoneticilerin paylasimlari ile
Kurumsal Sorumluluk, Surdirilebilirlik
ve iletisim Miidiirii Erdal Serbest’in
moderatorliiglinde gerceklestirilen online
CEO Talks toplantilari stirdiriilmustdir.
Toplantilarda giincel gelismeler, strateji
ve is ailelerinin projeleri konusulmustur.
Ayrica toplanti 6ncesinde ve siiresince
iletilen sorulara yanit verilmistir.
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SURDUREBILIRLIK, KURUMSAL
SORUMLULUK VE CEVRE

2023 yilinda sirkette kurumsal sosyal
sorumluluk ve strdurdlebilirlik
alaninda pek ¢ok projenin yani

sira, sirket ve Grup ici iletisimin
saglanmasina yonelik cesitli
calismalar gerceklestirilmistir.

Grubun, “insanligin gelismesi adina
insanlar icin degerli olani korumak”
ilkesi 1s1ginda toplum yasamina destek
olmak en 6nemli sorumluluklarindan
biridir. Bu baglamda topluma,
cevreye, misteriye, calisana ve
tedarikciye dokunan konulara
odaklanilmis; artan gondlli katilimi

ve Grubun glicli destegi sayesinde
projeler cesitlendirilmistir.

Yilicinde kurumsal sorumlulugun

ve surdiirilebilirligin topluma,
cevreye, misteriye, calisana ve
tedarikgilere dokunan boyutlarina
odaklanarak yasamin her alaninda
benimsenen ve uygulanan artan
gonilli katilim destegi ile yine bircok
proje hayata gecirilmistir. Yil icinde
odaklanilan ve siirekliligi icin 6zen
gosterilen kurumsal sorumluluk ve
stirdirilebilirlik projeleri; “iklim
Degisikligi ve Cevre”, “Saglik ve

Spor”, “Toplumsal Esitsizliklerin
Onlenmesi”, “Sanat”, “Acil Durum

ve Afet Yardimlan” basliklari altinda
toplanabilmektedir. Yapilan ¢alismalar
grup raporlama prosediirlerine uygun
olarak yil sonunda seffaf bir sekilde
AXA Grubu’na raporlanmaktadir.

AXA Sigorta Yatirnmci, sigortaci

ve ornek sirket olmak tizere li¢

ana baslik altinda toplanan “AXA
ilerleme Endeksi” dogrultusunda
projeler hayata gecirilmeye devam
edilmektedir. Bu dogrultuda yatirimci
olarak karbon ayak izinin 2025 yilina
kadar %20 oraninda azaltilmasi, yesil
yatirnim portfoyiiniin gelistirilmesi;
sigortaci olarak yesil sigorta
trtinlerinin paylarinin artirilmasi,
kapsayici sigortanin tesvik edilmesi;
ornek sirket olarak da ¢alisanlarin
her birinin dontisimiin elcileri olarak
konumlandirilmasi hedefler arasinda
yer almaktadir. Bunun yaninda

surdiiriilebilirlik konusunda ofislerde
plastik kullaniminin azaltilmasi,
plastik ¢cop kovalarinin kaldirilmasinin
yaninda atiklarin dondstirulmesi,
kagit atiklarin geri doniisiime
gonderilmesi gibi aksiyonlar alinarak
doganin ve cevrenin korunmasi adina
calismalar yapilmustir.

Sirdurilebilirlik ve Sosyal
Dahiliyet Komitesi, Sirket’in
calismalarinin siirdiiriilebilirligini
olcimlemektedir. Cesitli kararlarin
alinmasinda ¢alismalar yuriiten
ve fikirlerin paylasiilmasina olanak
saglayan komiteye sunulan
Oneriler degerlendirilmekte,
projelendirilmekte ve uygulamaya
konulmaktadir.
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Siirdiiriilebilirlik

Yaklagimi

AXA Tiirkiye
siirdiiriilebilirlik
yaklasimi alaninda,
yatirimcli, sigortaci
ve ornek sirket
olmak iizere ii¢
ana baslik altinda
toplanan “AXA
ilerleme Endeksi”
dogrultusunda
projeler hayata
gecirmektedir.

Kurumsal Sorumluluk ve Siirdiiriilebilirlik

AXA Tiirkiye, toplum yasamina
destek olmay1 en onemli
sorumluluklarindan biri
olarak kabul etmektedir.

AXA Grubu, “insanligin gelismesi adina
insanlar icin degerli olani korumak” ilkesi
1siginda toplum yasamina destek olmayi
en 6nemli sorumluluklarindan biri olarak
kabul etmektedir. Bu baglamda topluma,
cevreye, miisteriye, calisana ve tedarikgiye
dokunan konulara odaklanilmis; artan
gonilli katilimi ve Grubun gliclii destegi
sayesinde 2023 yilinda birbirinden 6nemli
ve kapsayici projeler hayata gegirilmistir.

Yilicinde odaklanilan ve stirekliligi icin
0zen gosterilen kurumsal sorumluluk ve
stirdirlebilirlik projeleri; “iklim Degisikligi
ve Cevre”, “Saglik ve Spor”, “Toplumsal
Esitsizliklerin Onlenmesi”, “Sanat”, “Acil
Durum ve Afet Yardimlar” basliklari altinda
toplanmaktadir. Yapilan calismalar grup
raporlama prosediirlerine uygun olarak yil
sonunda seffaf bir sekilde AXA Grubu’na
raporlanmaktadir.

AXA Sigorta stirdiirtilebilirlik yaklasimi
alaninda, yatirimci, sigortaci ve ornek sirket
olmak lizere li¢ ana baslik altinda toplanan
“AXA ilerleme Endeksi” dogrultusunda
projeler hayata gecirmektedir. Sirket’in bu
dogrultuda hedefleri arasinda yatirimci
olarak karbon ayak izinin 2025 yilina kadar
%20 oraninda azaltilmasi, yesil yatirim
portfoyliniin gelistirilmesi; sigortaci

olarak yesil sigorta tiriinlerinin paylarinin
artirilmasi, kapsayici sigortanin tesvik
edilmesi; ornek sirket olarak da ¢alisanlarin
her birinin donlisimiin elgileri olarak
konumlandirilmasi bulunmaktadir. Ayrica
ofislerde plastik kullaniminin azaltilmasi,
plastik ¢op kovalarinin kaldirilmasinin
yaninda atiklarin donustirilmesi, kagit
atiklarin geri doniislime gonderilmesi gibi
aksiyonlar alinarak doganin ve gevrenin
korunmasi adina calismalar yapilmaktadir.

Surdurilebilirlik ve Sosyal Dahiliyet
Komitesi, Sirket’in calismalarinin
surdrilebilirligini 6l¢limlemektedir.
Cesitli kararlarin alinmasinda calismalar
ylrtten ve fikirlerin paylasiimasina olanak
saglayan komiteye sunulan oneriler
degerlendirilmekte, projelendirilmekte ve
uygulamaya konulmaktadir.
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AXA iILERLEME ENDEKSI

AXA'nin genel hesap varliklarinin karbon ayak
izini 2025’e kadar %20 azaltmak.

Yesil yatirimlari 2023 yili sonuna kadar 26 milyar
euroya ulastirmak.

AXA ilerleme
Endeksi

Toplam CO2 emisyonlarinin %20 (enerji,

seyahat ve dijital) azaltilarak ve kalan
emisyonlari da dengeleyerek 2025 yilina
kadar karbon notrliiglinii saglamak.

Ekipleri 2023 yili sonuna kadar iklim
sorunlari konusunda egiterek calisanlari

Ornek

Sirket

dontistimiin liderleri olarak konumlamak.

Cevreye olumlu etkisi bulunan yesil sigorta
trlnleri primlerinin 2023 yilina kadar 1,3
milyar euroya ¢ikarilmasini saglamak.

Kapsayici koruma kapsamindaki musteri
sayisini 2023 yili sonuna kadar 12 milyona
¢ikartmak.

Sigortaci
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Kurumsal Yonetim Komitesi Raporu

AXA SIGORTA A.S. VE AXA HAYAT VE
EMEKLILIK A.S. KURUMSAL YONETIM
KOMITES| RAPORU - 2023

KURUMSAL YONETiM KOMITESi

AXA Sigorta A.S. ile AXA Hayat ve
Emeklilik A.S. (bundan bdyle her

iki sirket birlikte “Sirketler” olarak
anilacaktir), “Sigorta Sirketi ve
Reasiirans Sirketi ile Emeklilik
Sirketlerinde Kurumsal Yonetim
ilkelerine iliskin Genelge (2011/8)”
ile uyumlu olarak Genelgede yer alan
ilkelere uyumun izlenmesi icin Haziran
2011 tarihinde Kurumsal Yonetim
Komitesi’ni (bundan boyle “Komite”)
olusturmustur.

Komite’nin gorevi, ilkelere uyum
saglanmasi icin gerekli calismalar
yuritmek, Yonetim Kurulu’na

bu amacla énerilerde bulunmak
ve Sirketlerin ilkelere uyumunu
izlemektir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, konuya
iliskin degerlendirmelerini iceren bir
rapor hazirlar ve her yilin Mart ayinda
Sirketlerin Yonetim Kurulu’na sunar.
Raporun bir 6rnegi Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu’na gonderilir.

AXA SIGORTA A.S. ve AXA HAYAT VE
EMEKLILIK A.$’NiN BENIMSEDIGi
ILKELER

ILKE 1 - Kurumsal Yonetim ilkeleri
Sirketler, kurumsal yonetim ilkelerini
“esitlik”, “seffaflik”, “hesap verebilirlik”
ve “sorumluluk” ilkelerini de dikkate
alarak olusturmustur. Bu ilkeler
Sirketler biinyesinde pek ¢ok politika
ve prosediir ile giivence altina
alinmaktadir.

Bununla birlikte, AXA Sigorta A.$.’nin
grup sirketi olan AXA S.A.S tarafindan
Kasim 2018 tarihinde giincellenerek
yirirliige girmis olan “AXA Grubu
Uyum ve Etik Rehberi, sirketimiz

de dahil olmak tizere tiim AXA
Grubu istiraklerinde uygulanmakta
olup, kurumsal yonetim ilkelerinin
esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik

ve sorumluluk esaslari baz alinarak
benimsenmesi konusunda énemli
paya sahiptir.

iLKE 2 - Pay Sahipligi Haklarinin
Kullanilma Esaslari

Tum pay sahiplerine ilke olarak esit
muamele edilir.

Bilgi alma ve inceleme hakkinin
kullaniminda, pay sahipleri arasinda
ayrim yapilmaz. Pay sahiplerinin
haklarinin kullanimini etkileyebilecek
her tirll bilgi glincel olarak elektronik
ortamda pay sahiplerinin kullanimina
sunulur.

Sirketler, Genel Kurul
Toplantilar’ndan once pay
sahiplerinin Genel Kurul’a katilimini
saglayacak her tiirlii tedbiri
zamaninda alir ve Genel Kurul
giindemi hakkinda eksiksiz, tereddiit
yaratmayacak ve pay sahiplerine
gerekli hazirlik yapma imkani verecek
sekilde bilgi verir. Genel Kurul
Toplantisi’'nda, glindemde yer alan
konular tarafsiz ve ayrintili bir sekilde,
acik ve anlasilabilir bir yontemle
aktarilir; pay sahiplerine esit sartlar
altinda dustincelerini agiklama ve
soru sorma imkani verilir ve saglikli bir
tartisma ortami yaratilir.

Oy hakkinin kullanilmasini zorlastirici
uygulamalardan kaginilir. Her pay
sahibine oy hakkini en kolay ve uygun
sekilde kullanma firsati saglanir.

Kurumsal Yonetim

Oy kullanma proseddiri toplantidan
once ve toplanti baslangicinda pay
sahiplerine duyurulur.

Sirketler, azinlik haklarinin
kullandinlmasinda azami 6zen
gosterir.

Sirketler, pay sahiplerinin paylarini
serbestce devretmesini zorlastirici
uygulamalardan kaginir.

Sirketlerin belirli ve tutarli bir

kar dagitim politikasi vardir.
Sirketlerimiz, bagli bulundugu kanun
ve yonetmelikler cercevesinde kar
dagitimini gerceklestirmektedir. Kar
dagitiminin belirlenmesinde, uzun
vadeli grup stratejilerimiz, yatinm ve
finansman politikalarimiz, karlilik ve
nakit pozisyonlarimiz ve en 6nemlisi
sermaye yeterlilik oranimiz dikkate
alinmaktadir. Sirketlerin Sermaye
Yeterliligine dair onilimiizdeki yillara
yonelik yapilan tahminlere ve Sirket
hedeflerine paralel olarak kar dagitimi
kararlari her sene yapilan Olagan
Genel Kurul toplantisinda ortaklar
tarafindan verilmektedir.

Buna gore bagli bulunulan mevzuat
cercevesinde hazirlanan ve bagimsiz
denetime tabii tutulmus mali
tablolarda yer alan net donem kari
ve yine ilgili mevzuat ¢ercevesinde
hesaplanan “dagitilabilir kar”
tzerinden nakit veya bedelsiz hisse
seklinde kar dagitimi yapilmaktadir.
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iLKE 3 - is ve islemlerde Seffafuk

Kurumsal internet Sitesi ve icerigi
Sirketler, finansal durumuna ve
faaliyet sonuclarina etki edebilecek
kamuya aciklanacak her tiirlii giincel
bilgiyi duyurmayi taahhiit eder.

Sirketlerin finansal durumu hakkinda
tasdik edilmis bilgilere, kamu
aydinlatmasinda da kullanilmakta
olan, https://www.axasigorta.com.tr
adresinde yer alan “Finansal Bilgiler”
alanindan kolaylikla erisilebilir. 2015
yilindan bugiine kadar tiim faaliyet
raporlari elektronik ortamda Sirket’in
internet sayfasinda sunulmaktadir.

31 Mayis 2013 tarihli 28663 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan
Sermaye Sirketlerinin Acacaklari
internet Sitelerine Dair Yonetmelik
kapsaminda Merkezi Kayit Kurumu
(MKK) ile protokol imzalanmak
suretiyle Sirketimizin internet
sitesinin 6zgulenmis kisminin erisime
acilmasi gereken icerigin giivenli
ortamda tutulmasi erisime hazir
bulundurulmasi ve arsivleme hizmeti
alinmaya baslanmustir.

Sirket internet sitesinde; 14/02/2020
tarihli ve 31039 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Sigorta S6zlesmelerinde
Bilgilendirmeye iliskin Yonetmeligin
“Internet Sitesi Kurma Zorunlulugu”
baslikli 13. maddesinin 3. fikrasinda
yer alan bilgilere ek olarak;
a) Sirket’e ait kurumsal bilgiler
(Tirkce-ingilizce),
b) Sirkete ait Finansal Bilgiler
b) Ticaret Sicili Bilgileri,
c) Sirket Esas Sozlesmesi,
¢) Yonetim Kurulu Uyeleri ile ilgili
bilgiler,
d) 2015 yilindan itibaren
yayinlanmis tim Faaliyet Raporlari,
e) Bagimsiz denetim raporlariile
dipnotlari da icerek sekilde cari yil
ve son dort yila ait mali tablolar,
f) Sirket’in misyon ve vizyonu
g) Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda bilgilendirmeler
yer almaktadir.

Sirketlerin kamunun aydinlatilmasi
ile ilgili mevzuat ile belirlenenler
disinda kamuya hangi bilgilerin
aciklanacagini, bu bilgilerin ne
sekilde, hangi siklikla ve hangi
yollardan kamuya duyurulacagi ve
benzeri hususlari iceren Yonetim
Kurulu tarafindan hazirlanmis olan
Bilgilendirme Politikasi mevcuttur.
Bilgilendirme Politikasi’nda ticari sir
niteligindeki bilgilerin belirlenmesi
ve Sirket’in seffafligi ile cikarlarinin
korunmasi arasindaki denge
gozetilmistir.

iLKE 4 - Menfaat Sahiplerinin
Haklarinin Korunmasi

Menfaat Sahiplerinin
Bilgilendirilmesi

Menfaat sahipleri arasinda ¢ikar
catismalari ortaya ¢iktiginda sahip
olduklari haklarin korunmasi
acisindan mimkiin oldugunca dengeli
bir politika izlenir.

Pay Sahipleri, calisanlar, alacaklilar,
musteriler, tedarikgiler, cesitli sivil
toplum kuruluslari gibi taraflari iceren
menfaat sahiplerine kendilerini
ilgilendiren her tiirlii hususta bilgi
verilebilmektedir.

Sirketlerimizle ilgili menfaat
sahiplerini ilgilendiren hususlarda
miimkiin oldugunca yazili olarak
(elektronik posta, kurumsal

internet sitesi, Kamuyu Aydinlatma
Platformu kanallariyla) bilgilendirme
yapilmasina ve kendileriyle olan
iliskilerin imkanlar dlgiisiinde yazili
sozlesmeler ile diizenlenmesine 6zen
gosterilmektedir.

Menfaat sahiplerinin haklarinin
mevzuat veya sozlesme ile
diizenlenmedigi durumlarda,

menfaat sahiplerinin ¢ikarlari iyi

niyet kurallari cercevesinde ve sirket
imkanlar 6lcusiinde, sirketin itibari da
gozetilerek korunmaktadir.
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Menfaat Sahiplerinin Yonetime
Katilimi

Katilimci bir yonetim ortaminin
gli¢lendirilmesi adina tim

Sirket calisanlarinin katilimiyla
diizenlenen “AXA’li Olmak”,
acentelere yonelik bilgilendirmelerin
ve degerlendirmelerin yapildig
“Acenteler Bulusmalan”, acentelerle
Sirket Ust Yonetiminin yiiz yiize
goriismelerine olanak saglayan, ayni
zamanda ekonomi veya kisisel gelisim
ile ilgili konularin ele alindig1 “Bolge
Toplantilar”, calisan memnuniyetinin
online olarak belirlendigi “Calisan
Memnuniyeti Anketi”, acente
memnuniyetinin belirlendigi “Acente
Memnuniyeti Anketi”, bagimsiz
kuruluslara yaptirilan muhtelif
memnuniyet anketleri, calisan

ve yakinlarinin istifade edebildigi
“AXA Personel Saglik Sigortasi”
bilgilendirmeleri, ise yeni baslayan
personelicin “Oryantasyon Egitim
Programi” calisan-acente-musteri

ile yilicinde yapilmakta olan goris
alisverislerinden sadece bazilaridir.

insan Kaynaklari Politikasi

AXA Sigorta’da btiin calisanlar
birer yetenek olarak kabul edilir

ve IK Departmanr’nin yirittigi
“yetenegi Sirket’e cekme, ise alma,
yetenegi degerlendirme, yetenegi
gelistirme ve baglilik ve nihai olarak
ayrilma sureglerinin hepsinde her
calisana esit firsat saglanmasi ilkesi
benimsenmistir. S6z konusu dongu
bir deneyim yolculugu olarak ele alinir
ve her bir adimi 6zenle ve calisan
gorusleri dikkate alinarak planlanir.

Sirket calisanlarinin gorev tanimlar
ve dagilimi Yoneticiler tarafindan
belirlenir ve calisanlara duyurulur. Bu
slirec, AXA BiZ IK Portali kullanilarak
tam otomatik olarak yapilmaktadir.
Galisanlarile ilgili olarak alinan
kararlar veya calisanlariilgilendiren
gelismeler IK - Egitim ve Gelisim
Departmani tarafindan e-posta, bilgi
ekranlari ve/veya intranet, kullanilarak
tlim calisanlarla paylasiimaktadir.
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Bu siireclerin temelini olusturan
sirket “Degerlerimiz”: Once Misteri,
Cesaret, Diristliik ve ONE AXA'dir. Bu
degerler dogrultusunda tiim Sirket
calisanlarindan beklenen taahhutler
ise asagidaki sekilde belirtilmistir.

ONCE MUSTERI
Miisteriyi yaptigimiz her isin
merkezine koyariz.

+ Her projeye, slirece ve Urline
musteri bakis acisi ile baglariz.

« TUm enerjimizi ve yaraticiligimizi
musterinin hayatini kolaylastirmak
ve sadelestirmek icin harcariz.

« Mevcut diizeni zorlayacak anlamina
gelse bile, kendi ¢ikarlarimizi
musterinin ¢ikarlariyla eslestirmek
icin elimizden geleni yapariz.

CESARET

Baskalarini, 6grenme ve gelisim
firsatlari yaratma konusunda harekete
gecmeleri icin destekleriz.

« Kararlari dogru hizda uygulamak ve
yenilik yapmaya devam edebilmek
icin kararlar ¢cok daha hizli ve
%80 emin olarak aliriz. Her zaman
“yeterince iyi ama tamamlanmis”
olani “mikemmel ama ¢ok ge¢”
olana tercih ederiz.

« Hem ekiplerimiz hem de
musterilerimiz icin ¢ok daha hizli
ve basit dlslinur, karar alir ve
uygulanz.

« Geri bildirime deger veririz, bunu
hem talep ederiz hem de kendimiz
geri bildirim verirken saygili bir
sekilde yapariz.

« Dahaiyi seyler yapmak icin
6grenmeye ve kendimizi
gelistirmeye calisiriz ve diger
ekipleri de buna tesvik ederiz.

ONE AXA

Ortak basariya cesitlilik ve is birligi
ile ulasinz. Blyuk kararlara, yaratici
fikirlere ve siirdiiriilebilir basariya
ancak baskalarinin akli, destegi ve
enerjisi ile ulasilabilir.

« Terfi, ise alim ve ddillendirme
sureglerinde aranan en 6nemli
yetenegin is birligi yapmak
oldugunun farkindayiz.

« Cesitliligi ve dahil etmeyi tesvik
ederiz, ¢linki farkli diistince
bicimleri, farkli ge¢cmis ve
deneyimlerin uzun vadede bize
basariyi getireceginden eminiz.

DURUSTLUK
Sorumluluk alir ve séyledigimizi
yapariz.

+ Ne kadar zor olsa da her zaman
uzun vadeli dislnup, etik
degerlerimize uygun hareket ederiz.

« Tim seffaflikla soyledigimizi yapar
ve yaptigimizi sdyleriz.

« Fikirlerimizi paylagma ve savunma
cesaretimiz var, ancak bir karar
alindiktan sonra o kararla ayni
fikirde olmasak bile sonuna kadar
arkasinda durup destekleriz.

Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk
Sirketlerin etik kurallar “Uyum ve Etik
Rehberi” adi altinda toplanmistir. Bu
kurallar Sirketimiz internet sitesinde
yayimlanmaktadir. Ayrica Ust Yonetim
ve Yoneticiler Sirket calisanlarinin
uymasi gereken kurum igi etik
kurallarricin Rehber’deki ilkelere yil
icinde bagli kalarak calistiklarini her
sene yazili olarak beyan etmektedirler.
Bu siuirece Uyum ve Etik Rehberi
Sertifikasyonu adi verilmektedir.
Ayrica s iliskisi kurdugumuz liclinci
taraflarin da ilgili Kurallara uygun
hareket ediyor olmasina 6zen
gosterilmektedir.

Kurumsal Yonetim

Miisteriler ve Tedarikgilerle iliskiler/
iletisim

Miisteri iliskileri Yonetimi biriminde,
kurumun Bilgilendirme Yonetmeligi
kapsaminda yazili veya sozlu

olarak (e-mail, web sitesi anket
formlari, telefon, faks, posta,

miisteri memnuniyet hatti aracilig
ile) gelen tiim 6neri, bilgilendirme,
tesekkdir, talep ve sikayetleri
karsilanmaktadir. Sikayetlerin
¢oziime kavusturulmasinda hedef
sure “5” taleplerin ¢ziimlenmesinde
hedef siire ise “2” is glinti olup ilgili
surelerde donis yapilarak musteri
memnuniyetini en st seviyede
gerceklestirmeye yonelik hizmet
verilmektedir.

Sirketler, mal veya hizmet satin
aldigi tedarikgileriyle olan iliskilerini
standartlar geregi olusturdugu
prosediirlerle giivence altina

alir. Teklif toplama asamasindan
faturanin 6denmesine ve tedarikgi
listesine alinma asamalarina kadar
tedarikgilerin haklarini koruyup
iliskileri ve kaliteyi ileri gotiirmek icin
sirket imkanlari cercevesinde calisir.

Siirdiirebilirlik, Kurumsal
Sorumluluk ve iletisim Calismalari
2023 yilinda Sirkette sosyal
sorumluluk, slirdirilebilirlik ve
iletisimin gelistirilmesine yonelik
projeler gerceklestirilmistir.

Kurumsal sosyal sorumluluk ve
surdiiriilebilirlik baglaminda,
topluma, cevreye, musteriye, calisana
ve tedarikciye dokunan konulara
odaklanarak ve artan gonullu katilim
desteginin gliciinden de yararlanarak
cesitli projeleri hayata gecirilmistir.

Global bir sigorta grubunun
Tiirkiye’'deki bliyiik bir bagli ortaklig
olarak “insanligin gelismesi adina
insanlar icin degerli olani korumak”
amaciyla toplum yasamina destek
olmak, inandig1 degerler cercevesinde
en 6nemli sorumluluklarindan biridir.
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Yilicinde odaklanilan ve siirekliligi
icin 6zen gosterilen s6z konusu
projeler “iklim Degisikligi ve
Cevre, Saglik ve Spor, Toplumsal
Esitsizliklerin Onlenmesi, Sanat,
Acil Durumlarda Yardim” basliklari
altinda toplanabilmektedir. Yapilan
calismalar, AXA Grubu raporlama
prosediirlerine uygun olarak yil
sonunda seffaf bir sekilde AXA
Grubu’na raporlanmaktadir

Bu basliklarda gerceklestirilen bazi
projeler ve AXA Tum Kalplerde
gondullilerinin de katkilarr ile alinan
diger aksiyonlar asagidaki gibi
siralanabilir.

iklim Degisikligi ve Cevre

« Toplantilarla 7.657 Fidan Dikildi
Hibrit calisma duzeni ile birlikte
gerceklestirilen cevrimici toplant
ve webinarlar nedeniyle belirli bir
miktarda dijital karbon ayak izi
olusturdugunun bilinciyle OGEM’e
2023 yilinda 7.657 adet fidan
bagislanmistir.

« is Diinyasi Plastik Girigimi
Taahhiitleri Raporlandi

AXA Sigorta, plastik sorununa
surdurilebilir, sistematik ¢cozlimler
getirmek ve somut bir degisim
yaratmak icin 2021 yilinda is
Diinyasi Plastik Girisimi’nin sigorta
sektorundeki ilk imzacilarindan
olmustu. 2023 yilinda ise plastik
tiiketimini azaltmak ve plastikte
donglsel ekonomiye gecise katki
saglamak icin 2022 yilinda verdigi
taahhutlerdeki ilerlemeyi raporlanmig
ve bunun sonucunda %38,9 ilerleme
kaydedilmistir.

« Akilli ve Siirdiiriilebilir Tarima
Destek

2023 yilinda “Diinya icin Hareket Et”
bakis agisindan yola ¢ikarak Tuluhan
Tekelioglu ile hayata gecirilen,
“Efsaneler” ve “Cocuklar Hep Dogruyu
Soyler” belgesellerinden sonra tiglincii
belgesel olan, Turkiye’de tarimsal
uretimi konu alarak iklim degisikligine
dair veriler sunan “Gelecegimiz icin
Uretmeye Deger” belgeselinin galasi
gerceklestirilmistir.

Karaoklar Ciftligi’'nde kurulacak olan
ve blinyesinde slrdrilebilir, akilli
tarim calismalari yapilacak olan
Karaoklar Bilim Merkezi’nin destekgisi
olmaya ve ciftlige ait degerleri
sigortalamaya devam edilmistir.

Ayrica, Datca Murat Ciftligi ve TABIT
Ekolojik Tarim Ciftligi’ni sigortalayarak
tarima ve ciftcilige verilen deger
surdurilmis ve ayni zamanda Kostem
Ciftligi icerisinde yer alan Gelecegin
Cocuklari Miizesi’nde bir Doga
Laboratuvari kurulmasi icin destek
olunmustur.

Saglik ve Spor

« AXA, Sporu ve Sporculari
Desteklemeye Devam Ediyor
Turk Voleybolunun daha daileri
gitmesi, yeni sporculara ilham
vermesi, voleybolun (lke sathinda
daha da bilinir olmasi igin Tiirkiye
Voleybol Federasyonu’nun yaninda
olmaya ve degerler ortagi olmaya
devam edilmistir. Cumhuriyetle yasit
olan, genclerin hayallerine destek
veren ve lilkemize 6rnek sporcular
kazandirmak i¢in calisan Altinordu
Futbol Kullibii ile degerler ortaklig
surdurilmustar.

“Degerli Olani Korumak” misyonunun
bir parcasi olarak, yasam bicimiyle,
spora verdigi dnemle, genclere
sagladigi katkilarla Tiirk futbolunda
0zel bir yeri olan Teknik Direktor
Hiseyin Eroglu ile degerler ortakligina
imza atilmistir.
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Surdurilebilir gelisim ve buyiime
hedefiyle, sporun ve sporcunun
destekgisi olarak 2023 yilinda
Bahcelievler Belediyesi Spor Kullibu
ve Antalyaspor Voleybol Kullibi’niin
destekgisi olunmustur.

Diinya genelinde erkek egemen

bir ortamda oynanan ve genellikle
kadinlarla 6zdeslestirilmeyen
futbola goniil veren gencg kadinlari,
Turkiye’nin sayili kadin futbol
takimlarindan biri olan Tuzla Sahil
Spor Kadin Futbol Takimi degerler
ortakligiyla desteklenmistir.

Turk tenisinin 6nemli isimlerinden
ve uluslararasi basarilari ile Glkemizi
gururlandiran kadin teniscimiz ipek
Senoglu’nun, Pentatlonda azmi ve
basarilari ile bizleri gururlandiran ilke
Ozylikselin, Triatlon dalinda yarisan
ipek Oztosun’un, F2 klasmaninda
ulkemizi temsil eden ilk yaris pilotu
olan Cem Boliikbasi’nin 2023 yilinda
da yaninda olunmustur.

Yerel ve uluslararasi erkek ve

kadin sporcularicin list duzey bir
yarisma olan Elite Fitness Games’in
destekgileri arasinda yer alinmistir.

Farkli etkinliklerden olusan bir
sampiyonalar biituini olan, en
kapsamli ve en yiiksek katilimli ylizme
organizasyonu Uluslararasi Arena
Aguamasters Yiizme Sampiyonalari
desteklenmistir.

Toplumsal Esitsizliklerin Onlenmesi
Kapsayicilik konusundaki olumlu
yaklasimini pekistirmek ve sirketin
erisilebilirligini artirmak icin cesitli
departmanlardan gonullu olarak
katilan calisanlar ve isaret Dili
Egitmeni ve Isaret Dili Terciimani /
Ogretim Gorevlisi Ceren Ay ile birlikte
9 hafta siiren Tiirk isaret Dili Egitimi’ni
tamamlanmustir.
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Kurumsal Yonetim Komitesi Raporu

« Toplumsal Cinsiyet Esitligi’ne
Dikkat Cekmeye Devam Ediliyor
AXA, Sabanci Universitesi-is
Diinyasi Ev ici Siddete Karsi Projesi
kapsaminda alinan gesitli egitimler
sonrasi Aile ici Siddetle Miicadele
politikasini 2022°de yayinlamistir.
2023 yilinda da Ev ici Siddetle
Miicadele Sirketler Agi icerisinde
strateji gelistirme komitesinde destek
verilmeye devam edilmistir.

AXA Grup tarafindan gerceklestirilen
Dahiliyet Anketine bu yil da katilarak
calisan arkadaslarin dahil olma ve
cesitlilik konularindaki dustinceleri
alinmis, aksiyonlar planlanmistir.

« AXA iyilik Haftasi’nda Calisanlarin
Goniillii Katiimi ile Toplumsal Fayda
Saglandi

AXA Grubu’nun faaliyet gosterdigi

tlim llkelerde 2010 yilindan beri
diizenledigi “AXA lyilik Haftasi”’na
2023’te de gliclu katilim saglanmistir.
“Kadin” temasina odaklanan AXA lyilik
Haftasi’na 522 AXA Tirkiye calisani
gonilli olarak katilmis ve hafta
boyunca yaklasik 760 saat kurumsal
sorumluluga ayrilmistir.

« “Gonliimden Koptu” Projesi ile Pek
Cok Dernege Dokunuldu

Gegen yil baslatilan ve bu yil da devam
edilen “Gonlimden Koptu” Projesini,
urlin ve hizmet bagislayan calisanlarin
sectikleri derneklere bagis karsiliginda
bunu diger calisanlara sunmasiile
basarli bir sekilde strdirilmustir.
Proje kapsaminda, Turmepa, Kurtaran
Ev, Tlirk Egitim Vakfi, Tema Vakfi,
Tiirkiye Omurilik Felclileri Dernegi,
Tiirkiye Otistiklere Destek ve Egitim
Vakfi’'na destek olunmustur. Bununla
birlikte, olasi acil durumlardaki
ihtiyaglarin ilk anda karsilanabilmesi
amaci ile “AXA Sigorta Calisanlari
Yardim Fonu”nu olusturulmustur.

« Genglerle Birlikte Hareket Edildi
“Gelecegi tahmin etmenin en glizel
yolu onu yaratmaktir” anlayisiyla
yola ¢ikan 2017°den bu yana Mars
kolonilesmesinde astronotlara
yardimci olacak robot prototiplerini

tasarlayan, iireten ve gelistiren iTU
Rover Takimi’ni ve travmatik beyin
hasarinin baslangicini tespit etmek
amaciyla tasarladiklari nanoplazmik
biyosensor ile altin madalya kazanan
iTU GALEN Takimr’nin degerler ortagi
olmaya devam edilmistir. Formula
Student yarismalarinda bizleri temsil
eden YTU Racing, surduriilebilir
enerjiyi tesvik etmek amaciyla
hidrojen enerjili arag lretmek icin
calisan Hidroana, robotik takimi olan
Besiktas Rsports da desteklemeye
devam edilmis ve basarilaryla gurur
duyulan lniversite takimlarindan
olmustur.

Bogazici Universitesi Mezunlar
Dernegi ve iITU Mezunlar Dernegi’nin
diizenledigi 100. Yil Cumhuriyet
Balolarina destek saglanmistir. Ayni
zamanda BUMED varliklarini sigorta
guivencesi altina alinmistir.

Sektor-Okul is birligini gelistirmeye
yonelik olarak, cesitliillerde

bulunan ve sigortacilik egitimi

veren Universitelerde farkli ile dijital
platformlarda ve yiiz ylize olarak
Ogrenciler ile bir araya gelmeye devam
edilmistir.

Acil Durum Yardimlari

Subat ayinin basinda yasanan
deprem felaketiyle sarsilmamizdan
hemen sonra CEO Yavuz Olken ve

icra Kurulu’ndan yéneticilerimiz
deprem bdlgesini yerinde ziyaret edip,
sigortalilar ve acenteler ile iletisim
saglamistir. AXA Tiim Kalplerde
Gonillilerinin destegiyle Malatya,
Kahramanmaras ve Hatay’a yardim
tirlari gonderilmistir. Cocuklarin
kesintiye ugrayan egitimlerine en

iyi kosullarda devam edebilmelerini
saglamak icin 8 derslikli Buylkdalyan
Tiim Kalplerde ilkokulunun protokolii
imzalanmistir. Depremden en ¢ok
etkilenen illerden biri olan Hatay’da
yikilan iki acenteye celik konteyner
ve ofis mobilyalari temin edilmistir.
Boylelikle, bolgedeki sigortacilik
faaliyetlerinin aksamamasi
saglanmistir.

Kurumsal Yonetim

Bununla birlikte yil icerisinde Fas,
Meksika ve Japonya’da gerceklesen
felaketlere destek olmak adina sirket
icerisinde yardim kampanyalari
diizenlenmistir.

Sanat

2023 yilinda da istanbul Modern
Sanat Miizesi ve istanbul Sinema
Mizesi sigortalanarak glivence

altina alinmistir. Yeni mezun geng
yeteneklerin kendilerini tanitmalarina
firsat saglayan BASE istanbul’un da
sigorta destekgisi olarak sergide yer
alan tum eserler koruma altina alarak
geng sanatcilar desteklenmistir.

Toplumsal Aragtirma ve Destekler
Fenerbahce Universitesi tarafindan
degerli bilim insanlarinin katilimiyla
gerceklestirilen ve ¢cocuk istismari

ve ihmali konusunda farkindalik
gelistirmeyi amaclayan, “Sporda
Cocuk istismari ve ihmali Calistayi”nin
destekgileri arasinda yer alinmistir.

Farkindalik Yaratmaya Devam Ettik
Yil boyunca farkli konularda
gerceklestirilen seminerlerile hem
fiziksel hem de mental sagliga

yonelik farkindaligi artirmaya devam
edilmistir. Meme kanseri farkindalik
ayi olan “Pembe Ekim” ve erkek saglik
sorunlarina dikkat cekmek amaciyla
“Movember” hareketlerine yonelik
farkindalik seminerleri ve “Kendine
iyi Bak” biitiinsel saglik programi
kapsaminda mental ve fiziki sagliga
yonelik seminerler gerceklestirilmistir.

iletisim

2023 yilinda da AXA Grup

haberlerine, sirket icerisinde
gerceklesen organizasyonlara ve
hibrit calisma silirecinde calisanlarin
faydalanabilecegi etkinlik bilgilerine
yer verilerek hazirlanan “Uzak Ama
Yakin” adi verilen biiltenler ayda 2 kez
olmak lizere yayinlanmaya devam
edilmistir.
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iletisimin motivasyon ve verimlilik
lizerindeki kayda deger etkisini
dikkate alarak hem web hem mobil
ortamda kullanilabilen “ic iletisim
App” araci kullanilmaya devam
edilmistir.

Ust y6netim ve konuk konusmacilar
2023 yilinda da NTV’de

yayinlanan “Bakis” programinda,
“Surdirilebilirlik” odaginda
izleyicilerle bulusmustur.

Bir fikir diinyayi degistirir séziinden
hareketle AXABIZ Platformu
Uzerinden “Bir Fikrim Var” diyen
calisanlarin projelerini ve fikirlerini
paylasmalarini saglayarak, gelisime
katki saglanmistir.

Yil boyunca her ay CEO Yavuz

Olken ve cesitliis ailelerinden

konuk olan (st dlizey yoneticilerin
paylasimlari ile Kurumsal Sorumluluk,
Surdirilebilirlik ve iletisim Mdirii
Erdal Serbest’in moderatorliiglinde
gerceklestirilen online CEO Talks
toplantilari yapilmaya devam
edilmistir.

ILKE 5 - Yonetim Kurulu ve
Yoneticilerin Faaliyetleri

Yonetim Kurulu; Sirket politika

ve stratejisini, bu politika ve
stratejilere ulasmak icin izlenecek
yollari, bu politika ve stratejilere
iliskin gelismeleri, gozetim ve
degerlendirmede izlenecek siiregleri
belirler. Yonetim Kurulu, strekli

ve etkin bir sekilde, Sirketlerin
hedeflerine ulagsma derecesini,
faaliyetlerini ve ge¢mis performansini
gozden gecirir. Gerektigi durumda
gecikmeden ve sorun ortaya ¢cikmadan
once onlem alir.

Yonetim Kurulu, Sirket faaliyetlerinin
mevzuata, esas sozlesmeye, ic
diizenlemelere ve olusturulan
politikalara uygunlugunu gozetir.

Yonetim Kurulu, Sirketler ile pay
sahipleri arasinda yasanabilecek olasi
anlasmazliklarin giderilmesinde 6nci
rol oynar.

Yonetim Kurulu Uyeleri’nin ve diger
Yoneticilerin yetki ve sorumluluklarn
acik ve anlasilabilir sekilde belirlenmis
ve faaliyet raporunda yer almistir.

Yonetim Kurulu Uyesi, gérevini
basiretli bicimde ve iyi niyet kurallar
cercevesinde yerine getirir. Gorevin
basiretli ve iyi niyet kurallan
cercevesinde ifa edilmesi, benzer
durumlarda ve benzer kosullar
altinda, asgari olarak gosterilmesi
gereken dikkat ve 6zenin gosterildigi
anlamina gelir. Yonetim Kurulu
Uyesi’nin Sirket isleri icin yeterli
zaman ayirmasi esastir. Yonetim
Kurulu Toplantilari, etkin ve verimli bir
sekilde planlanir ve gerceklestirilir.

Yonetim Kurulu Uyeleri’nin, gérevlerini
tam olarak yerine getirebilmelerini
teminen her turlu bilgiye zamaninda
ulasmalariicin gerekli mekanizma
olusturulmustur.

Yonetim Kurulu; periyodik mali
tablolarin mevcut mevzuat ve
uluslararasi muhasebe standartlarina
uygun olarak hazirlanmasindan,
sunulmasindan ve gercege uygunlugu
ile dogrulugundan sorumludur.
Yonetim Kurulu, periyodik mali
tablolar ve yillik faaliyet raporunun
kabulline dair ayri bir karar alir.

Yoneticiler, Sirket islerinin; misyon,
vizyon, hedefler, stratejiler ve
politikalar cercevesinde ylrutulmesini
saglar, Yonetim Kurulu’nun her yil
onayladigi finansal ve operasyonel
planlara uygun olarak hareket

eder. Yoneticiler; gorevlerini yerine
getirirken mevzuata, esas sozlesmeye,
Sirket ici diizenlemelere ve
politikalara uyarlar.

Yoneticiler, verilen gorevleri ifa
edebilmeleri icin gerekli profesyonel
nitelikleri tasirlar.

Yoneticiler, Sirket hakkindaki gizli
ve kamuya acik olmayan bilgileri
kendileri veya baskalari lehine
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kullanamaz; Sirket hakkinda yalan,
yanlis, yaniltici, mesnetsiz bilgi
veremez; haber yayamaz ve yorum
yapamaz.

ILKE 6 - Ucret Politikasi

Ust diizey yonetime ve diger
calisanlara verilecek licretlere

iliskin genel politika Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenir. Yonetim Kurulu
Uyeleri’ne verilecek licret, katildiklar
toplanti basina hesaplanir ve sadece
bagimsiz lyeler icin s6z konusu olup
herhangi bir AXA sirketinin calisani
olan Yénetim Kurulu Uyeleri’ne ticret
odemesi yapilmamaktadir.

Yoneticiler ve calisanlara verilecek
tcret ve diger menfaatlerin
belirlenmesinde kisilerin nitelikleri
ve Sirketlerin basarisina yaptiklar
katki da goz onuinde bulundurulur.
Sirket'te; acik ve hedeflere yonelik,
hedef ve yetkinlik degerlendirmesinin
bitlininden olusan performans
degerlendirmesi yapilmaktadir.
Performans degerlendirmede hem
elde edilen sonuglar, hem de bu
sonuclar elde edilirken sergilenen
tutum ve davraniglar dikkate alinir.
Performans Degerlendirme Sistemi,
AXABiz iK Portali tizerinden online
olarak islemekte olup, sisteme
girilen hedeflerin ve yetkinliklerin
Yonetici ile calisan arasinda agik
olarak yliz ylize goriismeler ile
degerlendirilmesi esasina dayanir.
Performans Degerlendirme Sistemi
ile ilgili elektronik ortamda yapilan
tlim islemler sahsa ozel sifreler ile
yurutilur ve islemlerin kaydi sistem
tarafindan izlenir.

Bu uygulamalar tum kullanicilara agik
olan Intranet’ten erisilebilir. Intranet
uzerinden ulasilabilir olan “AXABiz

iK Portali” isimli portalda Kisisel
Bilgiler, Toplam Kazang (maas ve
bonus), Bordro, is Seyahati, izin, Sirket
icin yapilan harcama ve masraflar,
Deneme Siiresi, Gelisim Plani, Gorev
Tanimi, ise alim ve isten cikis siirecleri
tam otomatik olarak kayit altina alinir/
yonetilir.
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Olagan Genel Kurul ve Olaganiistii Genel Kurul Toplanti Tutanaklari

AXA SIGORTA ANONIM SIiRKETI
4 MAYIS 2023 TARIHLI 2022 MALI YILI OLAGAN GENEL KURUL
TOPLANTI TUTANAGI

AXA SIGORTA ANONIM SIRKETI'nin 2022 mali yilina iliskin Olagan Genel Kurul toplantisi, 4 Mayis 2023
tarihinde, saat 11.00'de "Kiligali Pasa Mahallesi Meclis-i Mebusan Caddesi No. 15/1, Salipazari, Beyoglu,
Istanbul" adresinde, Istanbul Valiligi Ticaret I Miidiirligti'niin 02.05.2023 tarih ve 85043421 sayili yazilariyla
gorevlendirilen Ticaret Bakanligi Temsilcisi Sibel CAN gézetiminde yapilmistir.

Toplantiya ait davet Kanun ve $irket Esas Stzlesmesinde Ongorilldiigii gibi, glindemi de ihtiva edecek sekilde,
Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesinin 18 Nisan 2023 tarih ve 10814 sayili nishasinda ilan edilmis ve ayrica nama yazih
pay sahiplerine 18 Nisan 2023 tarihinde Karak®y Postanesinden iadeli taahhiitli mektupla, toplanti giin ve
giindeminin bildirilmesi suretiyle siiresi igerisinde yapilmigtir.

Hazir bulunanlar listesinin tetkikinde, sirket paylarnin 1.225.739.186,91 -TL toplam itibari deperde toplam
122.573.918.691 adet paydan 125.292.665,52 adet payin temsilen ve 252.073,08 adet payin asaleten olmak (izere
toplantida temsil edildigi ve bdylece gerek Kanun gerekse Sirket Esas Stzlesmesinde ¢ngtriilen asgari toplanti
nisabimin meveut oldufunun anlasilmas: {izerine toplanti Onur KOCKAR tarafindan agilarak glindemin

goriisiilmesine gegilmistir.

Glindemin birinci maddesi geregince, Toplanti Bagkanhigmma Sn. Onur KOCKAR''!m ve Tutanak
Yazmanhigina Sn. Recep Gokhan DISANLI'min segilmelerine ve bu kigilerden olusan Toplantt
Bagkanhigimin kurulmasina oybirligiyle karar verildi. Ardindan, olusmug bulunan Toplanti Baskanlhina
Genel Kurul Toplanti Tutanak ve Kararlannin imzalanmas igin oybirligiyle yetki verildi.

Giindemin ikinci maddesi geregince, verilen &nerge iizerine 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nun 514.
maddesi ve 7 Agustos 2007 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanip yriirlige giren Sigorta ve Reasiirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmeligin Beginci Bslim 16 ve devami maddelerinde
diizenlenen esaslara uygun olarak, 2022 yih faaliyetleri ile ilgili ve Y&netim Kurulunca onaylanan mali
tablolar esas alinarak hazirlanan Faaliyet Raporunun onaylanmasina oybirligi ile karar verildi.

Glindemin ti¢lincil maddesi geregince, Sirketin 2022 yilina ait Bagimsiz Denetgi Raporu, bagimsiz denetgi
firma yetkilisi Sayin Oguzhan BIRBEN tarafindan okundu ve milzakere edildi. S6z alan olmadigindan

oybirligi ile kabul edildi.

Giindemin dordiincll maddesi geregince, Yonetim Kurulu Oyelerinin her birinin 2022 mali yilindaki
¢alismalarindan dolay: ayn ayni ibra edilmelerine oybirligi ile karar verildi.

Gilndemin besinci maddesi geregince, $irketin meveut Yonetim Kurulu iiyelerine ek olarak "Kiligali Pasa
Mah. Meclisi Mebusan Cad. No: 15 Salipazari Beyoglu/lstanbul, Tiirkiye" adresinde ikamet eden
39517008834 T.C. Kimlik Numarali Tiirk vatandasi Selguk Adigiizel’in 3 (ii¢) yil siire ile gérev yapmak
lizere Yénetim Kurulu fiyesi olarak atanmasina oybirligi ile karar verildi.

Giindemin altinci maddesi geregince, kar dagitilmasi hakkindaki hususlar gorilsiildit ve Tirk Ticaret
Kanunu'nun ilgili maddeleri ile diger ilgili mevzuat ve Esas Stizlesme hitkilmleri geregince tanzim edilen
bilangoya gore hesap ve tespit olunan S$irket’in 2022 yili karindan &denecek vergi ve diger mali
milkellefiyetler karsthg disilldikten sonra net kari 1.702.293.059,73 TL
(birmilyaryediytizikimilyonikiylizdoksaniigbinellidokuz Tirk Lirasi, yetmisii¢ Kurug)'dan , 85.114.652,99
TL (seksenbesmilyonyiizond&rtbinaltiyiizelliiki Tiirk Lirasi, doksandokuz Kurug) tutarinda birinci tertip
kanuni yedek akge ayrilmasina, Muallak Tazminat Kargiligindan Kaynaklanan Net Nakit Akiglarmin Iskonto
Edilmesi Hakkindaki Genelgeye gore hesaplanan 467.327.623,22 TL
(dértytizaltmigyedimilyoniigylizyirmiyedibinaltiyiizyirmiti¢ Tiirk Lirasy, yirmiiki Kurus) olumlu farkin
Sirket bilnyesinde birakilmasina, Onceki yil hesaplanan ve gegmis yil kar hesabinda takip edilen
239.161.999 TL (ikiylizotuzdokuzmilyonyiizaltmigbirbindokuzytizdoksandokuz Tiirk Lirasi,) olumlu farkin
ise kar dafmtimi hesaplamasina eklenmesine , dafmtima konu edilmeyen 370.599,94 TL
(igylizyetmisbinbesyfizdoksandokuz Tiirk Lirasi, doksandort Kurus) gayrimenkul satis kazanci istisnasi
tutarinda ozel fon ayrildiktan sonra, 1.388.642.182,58 TL
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(birmilyariigyiizseksensekizmilyonaltiytizkirkikibinytizsekseniki Tiirk Lirasi, ellisekiz Kurug) tutarin
olaganiistll yedek akge ayrilmasina bu hususlar ile ilgili olarak Yonetim Kurulunun yetkili kilinmasina

oybirligi ile karar verildi.

Giindemin yedinci maddesi geregince, 2023 mali yilina iliskin olarak Y&netim Kurulu {iyelerine huzur hakki
ve f{icret verilmemesine oybirligi ile karar verildi.

Gilndemin sekizinci maddesi geregince, girketin 2023 yili hesap ve islemlerinin 6102 sayili Tiirk Ticaret
Kanunu ve ilgili mevzuat gercevesinde bagimsiz, yasal, IFRS ve UFRS dig denetiminin; Istanbul Ticaret
Sicil Midiirliigii'niin 201465 sicil numarasinda ve 0146002240500015 Mersis Numarasinda kayith bulunan;
"BJK Plaza, Siileyman Seba Cad. No. 48 B Blok K.9 Akaretler Besiktag/istanbul" adresinde faaliyet
gostermekte olan Bogazigi Vergi Dairesi Miidiirliili'ne 1460022405 sicil numaras: ile kayith PWC
Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.§.'ve yaptirilmak fizere bagimsiz denetgi
olarak segilmesine ve igin planlamasi ile iicret ve ddeme kogullarinin belirlenecegi stzlesmenin imzalanmasi
konusunda Sirket Genel Miidiirii'niin yetkili kilinmasina oybirligi ile karar verildi.

Glindemin dokuzuncu maddesi geregince, 213 Sayili Vergi Usul Kanunu'nun gegici 32 ile milkerrer 298.
maddeleri ve bu maddelere iliskin 537 ve 547 no'lu Vergi Usul Kanunu Tebligleri gercevesinde, yeniden
degerleme uygulamasi kapsaminda ortaya ¢ikan deger artis fonu olarak, 31.12.2022 tarihi itibariyle
tzkaynak hesaplan altinda izlenen olaganiistii yedeklerden, VUK gegici 32.madde kapsaminda
198.782.023,87 TL, VUK miikerrer madde 298-¢ kapsaminda ise 341.155.120,48 TL olmak fizere ayr ayri
gosterilmek suretiyle toplamda 539.937.144,35 TL'nin dzel fon hesabina aktarilarak Olaganiistli Yedekler
Hesabi altinda ayn olarak kaydedilmesine oybirligi ile karar verildi.

Giindemin onuncu maddesi gereZince, Y6netim Kurulu iiyelerine TTK'nin 395. ve 396. maddeleri geregi
gerekli iznin verilmesine oybirligi ile karar verildi.

Gilndemin on birinci maddesi geregince, Genel Kurul Toplantisinda alinan kararlarin Sirketimiz i¢in hayirh
olmasi ve 2023 yilinin bagarili gegmesi dileginde bulunuldu.

Yukarida alinan kararlardan bagka giindemde gbrilstilecek konu bulunmadigindan Toplanti Baskanligi toplantiy:
kapatti. Toplanti tutanagi zabit mahallinde Toplant: Bagkanliginca imza edildi.04.05.2023 Beyoglu-ISTANBUL

TOPLANTI BASKANI TUTANAK YAZMANI
Onur KOCKA Recep Gékhan DISANLI

<,

BAKANLIK TEMSILCISI

N
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AXA SIGORTA ANONIM SIRKETI
24 EKIM 2023 TARIHLI OLAGANUSTU GENEL KURUL
TOPLANTI TUTANAGI

AXA SIGORTA ANONIM SIRKETInin Olaganistii Genel Kurul toplantisi, 24 Ekim 2023 tarihinde, saat 10.00°da
"Kihgali Pasa Mahallesi Meclis-i Mebusan Caddesi No.15/1, Salipazary, Bayogly, Istanbul® adresinde, Istanbul
Valiligi Ticaret Il Midirligii'nim 20.10.2023 tarih ve 90187016 sayili yazilaryla gorevlendirilen Ticaret Bakanhg:
Temsileisi Sayin Gliner KAKI gézetiminde yapilmigtir.

Toplantiya ait davet Kanun ve $irket Esas Sézlegmesi'nde dngérilldigl gibi, glindemi de ihtiva edecek sekilde,
Tirkive Ticaret Sicil Gazetesi'nin 09.10.2023 tarih ve 10931 sayili niishasinda ilan edilmis ve ayrica nama yazih
pay sahiplerine 11.10.2023 tarihinde Levent Postanesi'nden iadeli taahhiitiii mektupla, toplantt giin ve giindeminin
bildirilmesi suretiyle siiresi icerisinde yapilmistir.

Hazir bulunanlar listesinin tetkikinde, girket paylarimin 1.225.739.186,21 TL toplam itibari degerde toplam
122.573.918.691 adet paydan 122.475.175.925 adet payin temsilen olmak iizere toplam 122.475.175.925 adet payin
toplantida temsil edildigi ve bdylece gerek Kanun gerekse Sirket Esas Sézlegmesi'nde dngdrillen asgari toplanty
nisabinin meveut olduunun anlagiimast fizerine toplanti Bartn KARASALIH tarafindan agilarak giindemin
goriislilmesine gegilmistir.

1. Giindemin birinci maddesi geregince, Toplantt Bagkanligi'na Sn. Bartu KARASALIH' in ve Tutanak
Yazmanlgina Sn. Nil Duman'm se¢ilmelerine ve bu kigilerden olusan Toplantt Bagkanhgi'mn kurulmasina
oybirligiyle karar verildi. Ardindan, clusmus bulunan Toplant1 Bagkanlifi'na Genel Kurul Toplanti Tutanak
ve Kararlarinin imzalanmasi icin oybirligiyle yetki verildi.

2. Glindemin ikinci maddesi geregince, Istanbul Ticaret Sicili Miidtirli'lgii‘niin 82486 numarasinda kayith olan
Groupama Sigorta Anonim Sirketi'nin (MERSIS No. 0144003789300010), Turk Ticaret Kanunu'nun 136
ve devami maddeleri ile Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 19 ve 20 nci maddelerine gore tiim aktif ve pasifi
ile kdil halinde sirketimize devrolmas1 amaciyla birlesme stizlegmesi ve birlesme raporunun hazirlanmis ve
usuliine nygun olarak imzalanmig oldufu gériilmistiir. Bu kapsamda birlesmenin onaylanmasina ve YMM
2937-383/135-61 sayil ve 23/08/2023 tarihli Yeminli Mali Misavirlik )z Variik Tespiti Raporu‘'nda
belirtildigi Uzere birlesmeden dolay: sirket sermayesinin 1.225.739.186,91 -TL'den 1.765.447.948,97
TL've gikartilmasina, artirilmasina karar verilen 539.708.762,06-TL Tiirk lirasinn tamammimn Groupama
Sigorta Anonim Sirketi’nin ve AXA Sigorta Anonim Sirketi'nin Szvarhiklan dikkate alinarak tespit edilen
degis tokug orani uyannca, Groupama Sigorta Anonim S$irketimin  dzvar(iklarmdan (Sdenmig
sermayesih(‘ieﬁ) kargilanmasina karar verilmigtir. ‘ ' ‘ ‘

3. Gilndemin figiincil maddesi geregince, sirket ana stzlesmesinin sermaye maddesinin degisikligi ile ilgili
tadil tasarisinin kabul edilmesine ve 7. Maddenin yeni seklinin agagida belirtilen gekilde olmasma oy birligi
ile karar verilmigtir. (Ticaret Bakanhg: I¢ Ticaret Genel Madirltigil 23/10/2023 tarih ve E-50035491-
431.02-00090232385 Sayili yazisi)

Yeni Sekil:
Madde 7 — Sermaye ve Hisse Senetleri

Sirketin sermayesi 1.765.447.948,97 (bir milyar yedi ytiz altmuy bey milyon dovt yiz kirk yedi bin dokuz viiz
kirk sekiz Tirk Livas: doksan yedi Kurug) Tiirk Lirasidw. Bu sermaye her biri 1 Kr (bir kurug) degerinde
nama yazili 176.544.794.897 (viiz yetmis alt: milvar bey yilz kirk dovt milyon yedi yilz doksan dért hin sekiz
yiiz doksan yedi) adet hisseve béllinmiistir. Pay senetleri nama yazilidir.

Onceki sermayenin tamami Sdenmigtir. Bu defa artwilan Bu defa artrilan 539.708.762,06-TL (bey yiiz

oluz dokuz milvon yedi yiz sekiz hin yedi yiiz altnug iki Tirk Lirasi alte Kurug) Tiirk Lirast tutarmdaki
sermayenin tamam: 6102 savilr Tirk Ticaret Kanumi'nun 136 ve devam maddeleri ile Kurumlar Vergisi

l/// BN
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Kanununun 19 ve 20 nci maddeleri ve ilgill salr mevzuar hiikiimleri wuyarmea birlesme hikimlerine gore
batin aktif ve pasiflerivie birlikie kil halinde devir almak suretiyle birlesilen Istanbul Ticaret Sicil
Midirligy 'niin 82486 Sicil numarasinda kayith Growpama Sigorta Anonim Sirketi'nin ve Axa Sigorta
Anonim Sirketinin Gzvariklar: ditkate alinarak tespit edilen degis tokusy oram wyparinca, (Groupama
Sigoria Anonim Sirketi'nin bzvarliklarindan (6denmis sermayesinden) karsilanmugtir.

4 Glindemin dordiincii maddesi gerefince, Genel Kurul Toplantismda alinan kararlarin ve birlesmenin
Sirketimiz igin hayirh olmasi dileginde bulunuldie,

Yukarida alnan kararlardan bagka giindemde gdriisitlecek konn bulunmadifindan Toplantt Bagkanhg toplantiy
kapatti. Toplant tutanag zabit mahallinde Toplant: Bagkanligi'nca imza edildi.

Toplanti Baskam Tutanak Yazmam
Bartu KARASALIH Nil DUMAN
rd

% |

Ticaret Bakanhg Temsilcisi

Giinc;,r KAKI

f
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: o L AXA SIGORTA ANONIM SIRKETI
éG A T 29 ARALIK 2023 TARIHLI OLAGANUSTU GENEL KURUL 2G hralik 2023

TOPLANTI TUTANAGI

AXA SIGORTA ANONIM SIRKETI'nin Olaganiisti Genel Kurul toplantis, 29 Aralik 2023 tarihinde, saat
10.00°da "Kiligali Pasa Mahallesi Meclis-i Mebusan Caddesi No.15/1, Sahpazari, Beyoglu, Istanbyl" adresinde,
Istanbul Valiligi Ticaret [l Madarlogti'ntn 27/12/2023 tarih ve 00092405404 sayill yazilariyla gdrevlendirilen
Ticaret Bakanligi Temsilcisi Sayin Seda CAYCI AKKALE gozetiminde yapilmigtir.

Toplantiya ait davetit lI{anun ve Sirket Esas Sozlesmesi'nde Ongbrilldiigh gibi, gindemi de ihtiva edecek sekilde,
Ttrkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nin 12/12/2023 tarih ve 10977 sayih niishasinda ilan edilmis ve ayrica nama yazili
pay sahiplerine 12.12.2023 tarihinde Levent Postanesi'nden iadeli taahhtitli mektupla, toplant: giin ve glindeminin
bildirilmesi suretiyle siiresi igerisinde yapilmistir.

Hazir bulunanlar listesinin tetkikinde, sirket paylarinin 1.765.447.948,97 TL toplam itibari defierde toplam
176.544.794.897 adet paydan 176.483.907.273 adet payin temsilen olmak iizere toplam 176.483.907.273 adet payin
toplantida temsil edildigi ve boylece gerek Kanun gerekse Sirket Esas Sozlesmesi'nde dngoriilen asgari toplant:
nisabinin mevcut oldugunun anlasiimasi f(izerine toplanti Onur KOCKAR tarafindan agilarak giindemin
goriislilmesine gegilmigtir.

1. Giindemin birinci maddesi geregince, Toplanti Bagkanhigi'na Sn. Onur KOCKAR'in ve Tutanak
Yazmanligi'na Sn. Nil Duman'in segilmelerine ve bu kigilerden olugan Toplanti Bagkanliginin kurulmasina
oybirligiyle karar verildi. Ardindan, olusmug bulunan Toplanti Bagkanligi'na Genel Kurul Toplanti Tutanak
ve Kararlarinin imzalanmasi igin oybirligiyle yetki verildi.

2 Giindemin ikinci maddesi geregince, $irketimiz sermayesinin, Sirketimizin 03.11.2023 tarihli ve 10950

saytl TTSG'de ilan edilen 31.10.2023 tarihli genel kurulu karariyla onaylanan birlesme geregince kiilliven
devralinan Groupama  Sigorta  A.§.'nin  dzkaynaklarinda yer alan 15.700.831,35
(onbesmilyonyediytizbinsekizylizotuzbirTtirk  Lirasi, otuzbes Kurus) olaganiistl yedek akge,
84.113.560,30 (seksendSrtmilyonyiizonlighinbegytizaltmuig Tiirk Lirasi, otuz Kurug) gegmis yil kari  ve
Sirket. .y | dzkaynaklarinda yer alan 12.221.763.286,72
(ikimilyarikiytizyirmibirmilyonyediytzaltmisiigbinikiylizseksenalu ~ Turk  Lirasi, yetmisiki Kurug)
olaganilstil yedek akge, 2.195.755,68 (ikimilyonyiizdoksanbesbinyediylizellibeg Tiirk Lirasi,altmissekiz
Kurug) gayrimenkul satis kari, 14.602.870,68 (onddrtmilyonaltiylizikibinsekizylizyetmis Ttrk Lirast,
altrmigsekiz Kurug) igtirak satig kari, 467.327.623,22
(dortylizaltmigyedimilyontigylizyirmiyedibinaltiyllzyirmitg Torlk Lirasi, yirmi iki Kurug) gegmis yil kari
,534.215.061,82 (besylizotuzdSrimilyonikiylizonbesbinaltmisbir Tirk Lirasi, sekseniki Kurus) 213 Sayili
Vergi Usul Kanunu'nun gegici 32 ile miikerrer 298. maddeleri ve bu maddelere iliskin 537 ve 547 no'lu
Vergi Usul Kanunu Tebligleri ¢ergevesinde, yeniden degerleme deger artis fonunun sermayeye eklenmesi
sonucu ve 551.013.688,18 (besytzellibirmiyonontigbinaltiyilzseksensekiz Tiirk Lirasi,onsekiz Kurug) nakit
olmak fizere 3.890.932.677,95 (Ugmilyarsekizylizdoksanmilyondokuzyiizotuzikibinaltiyiizyetmisyedi Tiirk
Lirasi, doksanbes Kurug) arttirllmasina karar verilmistir.

3. Glndemin iiglincti maddesi geregince, sirket ana sozlesmesinin sermaye maddesinin degisikligi ile ilgili

tadil tasarisinin kabul edilmesine ve 7. Maddenin yeni seklinin asagida belirtilen sekilde olmasina.oy-birligi
ile karar verilmistir. (Ticaret Bakanhg1 I¢ Ticaret Genel Mudurltigii 22/12/2023 tarih ve, 00093237
Sayili yazist) gy =

Yeni Sekil:
Madde 7 - Sermaye ve Hisse Senetleri

Sirketin sermayesi, 5.656.380.626,92 (besmilyaraltiyiizellialtimilyoniigyiizseksenbinaltiyiizyirmialt ;
Lirasy, doksaniki Kurug) kiymetindedir. Bu sermaye her biri 1 Kr (bir kurys) degerinde nama yazili
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565.638.062.692 (begyizaltmigbesmilyaraltiyiizotuzsekizmilyonaltmisikibinaltyiizdoksaniki) adet hisseye
ayrilmigtir. Pay senetleri nama yazilidur.

Onceki sermayenin tamami ddenmistir, Bu defa artirilan 3.890.932.677,95
(ugmilyarsekizyiizdoksanmilyondokuzyizotuzikibinaltyiizyetmisyedi  Tark Liras, doksanbey Kurug)
tutarindaki sermaye; Sirketimizin 03.11.2023 tarihli ve 10950 sayih TTSG'de ilan edilen 31.10.2023
tarihli genel kurulu kararyyla onaylanan birlesme geregince kiilliven devralinan Groupama Sigorta
A.8.'nin dzkaynaklarinda yer alan 15.700.831,35 (onbesmilyonyediviizbinsekizytizotuzbirTiirk Lirasi,
otuzbey Kurus) olaganiistii yedek akge, 84.113.560,30 (seksendrtmilyonyiizontichinbesytizaltmig Tirk
Lirass, otuz Kurug) geemis yi kart  ve Sirket ozkaynaklarinda yer alan 2.221.763.286,72
(ikimilyarikiyizyirmibirmilyonyediytizaltmigiichinikiyizseksenaltt ~ Tirk  Lirasi,  yetmigiki  Kurug)
olaganisti yedek akge, 2.195.755,68 (ikimilyonyizdoksanbesbinyediyiizellibes Tirk Lirast,altmigsekiz
Kurug) gayrimenkul satiy kari, 14.602.870,68 (ondértmilyonaltyiizikibinsekizyiizyetmis Tirk Lirasi,
altmigsekiz Kurug) istivak satig kari w7 467.327.623,22
(dortyizaltmigyedimilyoniicyizyirmivedibinaltysizyirmiiig Tiirk Lirasi, yirmi iki Kurug) gegmis yil kart
,334.215.061,82 (begyiuzotuzddrimilyonikiyizonbesbinaltmigbir Tirk Lirasi, sekseniki Kurug) 213 Sayili
Vergi Usul Kanunu'nun gegici 32 ile miikerrer 298. maddeleri ve bu maddelere iligkin 537 ve 547 no'lu
Vergi Usul Kanunu Tebligleri gergevesinde, yeniden degerleme deger artiy fonunun sermayeye eklenmesi
sonucu ve 551.013.688,18 (begytizellibirmiyononiighinaltiyiizseksensekiz Tilrk Lirasi,onsekiz Kurug) nakit
artirnm sonucu legekkil etmiy olup pay sahiplerine hisseleri oraminda tevdi edilecektir. Nakit taahhiit
edilen 551.013.688,18 (begyiizellibirmiyononiighinaltiyiizseksensekiz Tiirk Lirasi, onsekiz Kurug)'un % ‘il
Genel Kurul Kararimin re.scﬂinden dnce, % it ise tescil ranhinden mbaren 3ay :;:e:umde ddenecekﬂr
ol E
4. Glndemin dordiincli maddem geregmce, Genel Kurul Tcp!antlsmda alman kararlarin $lrket1mlz L(;.m hayrhi
olmasi dileginde bulunuldu.,

Yukarida alinan kararlardan bagka glmdemde gorlstilecek konu bulunmadlgmda.n Toplanti Baskanhgl toplantiyi
kapatti. Toplant: tutanag: zabit mahallinde Toplanti Bagkanligi'nca imza edildi.

Toplanti Bagkam Tutanak Yazmam
Onur KOCKAR Nil DUMAN

T
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Olagan Genel Kurul ve Olaganiistu Genel Kurul Toplanti Tutanaklari

AXA HAYAT VE EMEKLILIK ANONIM SIRKETi
4 MAYIS 2023 TARIHLI 2022 MALI YILI OLAGAN GENEL KURUL
TOPLANTI TUTANAGI

Kurumsal Yonetim

AXA HAYAT VE EMEKLILIK ANONIM SERKETI nin 2022 mali yilina iligkin Olagan Genel Kurul toplantisi, 4 Mayis 2023

tarihinde, saat 11.30’da "Kiligali Pasa Mahallesi Meclis-i Mebusan Caddesi No. 15/1, Sahpazar:. Beyoglu,

Istanbul" adresinde, istanbul Valiligi Ticaret il Midirligi'niin 02.05.2023 tarih ve 85043478 sayili yazilariyla

géreviendirilen Bakanlik Temsilcisi Sibel CAN gézetiminde yapilmistir.

Toplantiya ait davet Kanun ve $irket Esas Sozlesmesinde 6ngoriildiigi gibi, gindemi de ihtiva edecek sekilde,
Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesinin 18 Nisan 2023 tarih ve 10814 sayili niishasinda ilan edilmis ve ayrica nama yazil
pay sahiplerine 18 Nisan 2023 tarihinde Karakdy Postanesinden iadeli taahhiitli mektupla, toplanti giin ve

glindeminin bildirilmesi suretiyle siresi icerisinde yapilmistir.

Hazir bulunanlar listesinin tetkikinde, sirket paylarinin 20.000.000,00-TL toplam itibari degerde toplam
2.000.000.000 adet paydan 1.999.283.290 adet payin temsilen olmak {zere toplantida temsil edildigi ve béylece
gerek Kanun gerekse Sirket Esas Sozlesmesinde @ngériilen asgari toplanti nisabinin mevecut oldugunun

anlagiimasi Uzerine toplanti Onur KOCKAR tarafindan agilarak glindemin goriisiilmesine gegilmistir.

1. Gilndemin birinci maddesi geregince, Toplanti Baskanlifina Sn. Onur KOCKAR'in ve Tutanak Yazmanligina Sn.

Recep Gokhan DISANLI’min segilmelerine ve bu kisilerden olusan Toplanti Baskanligimin kurulmasina
oybirligiyle karar verildi. Ardindan, olusmug bulunan Toplanti Baskanligina Genel Kurul Toplanti Tutanak ve

Kararlarinin imzalanmas igin oybirligiyle yetki verildi.

2. Giindemin ikinci maddesi geregince, verilen tnerge iizerine 6102 sayih Tiirk Ticaret Kanunu'nun 514. maddesi ve
7 Agustos 2007 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanip yiriirlige giren Sigorta ve Reasilrans ile Emeklilik
Sirketlerinin Mali Bunyelerine iliskin Yonetmeligin Besinci Bolim 16 ve devami maddelerinde’ diizenlenen
esaslara uygun olarak, 2022 yih faaliyetleri ile ilgili ve Yénetim Kurulunca onaylanan mali tablolar esas alinarak

hazirlanan Faaliyet Raporunun onaylanmasina oybirligi ile karar verildi.

3. Giindemin figiincli maddesi geregince, $irketin 2022 yilina ait Bagimsiz Denet¢i Raporu, bagimsiz denetgi firma
yetkilisi Sayin Oguzhan BIRBEN tarafindan okundu ve miizakere edildi. S6z alan olmadigindan oybi rligi ile kabul
edildi.

4, Glindemin dordiincl maddesi geregince, Yonetim Kurulu Gyelerinin her birinin 2022 mali yilindaki

galigmalarindan dolayi ayn ayn ibra edilmelerine oybirligi ile karar verildi.

5. Giindemin beginci maddesi geregince, Sirketin meveut Yénetim Kurulu iyelerine ek olarak "Kiligali Pasa Mah.
Meclisi Mebusan Cad. No: 15 Salipazari Beyoglu/istanbul, Tiirkiye" adresinde ikamet eden 39517008834 T.C.
Kimlik Numarali Tiirk vatandas: Selguk Adiglizel’in 3 (li¢) y1l siire ile gorev yapmak iizere Yonetim Kurulu tiyesi

olarak atanmasina oybirligi ile karar verildi.

6. Giindemin altinci maddesi geregince kar dagitilmasi hakkindaki hususlar gorilsilldi ve Tiirk Ticaret Kanunu’nun
ilgili maddeleri ile diger ilgili mevzuat ve Esas S8zlegme hiikiimleri geregince tanzim edilen bilangoya gére hesap
ve tespit olunan §irket’in 2022 yili karindan ddenecek vergi ve diger mali milkellefiyetler karsihg: diigiildiikten
sonra net kart 1,171.456,24 TL (birmilyonyuzyetmigbirbindortytizellialn Tiirk Lirasi, yirmidort Kurus)'nin
tamaminin olaganiistii yedek akge ayrilmasina ve bu hususlar ile ilgili olarak Yonetim Kurulunun yetkili

kilinmasina oybirligi ile karar verildi.

T Giindemin yedinci maddesi geregince, 2023 mali yilina iliskin olarak Yénetim Kurulu uyelerme huzur hakk: ve

ticret verilmemesine oybirligi ile karar verildi.

8. Giindemin sekizinci maddesi geregince, sirketin 2023 yili hesap ve islemlerinin 6102 sayil Tiirk Ticaret Kanunu
ve ilgili mevzuat cergevesinde bagimsiz, yasal, IFRS ve UFRS dis denetiminin; Istanbul Ticaret Sicil
Mildurlugi'niin 201465 sicil numarasinda ve 0146002240500015 Mersis Numarasinda kayith bulunan; "BJK
Plaza, Stileyman Seba Cad. No. 48 B Blok K.9 Akaretler Besiktas/Istanbul" adresinde faaliyet giistermekte olan

AL <



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

Bogazigi Vergi Dairesi Miidtrliigi'ne 1460022405 sicil numarasi ile kayith PWC Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirlik A.$.'ve yaptirilmak {izere bagimsiz denetgi olarak segilmesine ve isin planlamasi ile
{icret ve ddeme kosullarinin belirlenecegi sézlesmenin imzalanmasi konusunda $irket Genel Miidiirii'niin yetkili

kilinmasina oybirligi ile karar verildi.

9, Giindemin dokuzuncu maddesi geregince, Yonetim Kurulu tiyelerine TTK'mn 395. ve 396. maddeleri geregi
gerekli iznin verilmesine oybirligi ile karar verildi.

10. Gilndemin on birinci maddesi geregince, Genel Kurul Toplantisinda alinan kararlarin Sirketimiz i¢in hayirh olmas:
ve 2023 yihinin basarili gegmesi dileginde bulunuldu.

Yukarida alinan kararlardan bagka giindemde gériisillecek konu bulunmadigindan Toplanti Bagkanlii toplantiyt
kapatti. Toplant tutanagi zabit mahallinde Toplanti Baskanhifinca imza edildi.04.05.2023 Beyoglu-ISTANBUL

TOPLANTI B TUTANAK YAZMANI
Onur K R Recep Gdkhan DISANLI

29

BAKANLIK TEMSILCisi
Sibel CAN

\\
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AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

AXA HAYAT VE EMEKLILIK ANONIM SIRKETI
24 EKIM 2023 TARIHLI OLAGANUSTU GENEL KURUL
TOPLANTI TUTANACGI

AXA HAYAT VE EMEKLILIK ANONIM SIRKETIin Olagantsti Genel Kurul toplantis, 24 Ekim 2023
tarihinde, saat 10.30°da "Kilsali Pasa Mahallesi Meclis-i Mebusan Caddesi No.15/1, Safipazary, Beyogly,
Istanbul” adresinde, Istanbul Valiligi Ticaret Il Mudirlugiinin 20.10.2023 tarih ve 90187068 sayih yazilariyla
gltevlendirilen Ticaret Bakanlig1 Temsilcisi Sayin Giner KAKI gézetiminde yapmistir,

Toplantiya ait davet Kanun ve $irket Esas Stzlesmesinde dngériildizi gibi, giindemi de ihtiva edecek sekilde,
Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nin 09.10.2023 tarih ve 10931 sayil nushasmda ilan edilmis ve ayrica nama yazih
pay sahiplerine 11.10.2023 tarihinde Levent Postancsimden iadeli taahhiitli mektupla, toplants glin ve giindeminin
bildirilmesi suretiyle siiresi igerisinde yapiimigtr,

Hazi bulunanlar istesinin tetkikinde, sirket paylarinmn 20.000.000,00 -TL toplam itibari deéerde toplam
2.00.000.000 adet paydan 1.999.928.329 adet payin temsilen olmak iizere toplam 1.999.928.329 adet paym
toplantida temsil edildigi ve bitylecs gerek Kanun gerekse Sirket Esas Stzlesmesi'nde dngbritlen asgari toplanti
nisabinin meveut oldufunun anlagilmas: tizerine toplant Bartu KARASALIH tarafindan agilarak glndemin
gériglilmesine gegilmigtir.

1. Gundemin birinci maddesi gerefince, Toplantt Bagkanlifi'na Sn. Bartu KARASALIH'n ve Tutanak
Yazmanhgi'na Sn. Nil Duman'in segilmelerine ve bu kigilerden olusan Toplant Bagkanligi'min kurulmasina
oybirligiyle karar verildi. Ardindan, olusmug bulunan Toplant: Bagkanlhigr'na Genel Kurul Toplantt Tutanak
ve Kararlarmin imzalanmas: igin oybirligiyle yetki verildi.

b

2. Giindemin ikinei maddesi geregince, Istanbul Ticaret Sicili Mudirligintin 383619 numarasinda kay1tli olan
Groupama Hayat Anonim $irketi'nin (MERSIS No. 0144005771500015), Tirk Ticaret Kanunu'nun 136 ve
devam1 maddeleri ile Kurumiar Vergisi Kanunuw’nun 19 ve 20 nci maddelerine gbre tiim aktif ve pasifi ile
kill halinde girketimize devrolmas: amaciyla birlesme sézlesmesi ve birlesme raporunun hazirlanmis ve
usuliine uygun olarak imzalanmig oldugu gortilmustir, Bu kapsamda birlesmenin onaylanmasina ve YMM
2937-383/134-60 sayill ve 09/08/2023 tarihli Yeminli Mali Misavirlik Oz Varbk Tespiti Raporu'nda
belirtildigi tzere birlesmeden dolay sirket sermayesinin 20.000.000,00 -TL'den 74.874.831,16 -TL’ye
gikartilmasma, artirilmasma karar verilen 54.874.831,16 Turk lirasiin tamamimin Groupama Hayat
Anomim §irketi’nin vé AXA Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketimin 8zvarhiklarn dikkate alinarak tespit
edilen deffis tokug orani uyarinca, Groupama Hayat Anonim Sirketinin dzvarlikiarindan (6denmis
sermayesinden) kargilarmasina karar verilmistir.,

, s b , ) , . e .

3. Giindemin {igiineli maddesi geregince, sirket ana sézlegmesinin sermaye maddesinin degigikligi ile ilgili
tadil tasariemin kabul edilmesine ve 7. Maddenin yeni seklinin agagida belirtilen sckilde olmasina oy birligi
ile karar verilmigtir. (Ticaret Bakanlg Ig Ticaret Genel Mudarliigii 23/10/2023 tarih ve E-50035491-
431.02-000%90230534 Sayilh yazis1)

¥Yeni Sekil:
Madde 7 — Sermaye ve Hisse Senetleri

Sirketin sermayesi 74.874.831,16 (yetmis dovt milyon sekiz yiiz yetmiy dort bin sekiz yiiz otuz bir Tivk
Livas: on altt Kwrug) Tirk Lirasidr. Bu sermaye her biri 1 Kr (bir kurug) degerinde nama yazl
7.487.483. 116 (vedi milyar dort yiiz seksen yedi milyon dirt yiz seksen dg bin yiiz on alty) adet hisseye
bolimmiistir. Pay senetlert nama yazihdir,

Onceki sermayenin tamami ddenmistir. Bu defu artirddan Bu defa artivilan 54.874.831,16 (elli dbrt milyon

sekiz ytiz yermis dort bin sekiz yiz otuz bir Tirk Lirast on altr Kurug) Tiark Livas: tutarindaki sermayenin
tamany 6102 sayult Tirk Ticaret Kanunu'nun 136 ve devamu madddleri fle Kurumiar Vergisi Kanununun

AR 24N
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Olagan Genel Kurul ve Olaganustii Genel Kurul Toplanti Tutanaklari

19 ve 20 nei maddeleri ve ilgili sair mevzuat hitkiimleri wyarinca birlesme hitkiimlerine gire biltiin aktif ve
pasiflerivie birlilte kil halinde devir almak suretiyle birlesilen Istanbul Ticaret Sicil Miidhirligii 'nin
383619 Sicil numarasmda kayiti Groupama Hayat Anonim Sirketi 'nin ve Axa Hayat ve Emeklilik Anonim
Sirketi'nin dzvarltklart dikkate almarak tespit edilen degis tokus oram wyarmca, Groupama Hayat Anornim
Sirketi'nin 6zvarliklarindan (8denmis sermayesinden) karsilanmgtir.

4, Giindemin dordincti maddesi gerefince, Genel Kurul Toplantismda alnan kararlarm ve birlesmenin
Sirketimiz igin haynli olmas: dileginde bulunuldu.

Yukarida alinan kararlardan baska giindemde gbrlisiilecek konu bulunmadigindan Toplant: Baskanligi toplantiy
kapatti. Toplant: tutanag zabit mahallinde Toplant: Bagkanligr'nca imza edildi.

Toplant1 Bagkam Tutanak Yazmam
Bartu KARASALIH Nil DUMAN

Ticaret Bakanh$ Temsilcisi

Gl!lne{:r KA I
B
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Bagli Ortakliklar

AXA SIGORTAA.S.

Kurumsal Yonetim

iSTIRAKLER

iSTIRAK ADI istirak Orani Sermaye Hisse Adedi NominalHisse istirak Defter
(%) (TL) Tutari (TL) Degeri (TL)

MiLLI REASURANS T.A.S. %0,0914 660.000.000 60.334.560 603.346 574.279

TARSIM A.$. (TARIM SIGORTALARI %3,70 48.414.096 179.311.467 1.793.115 1.793.115

HAVUZ ISLETMESI A.S.)

Diger 37.034

TOPLAM 2.396.460 2.404.427

AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

iSTIRAKLER

iSTIRAK ADI istirak Orani Sermaye Nominal Hisse istirak Defter
(%) (TL) Tutan (TL) Degeri (TL)

EMEKLILIK GOZETIM MERKEZI A.S. 6,25 100.000.050 6.249.975 6.644.467

MILLI REASURANS TA. 5,88 244.233.557

TOPLAM

250.878.024




AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

Diger Hususlar

iC DENETIM VE iC KONTROL
FAALIYETLERI

Sigorta & Emeklilik

i¢ Denetim Faaliyetleri

Sirketin faaliyetlerini gelistirme ve
onlara deger katma amaciyla bagimsiz
ve objektif giivence faaliyetleri
yiiriiten i¢ Denetim Departmani, bu
yolla icra Kurulu ve Yénetim Kurulu’na
sirketin varliklarinin, itibarinin ve
surekliliginin korunmasi icin destek
vermektedir. Risk yonetimi, aktlerya,
kontrol ve yonetisim slireglerinin
etkililigini degerlendirmeye ve
gelistirmeye yonelik sistemli ve
disiplinli bir yaklasim kullanarak
sirketin amaclarina ulagsmasina
yardimci olmaktadir.

ic Denetim Departmanr’nin gérev,
yetki ve sorumluluklari, ayni zamanda
ic Denetimin bagimsizigini da
teminat altina alan “i¢ Denetim
Yonetmeligi” ile tanimlanmustir.
Denetim Komitesi’nce gozden gecirilip
Yonetim Kurulu’nca onaylanan

ic Denetim Yonetmeligi, her yil

gozden gecirilmekte ve gerektiginde
glincellemeler yapilmaktadir.

ic Denetim Departmani, dogrudan
Yonetim Kurulu ve Denetim
Komitesi’ne bagli olarak, 25 Kasim
2021 tarih ve 31670 sayili Resmf
Gazete’'de yayimlanarak yirtrliige
giren “Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Sektorlerinde i¢ Sistemlere Dair
Yonetmelik” (Yonetmelik) ve AXA i¢
Denetim standartlari dogrultusunda
faaliyetlerini stirdlirmektedir.
Ayrica fonksiyonel olarak AXA Grup
Denetim Baskanligi ve AXA Grup
Denetim Komitesi’ne de raporlama
yapmaktadir.

Denetim Komitesi’nin iki Uyesi
bulunmaktadir. Yillik toplanti glindemi
Komite tarafindan Yonetmelik
cercevesinde belirlenmekte ve bu
dogrultuda, i¢ sistemler birimlerinin
yani sira sirketimizin cesitli
fonksiyonlarinin yoneticileri ve
bagimsiz denetim firmasi temsilcileri
de Denetim Komitesi’ne bilgi vermek
tzere toplantilara davet edilmektedir.
Ayrica Yonetim Kurulu toplantilarinda
yer verilen strekli glindem maddesi
ile Denetim Komitesi sonugclari ele
alinmaktadir.

Denetim Komitesi goruisi ve Yonetim
Kurulu onayi ile uygulamaya alinan
yillik denetim plani, yapisal risk

ve kontrol seviyeleri gozetilerek
olusturulmaktadir. Denetim planinin
hazirlanmasi suirecinde, sirketimiz
strateji ve hedefleri, misteri
sikayetleri, denetim ve kontrol
sonuglari ile operasyonel riskler
konusundaki degerlendirmeler
gozden gecirilmekte, buradan elde
edilen risk 6lctimlemeleriile sirket
yoneticilerinin risk algilar da dikkate
alinmaktadir.

Yillik plan kapsamindaki denetimler
haricinde, gerekli durumlarda
sorusturma ve incelemelerin
gerceklestirilmesi de ic Denetim
Departmanr’nin gorevleri arasinda yer
almaktadir.

Her denetim faaliyetinin sonucu
rapor haline getirilerek, Denetim
Komitesi ve Yonetim Kurulu’na
sunulmaktadir. Denetim raporlarinda;
denetim kapsam ve amaci, bulgular
ve ¢Ozlim onerileri, sorumlu birim
ile aksiyon tarihleri yer almaktadir.
Ayrica, taahhiit edilen aksiyonlarin
gerceklestirilip gerceklestirilmedigi
donemsel olarak takip edilmekte ve
giincel durumlariile ilgili yonetime,
Denetim Komitesine ve Yonetim
Kurulu’na bilgi verilmektedir.

ic Denetim Departmani, 2023 yilinda;
11 adet denetim ve 3 adet inceleme/
sorusturma gerceklestirmistir.
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Bunlara iligkin suirec sahiplerinden
aksiyon plan ve tarihleri alinarak
denetim sonuclarina yonelik raporlar
hazirlanmistir. Ayrica “Finansal
Tablolarin Dijital Altyapi Dontisim
Projesi” kapsaminda Sigortacilik

ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu’na aylik olarak
raporlama yapilmistir.

Sirket biinyesinde, denetim
faaliyetlerine ait performans
kriterlerinin takibini ve surekli
gozden gecirmeyi saglayacak

araclar tanimlanmis olup, ic

Denetim Departmaninin sonuglari

ve performansi Denetim Komitesi
tarafindan diizenli olarak izlenmekte,
Yonetim Kurulu’na bilgi verilmektedir.

2023 yili sonu itibariyla, ¢ Denetim
Departmani kadrosunda 6 kisi yer
almaktadir. Denetim ekibinin onemli
bir bolimu ulusal ve uluslararasi
kabul gormis sertifikalara (CIA,

CISA, CRMA, SMM) sahip olup, ekibin
surekli gelisimi icin calisanlara destek
verilmeye devam edilmektedir.

2023 yiliicerisinde gerceklestirilen

ve aktueryal yetkinlik gerektiren
denetimler icin AXA Grup blinyesinde
gorevli aktlier denetgilerden destek
alinmistir.

Denetimlerde, denetlenen birimle
is birligi icinde birimin ve sirketin
faaliyetlerine deger katmak, temel
yaklasim olarak ele alinmaktadir.

ic sistemler fonksiyonlari arasinda
koordinasyonun artirilmasi igin
Kontrol Fonksiyonlari Komitesi ve
icra Kurulu tyelerinin de yer aldig
Denetim, Risk ve Kontrol Komitesi
ile Ucer aylik periyotlarla toplantilar
gerceklestirilmis olup, belirlenen
glindem dogrultusunda giincel

ve dnemli gorilen hususlarla ilgili
paylasimlar yapilmistir. Diger ic
sistemler fonksiyonlari ile koordineli
olarak yuritilen i¢ denetim
faaliyetleri neticesinde, sirketin
kontrol yapisinin gliclendirilerek
hedeflerine ulagsmasina katki
saglanmasi amaclanmaktadir.
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i¢ Kontrol Sistemi

21 Haziran 2008 tarih ve 26913 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiriirliige giren “Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin
ic Sistemlerine iliskin Yonetmelik”
geregi Sirketin faaliyetlerinin giivenli
bir bicimde icra edilmesini izlemek,
risk odakli yaklasim cercevesinde
incelemek ve kontrol etmek
amaciyla 2008 yili Agustos ayinda

ic Kontrol Departmani kurulmus ve
ic kontrol ortaminin etkin olarak
degerlendirilebilmesine imkan
saglayacak sekilde yetkilendirilmistir.
ic kontrol faaliyetlerinin kapsami
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis
olan “i¢ Kontrol Faaliyetleri
Yonetmeligi”nde tanimlanmistir.
2022 yilindan itibaren 25 Kasim
2021 tarih ve 31670 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiriirliige
giren Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Sektérlerinde i¢ Sistemlere Dair
Yonetmelik cercevesinde i¢ kontrol
faaliyetleri etkin bir sekilde
surdirilmeye devam etmektedir.

Sirketin i¢ kontrol sistemi; sirket
varliklarinin korunmasini, faaliyetlerin
etkin ve verimli bir sekilde Kanuna
ve ilgili diger mevzuata, sirket ici
politikalar ile kurallara ve sigortacilik
teamdiillerine uygun olarak
yiritilmesini, muhasebe ve finansal
raporlama sisteminin giivenilirligini,
bitiinliiglini ve bilgilerin zamaninda
elde edilebilirligini saglayacak sekilde
tesis edilmistir. Sirketin idari yapisi
icinde tiim birimlerin islevsel olarak
gorev alanlari ve sorumluluklar
belirlenmistir. Sirketin tiim calisan
pozisyonlarina ait gorev tanimlar
olusturulmustur. Gorev tanimlarinda
yetki, sorumluluklar ve gorevin
gerektirdigi calisan nitelikleri

acik bir sekilde belirlenmektedir.
Gorev tanimlari ¢alisanlarin ve
yoneticilerinin erisimine acik olup
gerekli hallerde giincellenmektedir.

Sirketin tim is stregleri ile ilgili
olarak yonerge, is talimati ve is

akis diyagramlari olusturulmus

olup elektronik ortamda kayit alina
alinmistir. Bu dokiimanlarda her bir
suregle ilgili uygulama detaylari,
sureg sorumlulari, kontrol alanlar yer
almakta ve sirketin Genel Midurlik
Birimleri, Bolge Midurlukleri ve
Temisilciliklerindeki fonksiyonlari
kapsamaktadir. Hazirlanan bu
belgeler tiim calisanlarin erisimlerine
acik olacak sekilde entegre yonetim
sisteminde yayimlanmaktadir.
Doklimanlarda belirtilen uygulama
esaslariileilgili degisiklikler
oldugunda siiratle glincellenmesine
0zen gosterilmekte ve yilda iki kez
olmak Uzere periyodik olarak gbzden
gecirilmesi saglanmaktadir.

Yoneticiler, sorumluluk alanlar
itibariyla yikimlu olduklari mevzuat,
sirket politika ve proseddrleri ile
hedeflerine uygun olarak faaliyetlerin
en dogru sekilde yiiritilmesi

icin gereken tedbirleri alirlar. Bu
bakimdan, i¢ kontrol faaliyetleri
sirketin glinliik faaliyetlerinin bir
parcasini olusturur. i¢ kontrole iliskin
uygulama usullerinin, oncelikle
faaliyeti gerceklestiren personel,
ikinci seviyede ise risk bazli olarak
icra edilecek bir yaklasimla i¢ kontrol
faaliyetini ylriiten personel tarafindan
gelistirilmesi saglanir. i¢ Kontrol
Departmani tarafindan calisma plani
kapsaminda; belirlenen alanlarda
kontrollerin yapisini ve etkinligini
degerlendirmek, etkinligini arttirmak
amaciyla kontrol calismalar yuratuldr
ve sonuglari raporlanir.

Sirketin maruz kalabilecegi riskler
ve risk limitleri belirlenmis olup Risk
Yonetimi Departmani tarafindan
dizenli olarak izlenmektedir.

Sirkette kullanilmakta olan sigortacilik
bilgi sistemleri; faaliyet gosterilen

tlm sigorta brans ve uriinlere

ait uygulamalar ile siireglere ait
kontrolleri kapsayacak, risk ve

fiyat vb. analiz ve raporlamaya

imkan saglayacak sekilde entegre
edilmistir. Sirketin tim altyapi,

Kurumsal Yonetim

sunucu, guvenlik vb. bilgi sistemleri
gerek yazilim gerekse donanim
olarak giincel ve sirket faaliyetleri

ile ilgili gereksinimleri karsilayacak
diizeydedir. Muhasebe ve finansal
raporlama sistemi, muhasebe
kayitlarinin islem bazinda sigortacilik
hesap plani ve izahnamesine uygun
olarak tutulabilmesi, mali tablolarin
saglikli sekilde hazirlanmasi icin en
etkin sekilde tesis edilmistir. Sirketle
ilgili tim bilgilerin elektronik ortamda
guvenli bir sekilde saklanmasi,
kullanilmasi, yedeklenmesi ve bilgi
sistemlerinin kesintisiz olarak devam
ettirilmesi konusunda gereken
tedbirler alinmaktadir. Ani ve
beklenmeyen olaylarin yasanmasi
ihtimaline karsilik olusabilecek
risklere ve sorunlara yonelik olarak

is stirekliligi plani olusturulmus ilgili
birim tarafindan diizenli olarak gézden
gecirilmekte ve belirli sirelerde test
edilmektedir.

Sirkette her bir is adimiicin yetkiler
isin niteligi, gérev ve pozisyonlar
dikkate alinarak belirlenmistir.
Belirlenen yetkilerin tim is adimlari
icerisine parametrik kontroller
seklinde sisteme yerlestirilmesi
benimsenmektedir. Bu amacgla;
sirket sistemlerindeki yetki seviyeleri
tm kullanicilar igin yetki sistemi
kapsaminda tanimlanmistir. imza
yetkileri sirket imza sirkiilerinde yer
almaktadir.

Sirket ici iletisimin saglanmasi icin
tlim kullanicilara e-posta adresleri
tesis edilmistir. Ayrica, iletisim
araclarindan biri olan intranet
ortaminda sirket faaliyetleri basta
olmak lzere personelin bilgi sahibi
olmasi gereken konularda ¢ok sayida
bilgilendirme ve duyuru yayimlanarak
kullanicilarin bilgisine sunulmaktadir.
Ayni ortamda bulunan sirketin
muhtelif fonksiyonlarina ait portallar
dailetisim kanallarinin énemli bir
unsurudur. Sirketin yikimli oldugu
mevzuat ve mevzuat degisiklikleri tim
kullanicilarin erisebilecegi sekilde
intranet ortaminda yayimlanmaktadir.
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ic kontrol sisteminin etkinligi ve
yeterliligi sirketimizin i¢ Denetim
Departmani tarafindan denetim plani
kapsaminda risk bazli olarak ayrica
denetlenmektedir.

ic kontrol sistemine iliskin cesitli
dokliman ve araglar tizerinden genel
veya ozel gozlemlere ve izlemeye
dayali kontrol ya da incelemeler
kapsaminda; sirket varliklarinin
korunmasi, faaliyetlerin etkin

ve verimli bir sekilde mevzuata,
sirket ici politikalar ile kurallara ve
sigortacilik teamdillerine uygun olarak
yiritilmesi, muhasebe ve finansal
raporlama sisteminin giivenilirligi,
bitiinligii ve bilgilerin zamaninda
elde edilebilirliginin saglanmasi
bakimindan sirketin i¢ kontrol
sisteminin gerekli unsurlari tasidig
degerlendirilmektedir.

Aktiierya Birimi

Aktlierya Fonksiyonu ve Birimi’nin
amaci i¢ Sistemler Yonetmeligi'nde
tanimlandigi lizere kurulusun genel
fiyatlama politikasi, reasiirans
anlasmalarinin aktteryal agidan
yeterliligi, kurulus mali durumu,
teknik karsiliklarin glivenilirligi ile
yeterliligi, sigortacilik faaliyetleri
ile ilgili varlik ve yukimlultk riski
yonetimi konularinda kurulus Ust
yonetimine ve Kuruma guivence
saglamaktir.

Buna paralel olarak AXA Grup
tarafindan belirlenen aktieryal
gereklilikler ve yikumlualikler

yine Denetim Komitesi’ ne bagi
yapilandirilmis olan Aktuerya Birimi
tarafindan karsilanmaktadir.

Aktiierya biriminin faaliyetlerini etkin
bir sekilde ylritebilmesi adina gerekli
bilgi sistemleri alt yapisi saglanmakta
ve birimde yeterli aktlierya ve
finansal matematik bilgisine sahip,
sirket 6lceginin blyiukligine ve
karmasikligina cevap verebilecek
personeller istihdam edilmektedir.
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YONETIM KURULU TOPLANTILARI
Sirket Toplanti Tarihi Katilmasi Gereken Uyeler Katilim Katilim
Orani
AXA SIGORTAA.S. 23.01.2023 Christophe Stephane KNAUB Evet %100
AXA SIGORTAA.S. 23.01.2023 Yavuz OLKEN Evet
AXA SIGORTAA.S. 23.01.2023 Guillaume Herve Marie Xavier Evet
LEJEUNE
AXA SIGORTAA.S. 23.01.2023 Onur KOCKAR Evet
AXA SIGORTAA.S. 23.01.2023 Xavier VEYRY Evet
AXA SIGORTAA.S. 23.01.2023 Maria Jesus de Artega LARRU Evet
AXA SIGORTAA.S. 23.01.2023 Nuria Fernandez PARIS Evet
AXA SIGORTAA.S. 13.06.2023 Christophe Stephane KNAUB Evet %100
AXA SIGORTAA.S. 13.06.2023 Yavuz OLKEN Evet
AXA SIGORTAA.S. 13.06.2023 Guillaume Herve Marie Xavier Evet
LEJEUNE
AXA SIGORTAA.S. 13.06.2023 Onur KOCKAR Evet
AXA SIGORTAA.S. 13.06.2023 Xavier VEYRY Evet
AXA SIGORTAA.S. 13.06.2023 Maria Jesus de Artega LARRU Evet
AXA SIGORTAA.S. 13.06.2023 Nuria Fernandez PARIS Evet
AXA SIGORTAA.S. 13.06.2023 Selcuk ADIGUZEL Evet
AXA SIGORTAA.S. 2.11.2023 Christophe Stephane KNAUB Evet %100
AXA SIGORTAA.S. 2.11.2023 Yavuz OLKEN Evet
AXA SIGORTAA.S. 2.11.2023 Guillaume Herve Marie Xavier Evet
LEJEUNE
AXA SIGORTAA.S. 2.11.2023 Onur KOCKAR Evet
AXA SIGORTAA.S. 2.11.2023 Xavier VEYRY Evet
AXA SIGORTAA.S. 2.11.2023 Maria Jesus de Artega LARRU Evet
AXA SIGORTAA.S. 2.11.2023 Nuria Fernandez PARIS Evet
AXA SIGORTAA.S. 2.11.2023 Selcuk ADIGUZEL Evet
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Diger Hususlar

Sirket Toplanti Tarihi Katilmasi Gereken Katilbm  Katilim
Uyeler Orani
AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S. 23.01.2023 Christophe Stephane Evet %100
KNAUB
AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S. 23.01.2023 Yavuz OLKEN Evet
AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S. 23.01.2023  Guillaume Herve Marie Evet
Xavier LEJEUNE
AXA HAYAT VE EMEKLILIKA.S. 23.01.2023 Onur KOCKAR Evet
AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S. 23.01.2023 Xavier VEYRY Evet
AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S. 23.01.2023 Maria Jesus de Artega Evet
LARRU
AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S. 23.01.2023  Nuria Fernandez PARIS Evet
AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S. 13.06.2023 Christophe Stephane Evet 100%
KNAUB
AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S. 13.06.2023 Yavuz OLKEN Evet
AXA HAYAT VE EMEKLILIKA.S. 13.06.2023  Guillaume Herve Marie Evet
Xavier LEJEUNE
AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S. 13.06.2023 Onur KOCKAR Evet
AXA HAYAT VE EMEKLILIKA.S. 13.06.2023 Xavier VEYRY Evet
AXA HAYAT VE EMEKLILIKA.S. 13.06.2023 Maria Jesus de Artega Evet
LARRU
AXA HAYAT VE EMEKLILIKA.S. 13.06.2023  Nuria Fernandez PARIS Evet
AXA HAYAT VE EMEKLILIKA.S. 13.06.2023 Selcuk ADIGUZEL Evet
AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S. 2.11.2023 Christophe Stephane Evet %100
KNAUB
AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S. 2.11.2023 Yavuz OLKEN Evet
AXA HAYAT VE EMEKLILIKA.S. 2.11.2023  Guillaume Herve Marie Evet
Xavier LEJEUNE
AXA HAYAT VE EMEKLILIKA.S. 2.11.2023 Onur KOCKAR Evet
AXA HAYAT VE EMEKLILIKA.S. 2.11.2023 Xavier VEYRY Evet
AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S. 2.11.2023 Maria Jesus de Artega Evet
LARRU
AXA HAYAT VE EMEKLILIKA.S. 2.11.2023  Nuria Fernandez PARIS Evet
AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S. 2.11.2023 Selcuk ADIGUZEL Evet

Kurumsal Yonetim

POLITIKALAR

KAR DAGITIM POLITiKASI

Sirketin belirli ve tutarli bir kar
dagitim politikasi vardir. Sirketimiz,
bagli bulundugu kanun ve
yonetmelikler cercevesinde kar
dagitimini gerceklestirmektedir.

Kar dagitiminin belirlenmesinde,
kanun ve yonetmeliklerin yani sira
uzun vadeli grup stratejilerimiz,
yatirim ve finansman politikalarimiz,
karlilik ve nakit pozisyonlarimiz ve
sermaye yeterlilik oranimiz dikkate
alinmaktadir. Sirketin Sermaye
Yeterliligine dair 6nlimiizdeki yillara
yonelik yapilan tahminler ve sirket
hedeflerine paralel olarak kar dagitimi
kararlari her yil mart ayinda yapilan
Genel Kurul'da ortaklar tarafindan
alinmaktadir. Buna gore bagli
bulunulan mevzuat cercevesinde
hazirlanan ve bagimsiz denetime
tabii tutulmus mali tablolarda yer
alan net dénem kari ve yine ilgili
mevzuat ¢ercevesinde hesaplanan
“dagitilabilir kar” rakami tizerinden
nakit veya bedelsiz hisse seklinde kar
dagitimi yapilabilmekte ya da sirketin
almis oldugu karar cercevesinde yasal
ya da olaganistii yedek akgelere
nakledilebilmektedir.
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UYUM VE KiSiSEL VERILERi KORUMA

Uyum ve Kisisel Veri Koruma
Departmani’nin amaci AXA SIGORTA
A.S. ile AXA HAYAT ve EMEKLILIK
A.S/nin tiim faaliyetlerinin, Kanun
ve Kanun uyarinca ¢ikarilan
yonetmelik ve tebligler ile Grup
politikalarina uyumunu saglamaya
ve musterilerinin, islemlerinin

ve hizmetlerinin risk temelli bir
yaklasimla degerlendirilerek, maruz
kalabilecegi riskin azaltilmasina
yonelik stratejilerin, kurum ici kontrol
ve 6nlemlerin, isleyis kurallarinin

ve sorumluluklarin belirlenmesi ile
kurum calisanlarinin bu konularda
bilinglendirilmesidir. Uyum ve Kisisel
Veri Koruma Departmani tarafindan
uyum konulari hakkinda dogrudan
list yonetime, Denetim Risk ve
Uyum Komitesine (veya esdeger
yOnetisim organina), Grup Uyum
Departmani’na ve gerektiginde
resmi kuruluslara diizenli olarak
raporlama yapilmaktadir. Uyum ve
KVK departmani, “AXA SIGORTAA.S”
ile “AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S”
icin asagida belirtilen konulardaki
faaliyetlerden sorumludur:

« Uyum

« Finansal Suclar

« Kisisel Veri Koruma

Uyum

Uyum departmani izleme ve kontrol

faaliyetlerini yerel mevzuata uygun

ve AXA Grup Uyum tarafindan
yayinlanan politikalar cercevesinde
ylrtlr ve ikinci seviye savunma
faaliyeti gerceklestirir. Departmanin
temel sorumluluklari asagida
belirtilmektedir:

« Is aileleri ile birlikte uyum risklerinin
belirlenmesi,

« Tespit edilmis uyum risklerinin
indirgenmesi yoniinde gerekli
kontrol ve prosediirlerin
olusturulmasinda ve sirket icinde
uyarlanmasinda Yonetime yardimci
olmak,

« Yerel mevzuat, AXA Grup
gereklilikleri, uyum ve etik
standartlari ile uyumlulugun
izlenmesi,

« Ust Yonetime, ilgili kurumlara ve AXA
Grup’a diizenli raporlama yapmak,

« Egitim faaliyetlerinin isleyisi,
gerceklestirilmesinden kimlerin
sorumlu olacagl, egitim
faaliyetlerine katilacak personelin
ve egiticilerin belirlenmesi,
yetistirilmesi ve egitim yontemleri
gibi hususlari icerecek bir egitim
politikasi olusturulmasi

Uyum yonetimi calismalari yillik
olarak hazirlanan “Uyum Plani”
kapsaminda belirlenmektedir.
Uyum Plani; yilici kontrol planinin
hazirlanmasi, risk degerlendirme

ve glincelleme calismalari, izleme
programinin belirlenmesi, uyum
raporlamasi vb. aktivitelerin yer aldig
bir cerceve program olup icra Kurulu
tarafindan onaylandiktan sonra
uygulamaya alinmaktadir.

AXA Grup, sigortacilik faaliyeti
gosterdigi her tilkede operasyonlarini
yiiksek standartlarda siirdiirebilmek
icin AXA Grup Standartlarr’ni
uygulamaya almistir. Uyum
Yoneticisi, Yonetim ve is ailelerinin
tim sigortacilik faaliyetlerini, yerel
mevzuatin yaninda, AXA Grup
Standartlari ile uyumlu olabilmeleri
icin gerekli destegi titizlikle
vermektedir. AXA Grup Standartlar
ile uyum, her sene Ust Diizey / Orta
Kademe Yoneticilerin ve ilgili is
ailelerinin “Sertifikasyon” stireciile
kayit altina alinir.

Uyum calismalarinin AXA Grup
tarafindan denetimi belli araliklarla
yapilan “Detayli Uyum Gézden
Gecirme Calismasi” kapsaminda
AXA Grup ile IMa Bolgesi’ne bagli
muhtelif AXA sirketlerinden Uyum
Yoneticilerinin katildig bir denetimle
yapilmaktadir. Denetim sonrasi olasi
bulgular CEO ve denetim yapilan AXA
Grup Sirketi’nin Uyum Yoneticisine
raporlanir. Gerekli iyilestirme
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aksiyonlarinin gecikmeden alinmasi
AXA Grup, IMa Bélgesi ve yerel i¢
Denetim Departmani tarafindan
periyodik olarak izlenir.

Genel uyum risk degerlendirmesi
surecinde dikkate alinan baslica
konular asagida listelenmistir;
« Is Davranisi
o Cikar catismasi
o Ucretlendirme ve komisyon yapisi
o Uriin tasarimi (Uriin ydnetimi,
urlin onay slreci)
o Satis slirecinin yapilandirilimasi
o Aracilarin kalifikasyonlari
o izleme, dokiimantasyon,
kayitlama
« Calisan Davranisi
o Uyum ve Etik Rehberi
o Cikar Catismasi
o ihbar siireci
« Sinir Otesi islemler
« Yeni Mevzuat Riskleri ve Reglilator
ile iliskiler
o Yeni mevzuat riskleri
o Uyum konularinda diizenleyici
kurumlarla iligkiler

Finansal Suglar

5549 sayili Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi

Hakkindaki Kanun, Kanun ile

ilgili Yonetmelikler ve Tebliglerle
belirlenen yikiimliltklere uyum;
yasal ve toplumsal bir sorumluluktur.
Bu hususta tim ¢alisanlarin ve
acentelerin bilinclendirilmesi suretiyle
karsi karsiya kalinabilecek yasal ve
ekonomik risklerin onlenerek Sirket
itibarinin her agidan korunmasi amag
edinilmistir.

Uyum Riski; bagli olunan yasalara,
yonetmeliklere ve idari hiikiimlere
olasi aykirilik nedeniyle Sirket’in
maruz kalabilecegi hukuki veya yasal
diizenleme mueyyideleri, onemli
maddi zarar veya itibar kaybi riski
olarak dustiniilmelidir. Bu ¢ercevede
uyum riskleri her sene yerel mevzuat
ve Turkiye'yiilgilendiren uluslararasi
mevzuat (FATCA, UK Bribery Act,
UN-US-EU Sanctions vb.) da dikkate
alinarak is aileleri ile yapilan detayli
risk degerlendirmeleri neticesinde
belirlenir/ glincellenir. Sonrasinda,
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genel prensipleri AXA Grup Risk
Yonetimi tarafindan belirlenen ve yerel
seviyede ic Kontrol Operasyonel ve
Finansal Riskler Departmant ile birlikte
risklerin indirgenmesine yonelik bir
sureg izlenir.

Finansal Suclar risk degerlendirmesi
surecinde dikkate alinan baslica
konular asagida belirtilmektedir;
« Finansal Suglar
o Karaparanin Aklanmasinin
Onlenmesi/ Su¢ Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Teroriin
Finansmaninin Onlenmesi
o Ekonomik Yaptirimlar ve
Ambargolar
o Risvet ve Yolsuzlukla
Micadelenin Onlenmesi

Rusvetle Miicadele ile Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin ve Ter0riin
Finansmaninin Onlenmesi, dnemli
uyum basliklarindandir. Sene basinda
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan
“Yolsuzlukla Miicadele Programi”
kapsamindaki kontrol ve farkindalik
aksiyonlari hayata gecirilir. Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin ve Teroriin
Finansmaninin Onlenmesi calismalari,
MASAK Uyum Gorevlilerinin yerel
mevzuat ve AXA Grup Standartlari
kapsaminda hazirladiklart “Uyum
Programi” cercevesinde ylrutullr.
Gerekli aksiyonlarin gecikmeden
alinmasi AXA Grup ile IMa Bolgesi
tarafindan diizenli olarak izlenir.
Stirecler her sene Ust Diizey/

Orta Kademe Yoneticiler ile ilgili is
ailelerinin “Rusvetle Miicadele” ve
“AXA Grup Uyum ve Etik Rehberi”
sertifikasyon slireci ile kayit altina
alinir.

Kisisel Veri Koruma

Yerel mevzuat ve yerel mevzuat ile

cakismayacak sekilde AXA Grup

Veri Koruma Politikasi kapsaminda

kisisel/0zel nitelikli kisisel verilerin

islenmesi; yurt ici veri transferi, is
aileleri tarafindan hayata gecirilmesi
distinulen projeler oncesinde Hukuk
ve Bilgi Teknolojileri departmanlari
ile birlikte gerekli teknik/hukuki
incelemeler (“Privacy by Design”)
yapilmaktadir. Temel sorumluluklar
asagida belirtilmektedir:

+ AXA Sigorta Veri Koruma Politikasr’ni
gelistirmek ve uyarlamak,

« Farklialanlarda faaliyet gosteren
departmanlara veri koruma
konusunda egitim ve teknik goris
vermek,

« Diizenleyici kurumlarile irtibat
kurmak,

« Sirketicive disi Gizlilik
Sozlesmelerinin hazirlanmasi
konusunda destek vermek,

+ Mevzuat hiikiimleri ve AXA Sigorta
Veri Koruma Politikasi ile uyumu
saglamak amaciyla faaliyetler ile
tedarikgi sozlesmelerini incelemek
ve takip etmek,

+ Mevzuatile uyumlu projeleri veya
suregleri onaylamak,

+ Veriisleme uygulama ve siireclerinin
her zaman mevzuat ile uyumlu
olmasini saglamak,

« Ust Yonetim ve Yoneticileri, AXA
Sigorta Veri Koruma Politikasi ve
bu Politika ile ilgili sorumluluklari
hakkinda bilgilendirmek

Kurumsal Yonetim

2023 Yilinda On Plana Cikan
Sug Gelirlerinin Aklanmasinin
ve Teroriin Finansmaninin
Onlenmesine iliskin Mevzuat
Degisiklikleri

14 Ocak 2023-Suc Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Teroriin
Finansmaninin Onlenmesine Dair
Tedbirler Hakkinda Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik (Karar Sayisi: 6702) ile
Mali Suclari Arastirma Kurulu Genel
Tebligi (Sira No: 5)’nde Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig (Sira No: 22)
1 Subat 2023 tarihinde yiiriirliige
girmek iizere 14.01.2023 Tarihli

ve 32073 Sayili Resmi Gazete’de
yayimlandi.

Yonetmelik kapsaminda sug
gelirlerinin aklanmasi ve teroriin
finansmaninin 6nlenmesi kapsaminda
yukimli kilinan kurum ve kuruluslarin
islemlerinde, musterinin taninmasi
kapsaminda kimlikle ilgili bilgileri
alma, bunlarin dogrulugunu

teyit etme konularinda sorumlu
tutulacaklar parasal alt sinir 85 bin
liradan 185 bin liraya ¢ikarilmistir.
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11 Subat 2023-Mali Suglan
Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira
No: 5)’nde Degisiklik Yapilmasina
Dair Teblig (Sira No: 23) 08.02.2023
tarihinden gecerli olmak iizere
11.02.2023 Tarihli ve 32101 Sayili
Resmi Gazete’de yayimlandi.
Yapilan degisiklikle; deprem
felaketinden etkilenen Adana,
Adiyaman, Diyarbakir, Gaziantep,
Hatay, Kahramanmaras, Kilis, Malatya,
Osmaniye ve Sanliurfa illerinde
kimlik belgeleri zayi olmus bulunan
kisilerce yukiimluler nezdinde
gerceklestirilmek istenen islemlerde,
Tedbirler Yonetmeligi'nin 6. ve 16.
maddelerinde diizenlenen gercek
kisilerde kimlik tespiti usulinde
kolaylastirma 6ngorulmustiir.

5 Nisan 2023-Suc¢ Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Teroriin
Finansmaninin Onlenmesine Dair
Tedbirler Hakkinda Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik (Karar Sayisi: 7037)
05.04.2023 Tarihli ve 32154 Sayili
Resmi Gazete’de yayimlandi.

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin

ve Terdrizmin Finansmaninin
Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmeligin yukiimlilerle misterileri
arasinda uzaktan kimlik tespitine
imkan veren 6/A maddesine “ticaret
siciline kayitli tiizel kisiler” de ilave
edilmistir.

Yapilan bu degisiklik ile ticaret
siciline kayitl tiizel kisiler de
bankalarda, 6deme ve elektronik
para kuruluslarinda, araci kurumlarda
ve diger finansal kuruluslarda
uzaktan kimlik tespiti yoluyla

hesap agcma gibi pek ¢cok islemi
gerceklestirebileceklerdir.

27 Mayis 2023-Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Teroriin
Finansmaninin Onlenmesine iligkin
Yiikiimliiliiklere Uyum Programi
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik ile Mali
Suglari Arastirma Kurulu Baskanlig
Elektronik Tebligat Sistemine

iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik 27.05.2023 Tarihli
ve 32203 Sayili Resmi Gazete’de
yayimlandi.

Uyum Yonetmeligi’nin 4’lincli maddesi
kapsamina alinarak yikimlilerin
uyum programi olusturmalari
ongoriilmus olup, bahsi gecen
yukimliler icin s6z konusu program
uyarinca atamalari gereken uyum
gorevlisi yardimcilarinin atama
sartlari arasinda bulunan 5 yillik
asgari deneyim suresinin 1/6/2023
tarihine kadar aranmayacagi hususu
diizenlenmistir.

Yapilan Yonetmelik degisikligi ile
Uyum Yonetmeligi’nin Gegici 1’inci
maddesinin besinci fikrasinda
diizenlenen s6z konusu gecis hiikkmd,
olusabilecek sorunlarin ¢coziimiine
katki saglamak amaciyla ilgili finansal
kuruluslarin uzman personel ihtiyaci
ve istihdami gozetilerek 1/6/2024
tarihine kadar uzatilmistir.

11 Agustos 2023-Uzaktan Kimlik
Tespiti Hakkindaki Mali Suglan
Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira
No: 19)’nde Degisiklik Yapilmasina
Dair Teblig (Sira No: 24) 11 Agustos
2023 Tarihli ve 32276 Sayili Resmi,
Gazete’de yayimlandi.

Tedbirler Yonetmeligi’nde yapilan
degisiklik 19 No.lu Teblig’e yansitilmis
ve ticaret siciline kayitli tiizel

kisiler icin uzaktan kimlik tespiti
yontemlerine iliskin usul ve esaslar,
Teblig dlizeyinde belirlenmistir.

Uzaktan kimlik tespitinde yapay zeka
uygulamalarinin kullanilabilmesine
imkan taninmustir.
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Teblig kapsaminda bulunan finansal
kuruluslarin konuya iliskin sektorel
dlizenlemelerinde yer alan ve uzaktan
kimlik tespitinde genel standart
teskil eden temel bazi hususlar,

tim sektorleri kavrayan cerceve

bir diizenleme niteliginde olan s6z
konusu Teblig kapsamina alinmistir.

Uzaktan kimlik tespitinin teknoloji
yogun bir uygulama oldugu dikkate
alinarak, dis hizmet alimlarinda
gerekli glivenlik sartlarini saglamak
amaciyla bilgi giivenligi yonetim
sistemine iliskin sertifikasyon sarti ile
uzaktan kimlik tespitinde yapay zeka
uygulamalarinin kullanildigi durumda
teknik bazi hususlarda raporlama sarti
getirilmistir.

4 Kasim 2023-Uzaktan Kimlik
Tespiti Hakkindaki Mali Suglar
Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira
No: 19)’nde Degisiklik Yapilmasina
Dair Teblig (Sira No: 25) 4 Kasim
2023 Tarihli ve 32359 Sayili Resmi
Gazete’de yayimlandi.

Yapilan degisiklikle siirekliis iliskisi
tesisinde 6deme ve elektronik para
kuruluslari tarafindan yirdtilen
islemlerde uzaktan kimlik tespiti
imkani getirilmistir.
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OPERASYONEL DAYANIKLILIK VE
FiziKi GUVENLiK YONETIMi

Kurumsal Dayaniklilik

“Bilgi Guvenligi Yonetimi”,
“Operasyonel Dayaniklilik Yonetimi”,
“Fiziki Glivenlik Yonetim” ve “Is Saglig
ve Guvenligi Yonetimi”nde gorevli
ekipler; AXA Sigorta A.S. ile AXA HAYAT
VE EMEKLILIK A.S.de asagida belirtilen
konu basliklari kapsamindaki
faaliyetlerden sorumludur:

1.Bilgi Glivenligi Yonetimi

2. Operasyonel Dayaniklilik Yonetimi
a. Is Suirekliligi Yonetimi (Business
Continuity Management-BCM)

b. Kriz Yonetimi (Crisis Management-
CM)

c. Bilgi Teknolojileri Hizmet Siirekliligi
Yonetimi (IT Security Continuity
Management-ITSCM)

3. Fiziki Guivenlik Yonetimi

4. s Sagligi ve Glivenligi Yonetimi

1.Bilgi Giivenligi Yonetimi

Bilgi Guvenligi’nden sorumlu ekipler;
sirketlerimizin Bilgi Glivenligi
sureglerinin degerlendirmesi, ilgili
strateji, politika ve yonergelerin
olusturulmasi, gelistirilmesi ve
yonetilmesi, risklerin tespiti

ve azaltilmasi, firsatlarin
degerlendirilmesi, sistem ve siireglerin
guivenlik olgunluklarinin siirekli
iyilestirilmesinden sorumludur. Bilgi
Guvenligi kapsaminda yayinlanan
global standart ve cerceveler, AXA
Grup glivenlik gereksinimleri,

ilgili mevzuat/regtilasyon ve

yerel inisiyatifler baz alinarak

en iyi uygulamalar hedeflenir

ve bu cercevede periyodik i¢ ve/
veya dis denetimlere tabii olarak
glvenlik olgunlugu olcilir. i¢ ve dis
paydaslarla is birliginde bulunarak
yukarida belirtilen sorumluluklarda
ISO 2700x Bilgi Giivenligi Yonetim
Standardina uygun sekilde siirecler

tasarlanir, yonetilir ve iyilestirilir.
Sirket sistemlerinde periyodik
yapilan glivenlik test ve taramalarinin
takibi, iyilestirilmesi ve raporlamasi
Bilgi Glivenligi ekipleri tarafindan
yapilmaktadir. Sirket icinde guivenlik
farkindaliginin artirllmasi icin egitim
ve bilinglendirme faaliyetleri organize
edilir. Dogrudan CEO Ofis-Proje
Yonetimi ve Kurumsal Dayaniklilik
Baskani’na raporlama yapilmaktadir.

2.0perasyonel Dayaniklilik Yonetimi
Operasyonel Dayaniklilik
Yonetimi’nden sorumlu ekipler;
Sirketlerin tanimlanmis risklerinin
veya is stireclerimizde plansiz
kesintilerin gerceklestigi durumlarda
operasyonlarin asgari seviyede
(miimkiin ise hic) kesintiye
ugramadan sirdurilebilmesi

icin gerekli aksiyonlari almaktan

ve olasi bir krizi yonetmekten
sorumludur. Dogrudan CEO Ofis-Proje
Yonetimi ve Kurumsal Dayaniklilik
Baskani’na raporlama yapilmaktadir.
Tanimlanmis olan bes Yiksek Riskli
Senaryo sunlardir: Siber Saldiri,
Deprem, Yangin, Toplumsal Karisiklik/
Teror Saldinsi ve Salgin Hastalik
olarak belirlenmistir. Operasyonel
Dayaniklilik Yonetimi’nden sorumlu
ekiplerin temel gorevleri:

« Faaliyetleri aksamaya ugratabilecek
ya da durduracak riskleri belirlemek,
bu riskleri azaltmak ve/veya ortadan
kaldirabilmek icin gerekli planlamayi
yapmak,

« Kapsamli risk analizleri ve planlama
yaparak gerceklesen bir risk karsisinda
sirketlerin itibarini korumak,
operasyonel siireclerin bitiinliglini
saglamak

« Bir kesinti veya kriz esnasinda
onceden belirlenmis asgari servis
hizmet seviyelerinde sirketlerin
calisabilmesini saglamak

Kurumsal Yonetim

« Kriz yonetimi

« Miimkin olan en kisa slirede
normale donebilmek icin gerekli
aksiyonlari almak

« Egitim ve suirekli gelisim

Bilgi Teknolojileri Servis Siirekliligi
Yonetimi

Bilgi Teknolojileri Servis Siireklilik
Yonetimi’nden (ITSCM) sorumlu
ekipler; kritik olarak nitelendirilmis
hizmetlerin bir felaket, bir olay 6ncesi-
esnasinda ve sonrasinda miimkiin
olan en yuiksek seviyelerde hizmetin
surdiirilebilirliginin saglanmasindan;
performansinin korunabilmesi
amaciyla olayin/felaketin 6nlenmesi
icin gerekli risk belirleme analizlerinin
yapilmasindan ve yonetim
planlamasindan sorumludur.
Sirketlerimizin ITSCM ekiplerinin
amaci onceden tanimlanmis
aksiyonlari hayata gecirerek
sureglerde kesinti, maliyet ve ise
olasi olumsuz etkileri azaltmaktir.

Bu kapsamda ITSCM Stratejisi ve
ITSCM Plani ekipler tarafindan giincel
tutularak burada tanimli olasi felaket
ve vakalara istinaden uygulanacak
kurtarma ve yedek sistemleri ayaga
kaldirma, felaket/olay sonrasi merkezi
sistemlere geri donus senaryolari
belirlenir ve bunlarin islevselligini
kontrol amacli gerekli testler yapilir.
ITSCM ekibi, ayrica yilicinde felaket
kurtarma merkezi ayaga kaldirma

ve islevselliginin dlciilmesiicin
test/tatbikat yapar, sonuglar ilgili
birimler ve Ust Yonetim ile paylasilir.
Raporlamalar AXA Grup metodolojisi
ile uyumlu olarak her ceyrekte
raporlanir.
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3.Fiziki Giivenlik Yonetimi

Fiziki Glvenlik’ten sorumlu
ekiplerimiz, Sirket ofislerimiz veya
calisanlarimiza yoneltilebilecek
saldirilari 6nlemek ve olasi etkilerini
en aza indirgemek icin faaliyet
gostermektedir. Dogrudan Mali isler
Baskani’na raporlama yapilmaktadir.
AXA Grup direktifleri dogrultusunda
Fiziki Glivenligin dort temel unsuru
sunlardir:

+ Glvenlik Organizasyonu >

Kurum igerisinde net ve resmi

bir fiziki glivenlik yapilanmasinin
olusturulmasi.

« Seyahat Giivenligi > is seyahatleri
ve yolculuklarinda guivenlik
prosedirlerinin temini ve uygulanmasi
« Ofis Guvenligi > Glivenligin
saglanabilmesi icin gerekli tedbirlerin
alinmasi, denetimlerin organize
edilmesi.

+ Olay Miidahale > Fiziki giivenlik
olaylarinin sirket itibari, calisanlari
ve varliklari lizerindeki olasi etkilerini
azaltabilmek icin gerekli hazirliklarin
yapilmasi.

4.is Sagligi ve Giivenligi Yonetimi
is Sagligi ve Giivenliginden (ISG)
sorumlu ekipleri; calisanlarin is
sagligi ve glivenliginin saglanmasi;
mevcut saglik ve glivenlik sartlarinin
iyilestirilmesiicin isveren ile
calisanlarin gorev, yetki, sorumluluk,
hak ve yukimluliklerinin mevzuat
ile uyumlu surduriilebilmesiicin
ISG Komitesi ile birlikte gerekli
calismalari yaparlar. T.C. Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanligr ilgili
kanun ve yonetmelik kapsaminda
sirket uygulamalari ve kontroligin
yetkili danisman ile yillik planlar
hazirlanir, uygulanir, 3 ayda bir
Bakanliga raporlanir. Dogrudan
Mali isler Baskanr’na raporlama
yapilmaktadir. Sirkete yeni katilan
calisanlarin zorunlu is sagligi ve
glivenligi egitimleri oryantasyon

programi lizerinden verilir. Yangin ve
ilk Yardim Egitimi yenilemeleri takip
edilerek planlanir. Tum calismalar AXA
Uluslararasi Pazarlar ve Asya Bolgesi
yetkilileri ve yerel seviyede yapilan
denetimler ile kontrol edilir. Her
ceyrekte diizenli olarak raporlamalar
yapilmaktadir.

Yonetisim

CEO; Bilgi Glivenligi Politikasi,
Operasyonel Dayaniklilik Politikasi,
Fiziki Glivenlik Politikasi ile is

Sagligi ve Giivenligi Politikasi’nin
gelistirilmesinden, uygulanmasindan
sorumludur. Bu gorevi yerine getirmek
icin CEO, bu konularla ilgili isleri
denetlemek lizere icra Komitesi’nden
CEO Ofis-Proje Yonetimi ve Kurumsal
Dayaniklilik Baskani’ni Operasyonel
Dayaniklilik sponsoru; Bilgi
Teknolojileri ve inovasyon Baskanr’ni
Kriz Yonetimi sponsoru ve Kriz Lideri
olarak atamistir. Bilgi Teknolojileri
Hizmet Siirekliligi Yonetimi

(ITSCM) ayni yoneticiye baglidir.
Bunun yaninda; CEO, Operasyonel
Dayanikliliktan Sorumlu Ust Diizey
Yonetici, Kriz Lideri, Kriz Koordinatord,
Chief Information Officer-CIO, Chief
Security Officer-CSO, Hukuk-Uyum ve
Kurumsal Sorumluluk Bagkani, Risk
Yonetimi Baskani, BT Transformasyon-
is ve Siirec Yonetimi Direktori, Chief
Information Security Officer-CISO,
Elementer ic Denetim Mudiirii, Genel
Sekreter, ile is Stirekliligi ve Kriz
Yonetimi Midir Yardimcisi’ndan
olusan Guvenlik Komitesi sorumluluk
alanlarina giren risk senaryolarina
karsi hazirlik seviyesini yakindan takip
eder, diizenli araliklarla ve olagandistii
hallerde toplanir. Glivenlik Komitesi
yilda ¢ kez toplanarak sorumluluk
alanlarina giren konularda yil icinde
yapilmis donemsel faaliyetleri
degerlendirir, AXA Grup Giivenlik
Stratejisi ile uyumlu olunmasi icin yol
haritalarini belirler.
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Test ve Tatbikatlar

Her sene farkli kategorilerde

yapilan test ve tatbikatlar ile hem
calisanlarin hem de paydaslarin
farkindalik seviyesi azami seviyede
tutulmaya calisilir. Tim calismalar AXA
Uluslararasi Pazarlar ve Asya Bolgesi
yetkilileri ve yerel seviyede yapilan
denetimler ile kontrol edilir. Her
ceyrekte diizenli olarak raporlamalar
yapilmaktadir.
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YONETIM KURULU UYELERI VE UST DUZEY YONETICILERE SAGLANAN MALi HAKLAR

2023 Yili

Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yoneticiler” icin Tahsis Edilen Odenek
ve Genel Gider Odemeleri (TL)

Seyahat masraflari 1.307.636
Temsil masrafi 320.702
Diger 22.770
Toplam 1.651.109

Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yoneticilere"” Saglanan Mali Haklar (TL)

Ucret 6demeleri 34.700.395
Bagari primleri 10.651.238
Sigorta 6demeleri 4.592.971
Diger 6demeleri 2.831.276
Toplam 52.775.880

) Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri ile Genel Miidiir ve Genel Miidiir Yardimcilari ve Direktor ve
Genisletilmis icra Kurulu Uyelerinden olusmaktadir.
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2023 YILINDA GERGEKLESEN
MEVZUAT DEGIiSiKLIKLERI

2023 Yilinda On Plana Cikan
Sigortacilik Mevzuat Degisiklikleri
2023 yili icerisinde yapilan mevzuat
degisiklikleri kapsaminda yaklasik
olarak 45 adet sektor duyurusu
yayinlanmis, 4 adet tarife-talimat
degisikligi, 1 Genel Sart, 8 Teblig, 27
Genelge, 12 Yonetmelik ve 1 adet
Kanun degisikligi yapilmistir. S6z
konusu degisiklikler incelendiginde
Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu
Mali Sorumluluk Sigortasi tarife

ve uygulama esaslari basta olmak
lizere bu brangtaki diizenlemeler
ile, ilkemizde meydana gelen 6
Subat 2023 tarihli Kahramanmaras
depremi sonrasinda ortaya ¢ikan
ihtiyaclar dogrultusunda zorunlu ve
ihtiyari deprem sigortalarinailiskin

diizenlemeler yapildigl, ayrica sigorta

sirketlerinin teknik karsiliklarini
ve mali blinyelerini etkileyen
diizenlemelere agirlik verildigi
gozlemlenmektedir.

SIRKET’IN iKTiSAP ETTiGi KENDI
PAYLARINA iLiSKiN BILGILER

Sirketimiz 2023 yili icinde sermaye
artinmina gitmis olup, sermayeyi
temsil eden hisse senetlerine
taninan herhangi bir imtiyaz ya da
sirketin iktisap ettigi kendi payi
bulunmamaktadir.
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Diger Hususlar

SIRKET ALEYHINE ACILAN VE
SIRKET’iN MALi DURUMUNU VE
FAALIYETLERINi ETKILEYEBILECEK
NIiTELIKTEKi DAVALAR VE OLASI
SONUGCLARI HAKKINDA BiLGILER
iLE iDARi/ADLI YAPTIRIMLARA
iLISKIN ACIKLAMALAR

Sirketin mali durumunu ve
faaliyetlerini etkileyebilecek

nitelikte dava bulunmamaktadir.
Sirketimiz nezdinde 2022 yili icinde
gerceklestirilen Bilgi islem Denetimi
sonucunda diizenlenen denetim
raporu dogrultusunda; Sirketimizin
cok az sayida teklif talebine iliskin
SBM ekranlari Gizerinden teklif
sunamamasinin 2017/17 sayili Sigorta
Bilgi ve Gozetim Merkezi Uygulama
Usul ve Esaslarina iliskin Genelge’nin
6 nci maddesinin Gglincd fikrasinda
yer alan “Trafik sigortasi policeleri
bakimindan sigorta sirketlerinin
internet sitelerinden verilen tekliflerin
Merkez internet sitesinden de
verilmesi gerekmektedir.” hikmiine
aykirilik teskil ettiginin tespit edildigi
belirtilerek Sirketin mali blinyesine
onemli olumsuz bir etki yaratmayacak
idari para cezasi uygulanmistir.

SIRKET’TE MEYDANA GELEN VE
ORTAKLARIN, ALACAKLILARIN
VE DIGER iLGILI Ki$i VE
KURULUSLARIN HAKLARINI
ETKILEYEBILECEK NiTELIKTEKi
OZEL ONEM TASIYAN OLAYLARA
iLISKIN ACIKLAMALAR

Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra
sirkette meydana gelen ve ortaklarin,
alacaklilarin ve diger ilgili kisi ve
kuruluslarin haklarini etkileyebilecek
nitelikteki 6zel nem tasiyan olay
bulunmamaktadir.

Kurumsal Yonetim



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu 93

ANA SOZLESME’DE YAPILAN
DEGISiKLIKLER

AXA Sigorta A.S. sirketinde 24.10.2023 tarihinde yapilan sermaye artisi sebebiyle, Sirketin Esas Sozlesme’sinin 7. maddesi
asagida belirtilen sekilde tadil edilmistir.

Eski Sekil:
Madde 7 - Sermaye ve Hisse Senetleri

Sirketin sermayesi 1.225.739.186,91 (birmilyarikiylizyirmibesmilyonyediyiizotuzdokuzbinyiizseksenalti
Tiirk Lirasi, doksanbir kurus) kiymetindedir. Bu sermaye Kr (Bir Kurus) kiymetinde 122.573.918.691
(yuzyirmiikimilyarbesylzyetmisticmilyondokuzytizonsekizbinaltiylizdoksanbir) adet hisseye ayrilmistir.

Onceki Sermayeyi teskil eden 835.472.971,54 TL (sekizyiizotuzbesmilyondértyilizyetmisikibindokuzytizyetmisbir Tiirk

Lirasi, ellidort kurus) nakden, 33.679.668,93 TL (otuziigmilyonaltiylizyetmisdokuzbinaltiyiizaltmissekiz Tiirk Lirasi,
doksantii¢ Kurus) Vergi Usul Kanunu’nun Miikerrer 298.Maddesine gore yapilan yeniden Degerleme sonucu olusan deger
artis fonundan, 6.256.998,01 TL (altimilyonikiylzellialtibindokuzyiizdoksansekiz Tiirk Lirasi, bir Kurus) gayrimenkul

satis karindan, 43.181 TL (kirkiigbinylizseksenbir Tiirk Lirasi) tutarindaki kismi Kurumlar Vergisi Kanunu Gegici 28.

Maddeye gére istirak hissesi satis kazancindan, 144.794 TL (ytizkirkdortbinyediytizdoksandért Tiirk Liras) istirakler

Deger artis fonundan, 3.953.890,76 TL (ligmilyondokuzytizellitighinsekizylizdoksan Turk Lirasi, yetmisalti Kurus) gegmis

yil karindan, Nordstern imtag Sigorta A.S.’nin 1.430.000 TL (birmilyonddrtyiizotuzbin Tuirk Lirasi) sermayesi, 90.555 TL
(doksanbinbesyiizellibes Tiirk Lirasi) yedek akgesi, 743 TL (yediylzkirkiic Turk Lirasi) olaganistii hasar karsiligi, 5.699.435,12
TL (besmilyonaltiylizdoksandokuzbinddrtylizotuzbes Tiirk Lirasi oniki Kurus) olaganiisti yedek akge, 44.444.454,58

TL (kirkdortmilyondortytizkirkdortbindortylizellidort Tiirk Lirasi ellisekiz Kurus) ihtiyat akcesi ve 227.468.505,66 TL
(ikiylizyirmiyedimilyondortylzaltmissekizbinbesyiizbes Tirk Lirasi, altmisalti Kurus) donem karinin sermayeye ilavesi ve
482.898,06 TL (dortytizseksenikibinsekizyilizdoksansekiz Tiirk Lirasi, alti Kurus) tutarindaki sermaye; TT.K. 451. maddesine
gore AXA Oyak Sigorta A.S.nin inan Sigorta T.A.S.ni Devralmasi Sonucunda, inan Sigorta T.A.S.nin ortagi olan Axa Oyak
Sigorta A.S.’nin kendisine ait hisse senetlerinin isna (itfa) Yolu ile iptali Ve Kalan Hisselere Tekabiil Eden Kisminin Sermayeye
ilavesinden ve 11.565.000 TL (onbirmilyonbesytizaltmisbesbin Tiirk Lirasi) 5228 Sayili Kanunla Vergi Usul Kanununa eklenen
Gegici 25.Maddeye gore, 31.12.2003 tarihli bilangonun 6zsermaye kalemlerinin enflasyon diizeltmesine tabi tutulmasi
sonucunda olusan enflasyon farklarindan ge¢mis yil zararlarina mahsup edilmesinden sonra kalan tutarin sermayeye
ilavesi, 27.424,74 TL (yirmiyedibindértyiizyirmidért Tiirk Lirasi, yetmisddrt Kurus) istirakler Tabii Afet ve katastrofi fonu,
28.657,16 TL (yirmisekizbinaltiyiizelliyedi Tiirk Liras, onalti Kurus) istirakler Yasal Yedekler Enflasyon diizeltme farki,
44.581,16 TL (kirkdortbinbesyiizseksenbir Tiirk Lirasi, onalti Kurus) istirakler diger ihtiyari yedek akceler, 16,08 TL (onalti
Tiirk Lirasl, sekiz Kurus) fevkalade yedek akge, 53.971.051,69 TL (ellitigmilyondokuzyiizyetmisbirbinellibir Tirk Lirasi,
altmisdokuz Kurus) 31.12.2006 tarihinde bilangoda yer alan deprem hasar karsiligl, 233,11 TL (ikiylizotuzii¢ Turk Lirasi,
onbir kurus) 6zkaynaklarda yer alan istirakler sermaye artirrmindan gelen hisse senedi ihrag primi ve 844.940,40 TL
(sekizylzkirkdortbindokuzytizkirk Tirk Lirast, kirk Kurus) tutarindaki kismi 5228 sayili Bazi Kanunlarda ve 178 sayili Kanun
Hikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile Vergi Usul Kanunu’na eklenen Gegici 25.Maddeye gore
31.12.2004 tarihli bilanconun 6zsermaye kalemlerinin enflasyon diizeltmesine tabi tutulmasi sonucunda olusan enflasyon
farkindan olmak lizere, 1.225.650.000,00 TL (birmilyarikiylizyirmibesmilyonaltiyiizellibin Tiirk Lirasi)’ndan tesekkiil etmis
olup, tamami 6denmis bulunmaktadir.

Bu defa artirilan 89.186,91 TL (seksendokuzbinylizseksenalti Tiirk Lirasi, doksanbir kurus) tutarindaki sermaye, 11.115

TL (onbirbinyiizonbes Tiirk Lirasi) gayrimenkul satis kari, 78.071,91 TL (yetmissekizbinyetmisbir Tirk Lirasi, doksanbir
Kurus) istirak hisseleri satis kazancinin sermayeye eklenmesi sonucu tesekkdil etmis olup ortaklara hisseleri oraninda tevdi
edilecektir. Hisse senetleri nama yazilidir. Hisse senetleri 1 TL., 10 TL. ve 100 TL.lik kupirler halinde de bastirilabilir.
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Diger Hususlar

Yeni Sekil:
Madde 7 - Sermaye ve Hisse Senetleri

Sirketin sermayesi 1.765.447.948,97 (bir milyar yedi yliz altmis bes milyon dort yiiz kirk yedi bin dokuz yiiz kirk sekiz Tiirk
Lirasi doksan yedi Kurus) Turk Lirasidir. Bu sermaye her biri 1 Kr (bir kurus) degerinde nama yazili 176.544.794.897 (yuz yetmis
alti milyar bes yiiz kirk dort milyon yedi yliz doksan dort bin sekiz yiiz doksan yedi) adet hisseye bolinmustiir. Pay senetleri
nama yazilidir.

Onceki sermayenin tamami 6denmistir. Bu defa artirilan 539.708.762,06-TL (bes yiiz otuz dokuz milyon yedi yiiz sekiz bin
yedi yliz altmis iki TUrk Lirasi alti Kurus) Tiirk Lirasi tutarindaki sermayenin tamami 6102 sayili Tuirk Ticaret Kanunu’nun

136 ve devami maddeleri ile Kurumlar Vergisi Kanununun 19 ve 20 nci maddeleri ve ilgili sair mevzuat hiikiimleri uyarinca
birlesme hiikiimlerine gére biitiin aktif ve pasifleriyle birlikte kiil halinde devir almak suretiyle birlesilen istanbul Ticaret
Sicil Midrlugii'ntin 82486 Sicil numarasinda kayitli Groupama Sigorta Anonim Sirketi’nin ve Axa Sigorta Anonim Sirketi’nin
Ozvarliklar dikkate alinarak tespit edilen degis tokus orani uyarinca, Groupama Sigorta Anonim Sirketi’nin 6zvarliklarindan
(6denmis sermayesinden) karsilanmistir.
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AXA Sigorta A.S. sirketinde 29.12.2023 tarihinde yapilan sermaye artisi sebebiyle, Sirketin Esas Sozlesme’sinin 7. maddesi

asagida belirtilen sekilde tadil edilmistir.
Eski Sekil:
Madde 7 - Sermaye ve Hisse Senetleri

Sirketin sermayesi 1.765.447.948,97 (bir milyar yedi ylz
altmis bes milyon dort yiiz kirk yedi bin dokuz yiiz kirk
sekiz Tuirk Lirasi doksan yedi Kurus) Tiirk Lirasidir. Bu
sermaye her biri 1 Kr (bir kurus) degerinde nama yazili
176.544.794.897 (yliz yetmis alti milyar bes yuiz kirk dort
milyon yedi yiiz doksan dort bin sekiz yiiz doksan yedi)
adet hisseye bolinmistir. Pay senetleri nama yazilidir.

Onceki sermayenin tamami 6denmistir. Bu defa artirilan
539.708.762,06-TL (bes yliz otuz dokuz milyon yedi yiiz
sekiz bin yedi yliz altmig iki Tuirk Lirasi alti Kurus) Ttrk
Lirasi tutarindaki sermayenin tamami 6102 sayili Turk
Ticaret Kanunu’nun 136 ve devami maddeleri ile Kurumlar
Vergisi Kanununun 19 ve 20 nci maddeleri ve ilgili sair
mevzuat hiiklimleri uyarinca birlesme hikiimlerine gore
butin aktif ve pasifleriyle birlikte kil halinde devir almak
suretiyle birlesilen istanbul Ticaret Sicil Midirligi’niin
82486 Sicil numarasinda kayitli Groupama Sigorta Anonim
Sirketi’nin ve Axa Sigorta Anonim Sirketi’nin 6zvarliklari
dikkate alinarak tespit edilen degis tokus orani uyarinca,
Groupama Sigorta Anonim Sirketi’nin 6zvarliklarindan
(6denmis sermayesinden) karsilanmistir.

Yeni Sekil:
Madde 7 - Sermaye ve Hisse Senetleri

Sirketin sermayesi, 5.656.380.626,92 (besmilyaraltiylzellialti-
milyonlcytizseksenbinaltiylizyirmialti Tlirk Lirasi, doksaniki
Kurus) kiymetindedir. Bu sermaye her biri 1 Kr (bir kurus)
degerinde nama yazili 565.638.062.692 (besyiizaltmisbesmil-
yaraltiylizotuzsekizmilyonaltmisikibinaltiytizdoksaniki) adet
hisseye ayrilmistir. Pay senetleri nama yazilidir.

Onceki sermayenin tamami 6denmistir. Bu defa artirilan
3.890.932.677,95 (licmilyarsekizylizdoksanmilyondokuzyiizo-
tuzikibinaltiylizyetmisyedi Tiirk Lirasi, doksanbes Kurus) tuta-
rindaki sermaye; Birlesme Sozlesmesi geregince kiilliyen dev-
ralinan Groupama Sigorta A.S.’nin 6zkaynaklarinda yer alan
15.700.831,35 (onbesmilyonyediylizbinsekizylizotuzbirTiirk
Lirasi, otuzbes Kurus) olaganiistli yedek akce, 84.113.560,30
(seksendortmilyonylizontigbinbesyiizaltmis Tiirk Lirasi, otuz
Kurus) gecmis yil kari ve Sirket 6zkaynaklarinda yer alan
2.221.763.286,72 (ikimilyarikiytizyirmibirmilyonyediyizaltmi-
sti¢cbinikiytizseksenalti Tiirk Lirasi, yetmisiki Kurus) olagandstii
yedek akge, 2.195.755,68 (ikimilyonyitizdoksanbesbinyediyii-
zellibes Tirk Lirast,altmissekiz Kurus) gayrimenkul satis kari,
14.602.870,68 (ondortmilyonaltiylizikibinsekizylizyetmis Tlirk
Lirasl, altmissekiz Kurus) istirak satis kari, 467.327.623,22
(dortyuizaltmisyedimilyoniigylizyirmiyedibinaltiylzyirmitic
Tiirk Lirasi, yirmi iki Kurus) gecmis yil kar,534.215.061,82
(besylizotuzdortmilyonikiylizonbesbinaltmisbir Tiirk Lirasi,
sekseniki Kurus) 213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun gegici 32
ile miikerrer 298. maddeleri ve bu maddelere iliskin 537 ve
547 no’lu Vergi Usul Kanunu Tebligleri cercevesinde, yeniden
degerleme deger artis fonunun sermayeye eklenmesi sonucu
ve 551.013.688,18 (besyiizellibirmiyononlicbinaltiylizseksen-
sekiz Tiirk Lirasi,onsekiz Kurus) nakit artirim sonucu tesekkdil
etmis olup ortaklara hisseleri oraninda tevdi edilecektir. Nakit
taahhit edilen 551.013.688,18 (besyiizellibirmiyononiicbinalti-
ylizseksensekiz Tiirk Lirasi,onsekiz Kurus)’un 4 ‘U Genel Kurul
Kararinin tescilinden 6nce, 34’l ise tescil tarihinden itibaren 3
ay icerisinde 6denecektir.
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Kurumsal Yonetim

AXA Hayat ve Emeklilik A.S. sirketinde 24.10.2023 tarihinde yapilan sermaye artisi sebebiyle, Sirketin Esas Sozlesme’sinin 7.

maddesi asagida belirtilen sekilde tadil edilmistir.

Eski Sekil:
Madde 7 - Sermaye ve Hisse Senetleri

Sirketin sermayesi 20.000.000 (yirmi milyon) Tiirk Lirasidir.
Bu sermaye her biri 1 Kr (bir kurus) degerinde nama yazili
2.000.000.000 (iki milyar) adet hisseye bollinmustiir.

Onceki sermayeyi teskil eden 3.969.871,88 TL (li¢ milyon
dokuzyiizaltmisdokuzbin sekizylizyetmisbir Turk Lirasi,
seksensekiz kurus nakden, 1.051.116,18 TL (Bir milyon
ellibirbinytizonalti Tiirk Lirasi, onsekiz Kurus) Vergi Usul
Kanunu’nun miikerrer 298. Maddesine gore yapilan
yeniden degerleme sonucu olusan deger artis fonlarindan
ve 28.473.221,42 TL (Yirmisekiz milyon dortylizyetmisticbin
ikiylzyirmibir Turk lirasi, kirkiki kurus) donem karinin
sermayeye ilavesi 113.149,53 TL (Yuizonuigbinyuizkirkdokuz
Turk lirasi, ellitic kurus) gecmis yil karinin sermayeye
ilavesi, 152.926,60 TL (Yiizelliikibindokuzytlzyirmialti

Turk lirasi, altmis kurus) birlesme sonucu devralinan 6z
kaynaklardan ve 835.000 TL (Sekizylizotuzbesbin Tiirk
Lirasi), 5228 sayili kanunla Vergi Usul Kanunu’na eklenen
gegici 25. Maddeye gore, 31.12.2003 tarihli bilangconun

0z sermaye kalemlerinin enflasyon farklarindan gecmis

yil zararlarina mahsup edilmesinden sonra kalan tutarin
sermayeye ilavesi ve 1.936.120,20 TL (Bir milyon dokuz yiiz
otuz alti bin ylz yirmi Tirk lirasi, yirmi kurus) tutarindaki
kismi 5228 Sayili Bazi Kanunlarda Ve 178 Sayili Kanun
Hikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun ile Vergi Usul Kanunu’na eklenen gegici 25. Maddeye
gore 31.12.2004 tarihli bilangonun 6z sermaye kalemlerinin
enflasyon diizelmesine tabi tutulmasi sonucunda olusan
enflasyon farkindan, 33.594,19 TL (Otuz li¢ bin bes yiiz
doksan dort Tiirk lirasi, on dokuz kurus) gayrimenkul

satis karindan, 6.653.000,00 TL (Altt milyon alti yiiz elli

li¢ bin Tiirk lirasi) 6z kaynaklarda yer alan ihtiyat akgesi

ve 19.757.000,00 TL (On dokuz milyon yedi yuz elli yedi

bin Tiirk Lirasi) 6z kaynaklarda yer alan olagandistii

yedek akgenin sermayeye eklenmesi sonucu toplam
62.975.000,00 TL (altmis iki milyon dokuz yliz yetmis bes
bin Tiirk lirasi) olup tamamen 6denmis bulunmaktadir.

Bu defa es zamanli olarak azaltilan 52.031.222,00 TL (elli
iki milyon otuz bir bin iki yuiz yirmi iki Tiirk Lirasi) sonucu
sermaye 10.943.778,00 TLye (on milyon dokuz yiiz kirk li¢
bin yedi yiiz yetmis sekiz Tiirk Lirasi) dismiis, es zamanli
yapilan sermaye artinmiyla 6z kaynaklarda yer alan 2.
tertip yasal yedek akg¢eden 9.056.222,00 TL sermayeye
eklenmesi sonucu 20.000.000,00 TL’ye (yirmi milyon Tiirk
lirast) tamamlanmis olup ortaklara hisseleri oraninda tevdi
edilecektir. Hisse senetleri nama yazilidir. Hisse senetleri 1
TL, 10 TL ve 100 TL'lik kuptirler halinde de bastirilabilir.

Yeni Sekil:
Madde 7 - Sermaye ve Hisse Senetleri

Sirketin sermayesi 74.874.831,16 (yetmis dort milyon sekiz yiiz
yetmis dort bin sekiz yliz otuz bir Tirk Lirasi on alti Kurus) Turk
Lirasidir. Bu sermaye her biri 1 Kr (bir kurus) degerinde nama
yazili 7.487.483.116 (yedi milyar dort yiiz seksen yedi milyon
dort yiiz seksen U¢ bin yiiz on alti) adet hisseye bélinmustdir.
Pay senetleri nama yazilidir.

Onceki sermayenin tamami 6denmistir. Bu defa artirilan
54.874.831,16 (elli dort milyon sekiz yliz yetmis dort bin sekiz
yliz otuz bir Tlrk Lirasi on alti Kurus) Turk Lirasi tutarindaki
sermayenin tamami 6102 sayili Tlirk Ticaret Kanunu’nun 136
ve devami maddeleri ile Kurumlar Vergisi Kanununun 19 ve
20 nci maddeleri ve ilgili sair mevzuat hiikiimleri uyarinca
birlesme hiikiimlerine gore biitiin aktif ve pasifleriyle

birlikte kil halinde devir almak suretiyle birlesilen istanbul
Ticaret Sicil Mudurltgu’niin 383619 Sicil numarasinda

kayitli Groupama Hayat Anonim Sirketi’nin ve Axa Hayat ve
Emeklilik Anonim Sirketi’nin 6zvarliklari dikkate alinarak
tespit edilen degis tokus orani uyarinca, Groupama Hayat
Anonim Sirketi’nin 6zvarliklarindan (6denmis sermayesinden)
karsilanmistir.
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2023 YILINDA YAPILAN OZEL
DENETIME VE KAMU DENETiMiNE
iLISKIiN BILGILER

AXA Sigorta A.S. bagimsiz denetim
sirketi PwC Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik
A.S. tarafindan; alti aylik donemlerde
sinirli bagimsiz denetime, 12

aylik donemlerde tam bagimsiz
denetime tabidir. Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (SEDDK) tarafindan IFRS 17
kapsaminda yapilan ¢alismalar ile
ilgili bilgi paylasimi yapilmistir.

AXA Hayat ve Emeklilik A.S. bagimsiz
denetim sirketi PwC Bagimsiz Denetim
ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik
A.S. tarafindan; alti aylik donemlerde
sinirli bagimsiz denetime, 12 aylik
dénemlerde tam bagimsiz denetime
tabidir. Ayrica Hazine Miistesarligi
Sigorta Denetleme Kurulu tarafindan
Devlet katkisi islemleri denetim sireci
baslatiimistir. Yilin son ayinda MASAK
mali yaptirimlar denetimi baglatmistir.

SIRKET GENEL KURULUNCA
VERILEN iZiN CERCEVESINDE
YONETiIM ORGANI UYELERININ
SIRKETLE KENDiSi VEYA BASKASI
ADINA YAPTIGI iSLEMLER iLE
REKABET YASAGI KAPSAMINDAKI
FAALIYETLERi HAKKINDA BiLGILER

21 Haziran 2021 tarihli Genel Kurul
karari ile Yonetim Kurulu tyelerine
TTK’ nin 395 ve 396. maddeleri
geregi gerekli izin verilmis olmakla
birlikte Yonetim Kurulu tyelerinin
AXA Sigorta A.S. ve AXA Hayat ve
Emeklilik A.S. ile kendileri veya
baskasi adina yaptigi islemleri ile
rekabet yasagi kapsaminda islemleri
bulunmamaktadir.
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FAALIiYET YILININ SONA
ERMESINDEN SONRA SiRKETTE
MEYDANA GELEN VE ORTAKLARIN,
ALACAKLILARIN VE DiGER iLGiLi
Ki$i VE KURULUSLARIN HAKLARINI
ETKILEYEBILECEK NiTELIKTEKi
OZEL ONEM TASIYAN OLAYLARA
iLISKIN ACIKLAMALAR

2023 faaliyet yilinin sona ermesinden
sonra sirkette meydana gelen ve
ortaklarin, alacaklilarin ve diger

ilgili kisi ve kuruluslarin haklarini
etkileyebilecek nitelikte 6zel 6nem
tastyan olay yasanmamistir.
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SIRKET’iN SERMAYESINE iLiSKiN
TESPIT VE DEGERLENDIiRMELER

5,7 milyar TL ile sektordeki 6denmis
sermayesi en yiksek sirket olan AXA
Sigorta A.S, ayni zamanda sektoriin
en glicll 6zkaynak yapisina sahip
sirketlerinden de biridir. AXA Hayat
ve Emeklilik A.S’de mevcut ve olasi
risk ve yukumluliiklerini karsilayacak
Olclide 6zkaynak yeterliligine sahiptir.

Ayrica her iki sirketimizin sermaye
yeterliligi hesaplamasi 23 Agustos
2015 tarih ve 29454 Sayili Resmi
Gazete’'de yayimlanan “Sigorta ve
Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin
Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine
ve Degerlendirilmesine iliskin
Yonetmelik” esaslarina gore
yapilmaktadir. S6z konusu Yonetmelik
esaslarina uygun olarak yapilan
hesaplama sonucuna gore AXA Sigorta
A.S/nin 2023 yili sermaye yeterlilik
orani %162,90, AXA Hayat ve Emeklilik
A.S/nin ise %616,50’dir.

FINANSAL DURUMA VE FAALIYET
SONUGCLARINA ILiSKiN YONETIM
ORGANININ ANALiZi VE
DEGERLENDIRMESi, PLANLANAN
FAALIYETLERIN GERCEKLESME
DERECESi, BELIRLENEN
STRATEJiK HEDEFLER
KARSISINDA SiRKET’iN DURUMU

AXA Sigorta A.S. ve AXA Hayat

ve Emeklilik A.S. 2023 yilinda da
surdirulebilir karlilik hedeflerine
yogunlasmaya devam etmis, yonetim
organlari tarafindan belirlenen
hedefler dogrultusunda belirlemis
oldugu stratejik aksiyonlari

yerine getirmistir. Her iki sirket de
stratejilerinin odaginda bulunan
misteri ihtiyaclarina yonelik dogru
¢ozlimler getirme ve dijital degisim
adina gerekli yatirnmlari yapmaya
devam etmistir. Diger taraftan
sigortalilara karsi yukimluliklerini
yerine getirmek adina mali yapinin
gliclendirilmesi icin fiyatlama ve
rezerv yonetimi alaninda gelistirmeler
yapilmistir. Bunun sonucu olarak
hem lokal hem de uluslararasi kabul
gormus standartlar ile hesaplanan
karlilik, verimlik, sermaye yeterliligi
gibi dnemli performans gostergelerde
belirlenen hedeflere ulasmayi
basarmistir.

Sirketlerin karli bliyiime hedefine
yonelik gerceklestirdikleri
faaliyetlerine, hizmet kalitesinden
oduin vermeden en yiiksek musteri
memnuniyetini saglayarak devam
etmekte, performanslarina yonelik
surekli sorgulamalar yapilmakta

ve alinan sonuclara gore hizmet
kalitesinin iyilestirilmesi amaciyla
aksiyonlar belirlenmektedir. Bu
amacla gerceklestirilen cesitli
arastirmalarin sonucuna gore sirket
ile ilgili olarak acente memnuniyet
oraninin %91 olarak gerceklestigi
gorilmdistir. Calisan memnuniyeti
Olciimi icin yapilan Pulse anketi
sonuglarina gore gecen seneye gore
+13 puan artis géralmistir. Tim bu
sonuglar, calismalarin 2023 yilinda da
basariile stirdliglini gostermektedir.

Kurumsal Yonetim

BAGIS VE YARDIMLAR

2023

Bagis ve Yardimlar ile Sosyal
Sorumluluk Projeleri Harcamalari

BAGIS VE

YARDIMLAR (TL)

FRENCH RED 1.440.450,00

FUNDACION AXA 1.281.892,50

A.G.

T.C.IC ISLERI 1.250.000,00

BAKANLIGI

TUSIAD 625.000,00

KOG 614.697,00

UNIVERVERSITESI

VAKFI

ISTANBUL KULTUR 250.000,00

UNIVERSITESI

SAINT JOSEF 210.000,00

OKAN EMRE OCAL 120.000,00

BOGAZICI 120.000,00

UNIVERSITESI

MEZUNLAR DERNEGI

BURC IKT.ISL.

TURK EGITiM VAKFI 119.250,00

OGEM VAKFI 105.345,00

ELIF SEKMAN 96.147,50

UGUR ULKU 94.891,67

MEHMET AKIF 90.000,00

KARATAS

KURTARAN EV 85.000,00

DERNEGI

DIGER 214.572,04
6.717.245,71




AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

Bagli Sirket Raporlari

AXA SIGORTA A S.
BAGLI SIRKET RAPORU

Rapeor Tarihi: 20.03.2024

AXA Sigorta A.S. Yénetim Kurulu'nun hakim ve bagl sirketlerle iligkileri hakkinda 6102 sayili
Turk Ticaret Kanunu'nun 199'uncu maddesinin 1'inci fikrasi geregince diizenlemis oldugu
rapordur:

a) AXA Sigorta A.S.'nin Hakim Sirketle, Hakim Sirkete Bagl Bir Sirketle, Hakim $irketin
Yénlendirmesiyle O'nun veya O’'na Bagl Bir Sirketin Yararina Yaptigi Hukuki Islemler ve
Gegmig Faaliyet Yilinda Hakim Sirketin ya da O'na Bagh Bir Sirketin Yararina Alinan veya
Alinmasindan Kaginilan Tum Diger Onlemler:

Sirketler toplulugu binyesindeki hakim ve bagl sirketler ile yuritulen islemler olagan ticari
faaliyetler olup hakim sirketin yénlendirmesi ile ya da yonlendirmesi olmaksizin hakim sirketin
ya da bagl sirketlerden birinin yararina yapilan herhangi bir islem veya s6z konusu cergevede
alinan ya da alinmasindan kaginilan herhangi bir 6nlem bulunmamaktadir.

b) AXA Sigorta A.S.'nin Hukuki Islemin Yapildigi veya Onlemin Alindigi veyahut
Alinmasindan Kaginildi§i Anda Kendilerince Bilinen Hal ve Sartlara Gére, Her Bir Hukuki
islemde Uygun Bir Karsi Edim Saglanip Saglanmadigi ve Alinan veya Alinmasindan Kaginilan
Onlemin Sirketi Zarara Udratip Ugratmadigi, Sirket Zarara Ugramigssa Bunun Denklestirilip
Denklestiriimedigi:

Bu gergevede herhangi bir hukuki islem yapilmamis oldugu cihetle herhangi bir karsi edim de
gerekmemis, énlem alinmasi ya da alinmasindan kaginiimasi ve bu sebeple herhangi bir
zararin olugmasi stz konusu olmamistir.

/4——..\\\ 2 -

6netim Kurulu Uyesi




100 Kurumsal Yonetim

Bagli Sirket Raporlari

AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.
BAGLI SIRKET RAPORU
Rapor Tarihi: 20.03.2024

AXA Hayat ve Emeklilik A.S. Yénetim Kurulu'nun hakim ve bagl sirketlerle iligkileri hakkinda
6102 sayih Turk Ticaret Kanunu'nun 199'uncu maddesinin 1'inci fikrasi geregince diizenlemis
oldugu rapordur;

a) AXA Hayat ve Emeklilik A S.'nin Hakim Sirketle, Hakim Sirkete Bagl Bir Sirketle,
Hakim Sirketin Yénlendirmesiyle O'nun veya O’'na Bagli Bir Sirketin Yararina Yaptigi Hukuki
Islemler ve Gegmis Faaliyet Yilinda Hakim Sirketin ya da O’na Bagl Bir Sirketin Yararina
Alinan veya Alinmasindan Kaginilan Tum Diger Onlemler:

Sirketler toplulugu biinyesindeki hakim ve bagh sirketler ile yaratulen islemler olagan ticari
faaliyetler olup hakim sirketin yénlendirmesi ile ya da yénlendirmesi olmaksizin hakim sirketin
ya da bagi sirketlerden birinin yararina yapilan herhangi bir iglem veya s6z konusu gergevede
alinan ya da alinmasindan kaginilan herhangi bir 6nlem bulunmamaktadir.

b) AXA Hayat ve Emekliik A.$.'nin Hukuki Iglemin Yapildig! veya Onlemin Alindigi
veyahut Alinmasindan Kaginildigi Anda Kendilerince Bilinen Hal ve Sartlara Gore, Her Bir
Hukuki islemde Uygun Bir Kargi Edim Saglanip Saglanmadidi ve Alinan veya Alinmasindan
Kaginilan Onlemin Sirketi Zarara Ugratip Ugratmadigi, $irket Zarara Ugramigsa Bunun
Denklestirilip Denklestiriimedigi:

Bu ¢ergevede herhangi bir hukuki islem yapilmamis oldugu cihetle herhangi bir karsi edim de
gerekmemis, 6nlem alinmasi ya da alinmasindan kaginiimasi ve bu sebeple herhangi bir
zararin olusmasi s6z konusu olmamistir.

uf KOGKAR
‘6netim Kurulu Uyesi
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AXA Sigorta A.S.
Faaliyet Raporu Uygunluk Goriisii
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YONETIM KURULU’NUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA
iLISKIN BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

Axa Sigorta A.S. Genel Kurulu’'na
1. Goriis

Axa Sigorta A.S.nin (“Sirket”) 1 Ocak - 31 Aralik 2023 hesap donemine iligkin yillik faaliyet raporunu
denetlemis bulunuyoruz.

Goriisiimiize gore, Yonetim Kurulu'nun yillik faaliyet raporu i¢inde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulu'nun Sirket’in durumu hakkinda denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak
yaptigl irdelemeler, tiim 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set finansal tablolarla ve bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gercegi yansitmaktadir.

2. Goriisiin Dayanag

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu G6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (“KGK”)
tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlar’'na (“BDS”) uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz,
raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklar
boliimiinde ayrintili bir sekilde a¢iklanmigtir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler i¢in Etik
Kurallar (Bagimsizlik Standartlar: dahil) (“Etik Kurallar”) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan
etik hiikiimlere uygun olarak Sirket’ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat
kapsamindaki etige iligkin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, goriistimiiziin olusturulmasi i¢in yeterli ve uygun
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3. Tam Set Finansal Tablolara iliskin Denetci Goriisiimiiz

Sirket’in 1 Ocak - 31 Aralik 2023 hesap donemine iligkin tam set finansal tablolar1 hakkinda 3 Haziran
2024 tarihli denetg¢i raporumuzda olumlu goriis bildirmis bulunuyoruz.

4. Yonetim Kurulu’nun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 514. ve 516. maddelerine gore yillik faaliyet
raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilanco giiniinii izleyen ilk ii¢ ay i¢cinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b)  Yillik faaliyet raporunu; Sirket’in o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yoniiyle finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gercege uygun ve diiriist bir gekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu
raporda finansal durum, finansal tablolara gore degerlendirilir. Raporda ayrica, Sirket’in
gelismesine ve kargilagmasi muhtemel risklere de acikea isaret olunur. Bu konulara iligkin yonetim
kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.

PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S. )
Kiligali Pasa Mah. Meclis-i Mebusan Cad. No:8 I¢ Kapit No:301 Beyoglu/Istanbul
T: 490212 326 6060, F: +90 212 326 6050, www.pwc.com.tr Mersis Numaramiz: 0-1460-0224-0500015
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AXA Sigorta A.S.
Faaliyet Raporu Uygunluk Gorusu
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c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da igerir:
- Faaliyet y1linin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve 6zel 6nem tasiyan olaylar,
- Sirketin aragtirma ve gelistirme ¢aligmalari,

- Yonetim kurulu tiyeleri ile tist diizey yoneticilere 6denen iicret, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, 6denekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar,
sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim Kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanligi’nin ve ilgili kurumlarin yaptig: ikincil
mevzuat diizenlemelerini de dikkate alir.

5. Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin
Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hiikiimleri cercevesinde yillik faaliyet raporu i¢inde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulu'nun denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptig1 irdelemelerin,
Sirket’in denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarl olup
olmadig ve gergegi yansitip yansitmadig1 hakkinda goriis vermek ve bu goriisiimiizii iceren bir rapor
diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu standartlar, etik hitkiimlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim
Kurulu'nun denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptig1 irdelemelerin
finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarh olup olmadigina ve gergegi yansitip
yansitmadigina dair makul giivence elde etmek iizere planlanarak yiiriitiilmesini gerektirir.

Pw(‘lrfBﬂg'lﬁ$z?}*‘exa_§tim ve
Se/v'best Wuhatebeci Mali Miisavirlik A.S.
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Istanbul, 19 Temmuz 2024
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AXA Hayat ve Emeklilik A.S.
Faaliyet Raporu Uygunluk Goriisii
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YONETIM KURULU’NUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA
ILISKIN BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

Axa Hayat ve Emeklilik A.S. Genel Kurulu'na
1. Goriis

Axa Hayat ve Emeklilik A.S.’nin (“Sirket”) 1 Ocak - 31 Aralik 2023 hesap donemine iligskin y1illik faaliyet
raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Goriigiimiize gore, Yonetim Kurulu'nun yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulu’'nun Sirket’in durumu hakkinda denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak
yaptig1 irdelemeler, tiim 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set finansal tablolarla ve bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gercegi yansitmaktadir.

2, Goriisiin Dayanag:

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar: Kurumu (“KGK”)
tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlari’'na (“BDS”) uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz,
raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklar:
boliimiinde ayrintil bir sekilde agiklanmigtir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler i¢in Etik
Kurallar (Bagimsizlik Standartlar: dahil) (“Etik Kurallar”) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan
etik hiikiimlere uygun olarak Sirket’ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat
kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, goriisiimiiziin olusturulmas: igin yeterli ve uygun
bir dayanak olugturduguna inaniyoruz.

3. Tam Set Finansal Tablolara iliskin Denetci Goriisiimiiz

Sirket’in 1 Ocak - 31 Aralik 2023 hesap donemine iliskin tam set finansal tablolar1 hakkinda 3 Haziran
2024 tarihli denetci raporumuzda olumlu goriis bildirmis bulunuyoruz.

4. Yo6netim Kurulu’nun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 514. ve 516. maddelerine gore yillik faaliyet
raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a)  Yillik faaliyet raporunu bilanco giiniinii izleyen ilk ii¢ ay i¢inde hazirlar ve genel kurula sunar.

b)  Yillik faaliyet raporunu; Sirket’in o y1la ait faaliyetlerinin akisi ile her yoniiyle finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gercege uygun ve diiriist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu
raporda finansal durum, finansal tablolara goére degerlendirilir. Raporda ayrica, Sirket’in
gelismesine ve kargilagsmasi muhtemel risklere de acikga isaret olunur. Bu konulara iligkin yonetim
kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.

PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S. )
Kiligali Pasa Mah. Meclis-i Mebusan Cad. No:8 I¢ Kapit No:301 Beyoglu/Istanbul
T: 490212 326 6060, F: +90 212 326 6050, www.pwc.com.tr Mersis Numaramiz: 0-1460-0224-0500015
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c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da igerir:
- Faaliyet y1linin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve 6zel 6nem tasiyan olaylar,
- Sirketin aragtirma ve gelistirme ¢aligmalari,

- Yonetim kurulu tiyeleri ile tist diizey yoneticilere 6denen iicret, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, 6denekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar,
sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim Kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanligi’nin ve ilgili kurumlarin yaptig: ikincil
mevzuat diizenlemelerini de dikkate alir.

5. Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin
Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hiikiimleri cercevesinde yillik faaliyet raporu i¢inde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulu'nun denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptig1 irdelemelerin,
Sirket’in denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarl olup
olmadig ve gergegi yansitip yansitmadig1 hakkinda goriis vermek ve bu goriisiimiizii iceren bir rapor
diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu standartlar, etik hitkiimlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim
Kurulu'nun denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptig1 irdelemelerin
finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarh olup olmadigina ve gergegi yansitip
yansitmadigina dair makul giivence elde etmek iizere planlanarak yiiriitiilmesini gerektirir.

PwC /Bffgl E Denetkm ve
Se;f)est Mu eci NR@J Miisavirlik A.S.

Soru\frﬂugenetg

Istanbul, 19 Temmuz 2024
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Faaliyet Raporuna iliskin Beyan

2023 Yili Faaliyet Raporuna iliskin Beyan

31 Aralik 2023 tarihi itibariyle diizenledigimiz finansal tablolar ile bunlara iliskin
aciklama ve dipnotlarin, sigortacilik mevzuati geregi yuirirlikte bulunan
muhasebe ilke ve standartlarina gore hazirlandigini ve ilgili mevzuat ile sirketimiz
kayitlarina uygun oldugunu; sirketimizin 2023 yih faaliyet raporu iceriginde yer
alan belge ve bilgilerin, 7 Agustos 2007 tarih 26606 sayili Resmi Gazete’ de
yayinlanan Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin
Yonetmelik hiiklimlerine uygun olarak hazirlandigini beyan ederiz.

Istanbul, 19/07/ 2024

AXA SIGORTA A.S.
AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

/ G.G

YAVU GII.K RATAS ARICAN Gasze KAYGISIZ
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Mali Durum ve Risk Yonetimi

Mali Durum, Karliik ve Tazminat Odeme Giiciine iliskin Degerlendirme

AXA Sigorta A.S. 2023 yilin1 4.577,5 milyar TL net kar, AXA Hayat ve Emeklilik A.S. ise 19 milyon TL net kér ile kapatmistir. Her iki
sirketin finansal sonuclari hakkindaki ayrintili bilgiler ‘Denetim Raporlar’ bélimiinde bulunmaktadir.

AXA Sigorta A.S.nin nakit ve benzeri varliklari ile finansal varliklarinin toplami toplam aktiflerin %64’tin{, AXA Hayat ve
Emeklilik A.S’nin ise % 15’ini olusturmaktadir. Her iki sirketin de likit orani yliksek giiclii finansal yapisiyla, tlim yasal ve ticari
yiikimlultklerini finansal hicbir zorluk yasamadan yerine getirmektedir.

Risk Yonetimi Uygulamalarina iligkin Bilgiler

Risk Yonetimi

21 Haziran 2008 tarih ve 26913 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanarak
yirirliige giren “Sigorta ve
Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin
i¢ Sistemlerine iligkin Yonetmelik”
geregi sirketin faaliyetlerinin giivenli
bir bicimde icra edilmesini izlemek,
risk odakli yaklasim cercevesinde
incelemek ve kontrol etmek amaciyla
2009 yili Agustos ayinda Risk Yonetimi
Departmani kurulmus ve sirketin
maruz kalabilecegi tim risklerin
etkin olarak yonetilebilmesine imkan
saglayacak sekilde yetkilendirilmistir.
Risk yonetimi faaliyetlerinin kapsami
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis
olan “Risk Yonetimi Politikalarinda”
tanimlanmistir. 2022 yilindan itibaren
25 Kasim 2021 tarih ve 31670 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanarak
yurirluge giren Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Sektérlerinde i Sistemlere
Dair Yonetmelik cercevesinde risk
yonetimi faaliyetleri etkin bir sekilde
surdirilmeye devam etmektedir.

AXA Sigorta ve AXA Hayat Emeklilik
A.S. risk yonetimi politika ve
prosediirleri, sirketin gelecekteki
nakit akimlarinin ihtiva ettigi risk ve
getiri yapisini ve buna bagli olarak
faaliyetlerin niteligini ve diizeyini
izlemek, kontrol altinda tutmak ve
gerektiginde degistirmek amaci ile AXA
Grup Risk Yonetimi Standartlari’na
paralel olarak belirlenmistir. AXA Grup
tarafindan belirlenen bu standartlarin
amaci grup sirketlerinin karsi karsiya
kalabilecekleri tlim risklerin sistematik
olarak belirlenmesi, 6l¢tilmesi,
yonetilmesi ve kontrol altinda
tutulmasini saglamaktir. Sirketlerin
maruz kalabilecekleri risk gruplari
hacimleri, nitelikleri, karmasikliklari
ve gecmis donem deneyimlerine
uygun olarak standartlarda yer
almistir. AXA Sigorta ve AXA Hayat
Emeklilik A.S. risk yonetimi faaliyetleri
cercevesinde AXA Grup Risk Yonetimi
standartlarini benimsemis olup,

AXA Grup ve bagli bulundugu AXA
Uluslararasi Pazarlar Bolgesi Risk
Yonetimi ekipleri ile koordineli
calismakta ve duizenli olarak
raporlama yapmaktadir.

AXA Grup Risk Yonetimi standartlarina
paralel olarak, tim is siireglerimizin
bir parcasi olan Risk Yonetimi
faaliyetlerimizin esas amaci; maruz
kaldigimiz finansal, sigortacilik,
operasyonel, yiikselen yeni riskler
(emerging risks) ve itibar risklerimizin
toplu olarak takibi ve bunlarin 6nemli
finansal gostergelerimize (karlilik,
sirket degeri, sermaye, likidite) olan
etkilerini 6l¢mek ve bu etkilerin asgari
seviyeye dusurtlmesi igin gerekli
onlemlerin alinmasini saglamaktir.

AXA Sigorta ve AXA Hayat Emeklilik
A.S. biinyesinde bu faaliyetlerin
tamami Risk Yonetimi birimi
tarafindan ylritilmektedir. Risk
Yonetimi birimi bu 6l¢timleri
yaparken, ozellikle AXA Risk Yonetimi
standartlarinin uygulanmasi ve yerel
mevzuatta yer alan sorumluluklarin
yerine getirilmesi, bu kapsamda

tiim gerekliliklerin saglanmasindan
sorumludur. Risk Yonetimi birimini
gorev ve sorumluluklar Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanmakta

ve direkt olarak Risk Yonetimi
Baskanli§ina raporlama yapilmaktadir.
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Ulusal ve uluslararasi mevzuat
uyarinca sigorta sirketleri, maruz
kaldiklar riskleri kabul edilebilir bir
seviyede tutmak icin, ylruttiikleri
faaliyetlerin niteligi ve karmasikligiyla
orantili olan ve en 6nemli riskleri, yani
sonuglari sirketin yukumluliklerini
karsilama veya kurumsal amaclarini
gerceklestirme yetenegini
etkileyebilecek risklerin aktif olarak
belirlenmesine ve degerlendirilmesine
imkan veren etkili ve yeterli bir

risk yonetimi sistemi kurmak
zorundadirlar. Sistemin sirkete
entegre edilmesi gerekir ve onemli
gorevlilerin oynadigi rollerin resmi
olarak belirlenmesi esastir.

Sigorta isletmeleri, yasal diizenleme
gerekleri cercevesinde, titiz bir analiz
sureci yoluyla, belirlenen risklerin
turlerini, bunlarin kokenini, bunlar
kontrol etme ihtimalini veya ihtiyacini
ve bunlardan kaynaklanabilecek
etkileri, kayiplar ve firsatlar acisindan
anlayabilmelidirler. Ozellikle de risk
yonetiminin rolu, sigortacilarin ve
yatirim sorumlularinin risk almalarini
onlemek degil, secici bir sekilde

risk Ustlenme kilturiinu gelistirmek
AXA Sigorta ve AXA Hayat Emeklilik
A.S’nin gercekten tasimak istedigi
risklerin bilincli olarak secilmesine
yardimci olacak araglari ve metrikleri
saglamaktir. Bu gerekceler goz 6niinde
bulundurularak, AXA Sigorta ve AXA
Hayat Emeklilik A.S.; standartlar,
politikalar, prosediirler, komiteler ve
yonetisim kiimesine dayali komple
bir cerceve olan bir Kurumsal Risk
Yonetimi gercevesi olusturmustur.

Bu cerceveyle ilgili oldugu belirlenen,
guiclu bir risk kulturiyle sabitlenmis
bes ana siire¢ belirlenmistir:

a) Organizasyon ve Yonetimi: AXA
Sigorta ve AXA Hayat Emeklilik A.S.,
Risk Yonetimi politika ve prosediirleri
ile saptanmis ve yapilandirilmis bir
Risk Yonetisim Modeline sahiptir.

b) Risk istahi Cercevesi: Risk Yonetimi
ekibinin rolu, tist yonetimin, sirketin
maruz kaldigi riskleri onayladigindan,
risklerin olumsuz gelisiminin
sonuglarini anladigindan ve islerin
kotlye gitmeye baslamasi durumunda
eyleme gecirilebilir planlara sahip
oldugundan emin olmaktir. Bu,
risklerin Kazanclar, Sirket Degeri,
Sermaye ve Likidite tizerindeki
etkilerini farkli senaryolar altinda
gosteren Risk Istahi cercevesi yoluyla
saglanir.

c) ikincil Goris: Risk Yonetimi, tetikte
olmakla, finansal riskleri, sigortacilik
risklerini ve operasyonel riskleri
belirleyerek, dlcerek ve gozeterek/
kontrol ederek risk alanlarina
gozciiluk etmek ve bu alanlan
belirginlestirmek, bir yandan da
ekstrem durumlara karsi teyakkuzda
olmak, bunlari tahmin etmek

ve bunlar tizerinde diisiinmekle
sorumludur. Risk yonetimi, AXA
Turkiye’nin onemli karar suireclerinin
bircogunda sistematik ve bagimsiz
bir ikincil goriis alinmasini saglamaya
yonelik slireclere ve yonetisime
sahiptir.
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d) Yazim Kurallari ve Uriin Onayi: Yeni
urtinlerin piyasaya siirilmesi veya
urtinlerin yeniden fiyatlandirilmasi/
yeniden tasarlanmasi, tist yonetimin
bu tiir aksiyonlarin uzun dénemli
sonuglarini degerlendirmelerine ve
AXA'nin stratejisini gerceklestirmek
icin riske gore tespit edilmis karlilik
hedeflerini belirlemelerine imkan
veren uygun bir karar alma suirecinden

gecer.

e) icsel Model (STEC- Kisa Vadeli
Ekonomik Sermaye); maruz kalinan
cogu riski kontrol eden ve 6lgen
somut ve gliclli bir metrik saglar. AXA
STEC modeli, ayni zamanda sermaye
yonetiminde, planlama siirecinde ve
performans 6l¢limi slirecinde 6nemli
bir unsuru olusturan tutarli ve genis
kapsamli bir risk yonetim araci olarak
tasarlanir.

Risklerin Siniflandirilmasi

AXA Grup standartlarindaki
uygulamaya paralel olmak tzere
AXA SIGORTA A.S. ve AXA HAYAT
EMEKLILIK A.S.nin de risk ynetimi
uygulamalarinda Risk Portfoyii

3 ana gruba ve buradan alt
gruplara ayrilarak bu ¢cercevede
degerlendirilmektedir.
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Risk Yonetimi Uygulamalarina iliskin Bilgiler

I. Finansal Riskler

Bu baslik altinda mali piyasalarda ve
cesitli yatirnm araclarinda meydana
gelebilecek olasi dalgalanmalarin
yaratacag) faiz, kur ve gayrimenkul
fiyatlarindaki degisimlerin sirket
finansal gostergelerine olan

etkileri ol¢lilmektedir. Bu dlgiimler
neticesinde olasi etkilerin belirlenen
risk limitlerinin altinda kalmasini
saglamak amaci ile aksiyon planlari
devreye sokulmaktadir.

Aktif-Pasif yonetimi ise 6zellikle uzun
dénemli portfoylerimizin gelirlerinin
ve likiditenin korunmasi agisindan
yiksek onem tasimakta ve bu
kapsamda yapilmakta olan 6l¢timler
yukimliluklerimizin nakit akislarini
guivence altina almak igin yatirm
kararlarini yonlendirmektedir.

Ayrica finansal riskler ile ilgili

yapilan calismalar dahilinde
reaslirans yapimiz da sirket bazinda
incelenmekte ve uluslararasi
derecelendirme kuruluslan
puanlamalarina gore siniflandirilarak
reastirans risklerimiz yine AXA Grup
Standartlarinda kullanilan modeller
ile 6lculmektedir.

Il. Sigortacilik Riskleri
Hayat ve Hayatdisi olmak tlizere 2 ana
grupta toplanmaktadir.

Sigorta sozlesmelerine bagli olusan
bu riskler kapsaminda, sigorta konusu
olayin gerceklesmesi durumunda
meydana gelebilecek finansal kayip,
istatistiksel metotlar ile 6l¢lilmekte
ve bunun karsiliginda sirketin sahip
olmasi gereken asgari sermaye
tutan belirlenmektedir. Bu ol¢timler
AXA Grup standartlari ve Hazine
Miistesarligi’nca belirlenen i¢sel
modeller dahilinde yapilmakta ve
diizenli olarak raporlanmaktadir.

Ill. Operasyonel Riskler

Bu cesit riskler yetersiz ve basarisiz
icsel stireclerden, personel ve
sistemlerden ya da digsal olaylardan
kaynaklanan, dogrudan veya

dolayli ugranilabilecek zararlari

ihtiva etmektedir. Risk Yonetimi
biriminin gorevi maruz kalinabilecek
operasyonel risklerin belirlenmesi,
Olciilmesi ve izlenmesidir. Yiikselen
Yeni Riskler (emerging risks) ve

itibar riskleri de operasyonel riskler
calismalari altinda izlenmekte

olup, gerekli calismalar bu siireg
icerisinde yurutiilmektedir. Kendi
kendini degerlendirme yontemi ile
belirlenen risk senaryolari yillik olarak
guincellenmekte istatistiki yontemler
kullanilarak AXA Grup standartlarinda
olculmektedir. Tanimlanan

riskler, ilgili birimin yani sira i¢
Kontrol birimi tarafindan da takip
edilmekte ve indirgeme faaliyetleri
yuritulmekte olup, Risk Komitesi’nde
degerlendirilmektedir.

Mali Durum ve Risk Yonetimi



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

109

AXA Grup Risk Yonetimi standartlarina paralel olarak belirlenen ve AXA sirketleri icin maruz kalinan risk gruplarini belirleyen

tablo asagidaki gibidir.

Ana Risk Grubu

Alt Risk Grubu

Risk Konusu

Finansal Riskler

Piyasa Riskleri

Hisse Senedi Riskleri

Gayri Menkul Riski

Faiz Riski

Ozel Sektdr Bono Riski

Varlik Bazli Finansal Yatirim Riski

Alternatif Yatinnm Riskleri

Doviz Riski

Volatilite Riski

Baz Riski

Kredi Riski

Ulke Riski

Karsi Taraf Riskleri

Likidite Riski

Likidite Riski

Rezerv Riski

Yetersiz Rezerv Riski

Yiikselen Riskler (6rn. Asbestos)

Hayat Disi Sigortacilik Riskleri

Sigortacilik Riski

Ticari Yazim Riski

Fiyatlama Riski

Musteri Degeri Riski

Katastrof Riski

Katastrof Riski - Dogal Afet

Katastrof Riski - Insan

Rezerv Riski

Mortalite Riski

Uzun Yasam Riski

istira Riski

Gider Riski

Hayat Sigortacilik Riskleri

Sigortacilik Riski

Sakatlik Riski

Uzun Donemli Bakim Riski

Saglik Riskleri

Katastrof Riski

Katastrof Riski - Salgin

Sirket ici Suistimal

Sirket ici Suistimal ve yetkisiz islemler

Sirket Disi Suistimal

Sirket disi Suistimal ve Sistem glivenligi

is Yeri Giivenligi ve istihdam Uygulamalari

Calisan iliskileri, ayrimcilik

Givenli calisma ortami (6rn; Salgin)

Personel Yonetimi (kritik calisan kayiplari)

Operasyonel Riskler

Miisteri, Uriin ve is Uygulamalari

Uygunluk, bildirim ve {irlin sorumluluklari (6rn; yanlis
satis, agresif satis, yanlis yonlendiren pazarlama

materyali,...)

Uygun olmayan ve kanun disi, is ve piyasa uygulamalari
(Antitrost, lisanssiz satis, kara para, yasal uyumsuzluklar)

Uriin hatalari (iiriin eksiklikleri ve model hatalari)

Maddi Varliklara Gelebilecek Zararlar

Dogal Afet ve diger insan kaynakli felaketler

Sistem Hatalari ve is Kesintileri

Bilgi glivenligi

Sistem kesintileri

islem, Yonetim ve Siireg Hatalari

islem Hatalari (6rn; hatali hasar 6demeleri,...)

Yazim ve Hasar Siireclerindeki hatalar

Kamuya aciklama ve raporlama hatalari

Proje Yonetimi Hatalar

ic Servis saglayicilarin hatalari ve disiik performanslari

(bagli acenteler, satis ve provizyon ekipleri)

Dis Servis saglayicilarin hatalari ve diisiik performanslari
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Risk Yonetimi Uygulamalarina iliskin Bilgiler

Risk Limitleri

AXA Grup Standartlarn Cercevesinde
Risk Limitleri belirlenirken, sirketlerin
finansal yapilari goz 6niinde
bulundurulmak suretiyle alt risk
gruplarinin, risk bazinda sirketin

en 6nemli finansal gostergeleri

olan karlilik, sirket degeri ve
sermaye yeterliligine olan etkileri
g6z 6nline alinir. Risk limitleri
sirketin finansal varlik yatirrmlarinin
cesitliligi ve blyiikligiine gére
degismekle birlikte ayni zamanda
operasyonel olarak personel ya da
birim bazinda belirlenen limitler

de yapilan islemlerin karmasiklig,
trlnlerin 6zelliklerine gore degisiklik
gostermektedir.

Belirlenen limitler yillik olarak piyasa
kosullari, sirketin finansal durumu,
stratejileri ve AXA Standartlari ve
yerel mevzuat goz oniine alinarak
gozden gegilir. Limit agimlari gerek
sorumlu birimler tarafinda sisteme
tanimlanmig uyarilar yardimi ile
gerekse toplu olarak takip edilmekte
ve asim olmasi durumda aninda
mudahale edilmesi ve raporlama
yapilmasina uygun bir yapi ile
faaliyetler stirdlriilmektedir.

Sirketimizin dahil oldugu risk

grubu ile yaptigi islemlere iliskin
detayli agiklama, Faaliyet Raporu
icinde sunulan Bagimsiz Denetim
Raporlarinin ekinde yer alan 45 nolu
dipnotta detayli sekilde agiklanmistir.

Mali Durum ve Risk Yonetimi
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BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
Axa Sigorta A.S. Genel Kurulu'na
A. Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi
1. Goriis

Axa Sigorta A.S.’nin (“Sirket”) 31 Aralik 2023 tarihli bilan¢osu ile ayn tarihte sona eren hesap dénemine
ait; gelir tablosu, 6zsermaye degisim tablosu, nakit akis tablosu ve kar dagitim tablosu ile 6nemli muhasebe
politikalarimin 6zeti de dahil olmak iizere finansal tablo dipnotlarindan olusan finansal tablolarini
denetlemis bulunuyoruz.

Goriisiimiize gore, ilisikteki finansal tablolar Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla finansal durumunu ve
ayni tarihte sona eren hesap donemine ait finansal performansini ve nakit akiglarim sigortacilik mevzuati
geregi yiiriirliikte bulunan muhasebe ve finansal raporlamaya iliskin diizenlemeler ve bunlar ile
diizenlenmeyen konularda Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar hiikiimlerini iceren; “Sigortacilik
Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati”na uygun olarak tiim énemli yonleriyle gercege uygun bir
bi¢cimde sunmaktadir.

2. Goriisiin Dayanag

Yaptigimiz bagimsiz denetim, sigortacilik mevzuati geregi ytiriirlitkte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine
iliskin diizenlemelere ve Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (“KGK”) tarafindan
yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlari’’nin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlari’na
(“BDS’lere”) uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun
“Bagimsiz Denetcinin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine fliskin Sorumluluklar1” boliimiinde
ayrintih bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler icin Etik Kurallar
(Bagimsizlik Standartlar1 dahil) (“Etik Kurallar”) ile finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle ilgili
mevzuatta yer alan etik hiikiimlere uygun olarak Sirket’ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik
Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir.
Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, goriisiimiiziin olusturulmasi i¢in
yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

- PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.§. )
Kiligali Pasa Mah. Meclis-i Mebusan Cad. No:8 I¢ Kapt No:301 Beyoglu/Istanbul
T: +90 212 326 6060, F: +90 212 326 6050, www.pwc.com.tr Mersis Numaramiz: 0-1460-0224-0500015
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3. Kilit Denetim Konulari

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gore cari doneme ait finansal tablolarin bagimsiz
denetiminde en ¢cok 6nem arz eden konulardir. Kilit denetim konulari, bir biitiin olarak finansal tablolarin
bagimsiz denetimi cercevesinde ve finansal tablolara iligkin goriisiimiiziin olusturulmasinda ele alinmig
olup, bu konular hakkinda ayr1 bir goriis bildirmiyoruz.

Kilit denetim konusu Denetimde konunun nasul ele alindig

Gerceklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedelinin tahmini

MNisikteki finansal tablolarin 2 ve 17 no’lu Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
dipnotlarinda aciklandig: iizere, Sirket bedeli karsilig1 hesaplamalarinda kullanilan

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla, 8.278.181.483 TL. | gerceklesen hasarlara iliskin Sirket yonetiminin
tutarinda net gerceklesmis ancak rapor edilmemis uyguladig: onergh .li(.)ntrolleljm ’fas'arlm ve
tazminat bedeli kargilig1 ayirmustir. operasyonel etkinligi test edilmistir.

Orneklem yontemiyle secilen branslarda,
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedeli hesaplamasinin matematiksel dogrulugu
kontrol edilerek finansal tablolardaki bilgilerle
mutabakati yapilmistir. Sirket yonetimi ve Sirket
aktiierinin gorisleri cergevesinde belirlenen en iyi | aktiieri ile goriisiilerek, secilen branslar bazinda

Soz konusu karsilik, T.C. Hazine ve Maliye
Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 5 Aralik 2014
tarih ve 2014/16 sayih “Muallak Tazminat
Karsiigina Iliskin Genelge” uyarinca, Sirket

tahmin yontemleri ile hesaplanmaktadir. kullanilan metod ve varsayimlarin uygunlugu
Denetimimiz sirasinda bu alana odaklanmamizin | blinyemizde yer alan aktiierya uzmanlar ile
nedeni; gerceklesmis ancak rapor edilmemis birlikte degerlendirilmistir. Ayrica, secilen

branslarin gerceklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedeli karsiliklar1 i¢in bagimsiz bir
degerlendirme gerceklestirilerek makul aralik
tahminleri belirlenmis ve Sirket’in kayitlarinda
yer alan ilgili tutarlar ile karsilastirilmistir.

tazminat bedeli kargilig1 tutarinin finansal tablolar
icerisindeki tutarsal 6nemi ve karsilik
hesaplamalarinin yapisi geregi 6nemli aktiieryal
yarg1 ve tahminleri icermesidir.

S6z konusu karsiliklarla ilgili finansal tablo
dipnotlarinda yer alan aciklamalarin Sigortacilik
Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati'na
uygunlugu ve dogrulugu kontrol edilmistir.
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Finansal Bilgiler

Kilit denetim konusu

Denetimde konunun nasil ele alindigh

Isletme birlesmesinin muhasebelestirilmesi

Ilisikteki finansal tablolarin 1 ve 2 no’lu
dipnotlarinda aciklandig iizere, Sirket,

31 Ekim 2023 tarihinde tescil edilmis olan

24 Ekim 2023 tarihli Olaganiistii Genel Kurul’da
alinan kararla Groupama Sigorta A.S. ile tiim aktif
ve pasifleriyle birlikte bir biitiin olarak devralinmasi
suretiyle birlesmis olup; s6z konusu birlesme,
KGK’nin 2018-1 say1 ve 11 Ekim 2018 tarihli
“Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarinin
Uygulanmasina Yonelik ilke karar1” (“ilke Karar1”)
uyarinca ortak kontrole tabi isletme birlesmesi
olarak degerlendirilmistir. ilke Karari'na gére ortak
kontrole tabi isletme birlesmelerinin “Haklarin
Birlestirilmesi” yontemiyle ortak kontroliin
olustugu tarihten itibaren muhasebelestirilmesi
gerekmektedir. Bu cercevede, devralinan Groupama
Sigorta A.S.’nin varlik ve yiikiimliiliikleri ile gelir
tablosu kalemleri, ilisikteki finansal tablolarin 1 ve
2 no’lu dipnotlarinda agiklandig sekilde, ortak
kontroliin olustugu 3 Mayis 2023 tarihine en yakin
bilanco kapanis tarihi olan 30 Nisan 2023
tarihinden itibaren Sirket’in finansal tablolarina
dahil edilerek sunulmustur.

Denetimimiz sirasinda bu alana odaklanmamizin
nedeni; s6z konusu igslem sonucunda yapilan
diizeltmelerin finansal tablolar igerisindeki tutarsal
onemi ve isletme birlesmesinin dogasi geregi, Ilke
Kararr’nin uygulanmasina ve sigortacilik teknik
karsiliklari ile diger 6nemli muhasebe
politikalariin uyumlu hale getirilmesine yonelik
onemli muhasebe degerlendirmelerini icermesidir.

Denetimimiz sirasinda, isletme birlesmesinin
muhasebelestirilmesi ile ilgili asagidaki denetim
prosediirleri uygulanmgtir:

e  Sirket yonetimi ile goriismeler yapilarak
birlegsme islemine iliskin detaylarin
anlasilmasi,

e  Birlesme islemine iligkin genel kurul karari,
degerleme ve birlesme raporlarinin temin
edilmesi ve incelenmesi,

e  Sirket’in, tiim aktif ve pasifleriyle birlikte bir
biitiin olarak devralinmasi suretiyle birlesmis
oldugu Groupama Sigorta A.S.’nin
30 Nisan 2023 tarihli bilan¢osuna iligskin
denetim prosediirlerinin gerceklestirilmesi,

e  Birlesmis haliyle finansal tablolardaki
sigortacilik teknik karsilik uygulamalarinin
ve diger 6nemli muhasebe politikalarinin
uyumlulugunun ve Sigortacilik Muhasebe ve
Finansal Raporlama Mevzuati'na
uygunlugunun degerlendirilmesi,

e  Birlesme iglemine istinaden ilisikteki
finansal tablolarda yapilmis olan
diizeltmelerin ilke Karari ve Sigortacilik
Muhasebe ve Finansal Raporlama
Mevzuati'na uygunlugunun
degerlendirilmesi ve ilgili kayitlarin
matematiksel dogrulugunun kontrol
edilmesi,

e  Birlesme iglemine ve muhasebelestirilmesine
iligskin finansal tablolarin dipnotlarinda
verilen agiklamalarin kontrol edilmesi ve
yeterliliginin degerlendirilmesi.
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4. Yonetimin ve Ust Yonetimden Sorumlu Olanlarin Finansal Tablolara iliskin
Sorumluluklar:

Sirket yonetimi; finansal tablolarin Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati'na uygun
olarak hazirlanmasindan, gercege uygun bir bicimde sunumundan ve hata veya hile kaynakh 6nemli
yanliglik icermeyecek sekilde hazirlanmasi icin gerekli gordiigii i¢ kontrolden sorumludur.

Finansal tablolar1 hazirlarken yonetim; Sirket’in siirekliligini devam ettirme kabiliyetinin
degerlendirilmesinden, gerektiginde siireklilikle ilgili hususlar1 agiklamaktan ve Sirket’i tasfiye etme ya da
ticari faaliyeti sona erdirme niyeti ya da mecburiyeti bulunmadig: siirece isletmenin siirekliligi esasini
kullanmaktan sorumludur.

Ust yonetimden sorumlu olanlar, Sirket’in finansal raporlama siirecinin gézetiminden sorumludur.
5. Bagimsiz Denetcinin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklar:
Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetgilerin sorumluluklar: sunlardir:

Amacimiz, bir biitiin olarak finansal tablolarin hata veya hile kaynakli 6nemli yanlighk icerip icermedigine
iligkin makul giivence elde etmek ve goriisiimiizii iceren bir bagimsiz denet¢i raporu diizenlemektir.
Sigortacilik mevzuati geregi yiiriirliikkte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iligkin diizenlemelere ve
BDS’lere uygun olarak yiiriitiilen bir bagimsiz denetim sonucunda verilen makul giivence; yiiksek bir
giivence seviyesidir ancak, var olan 6nemli bir yanlighgin her zaman tespit edilecegini garanti etmez.
Yanlighiklar hata veya hile kaynakl olabilir. Yanhghiklarin, tek basina veya toplu olarak, finansal tablo
kullanicilarinin bu tablolara istinaden alacaklar1 ekonomik kararlari etkilemesi makul 6l¢iide bekleniyorsa
bu yanhgliklar 6nemli olarak kabul edilir.

Sigortacilik mevzuati geregi yiiriirliitkte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iligskin diizenlemelere ve
BDS’lere uygun olarak yiiriitiilen bagimsiz denetimin geregi olarak, bagimsiz denetim boyunca mesleki
muhakememizi kullanmakta ve mesleki siipheciligimizi siirdiirmekteyiz. Tarafimizca ayrica:

° Finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “6nemli yanhshk” riskleri belirlenmekte ve
degerlendirilmekte; bu risklere karsilik veren denetim prosediirleri tasarlanmakta ve uygulanmakta
ve goriisiimiize dayanak tegkil edecek yeterli ve uygun denetim kaniti elde edilmektedir. Hile;
muvazaa, sahtekarlk, kasitl ihmal, gercege aykir1 beyan veya i¢ kontrol ihlali fiillerini
icerebildiginden, hile kaynakl 6nemli bir yanlishg: tespit edememe riski, hata kaynakl 6nemli bir
yanlighg tespit edememe riskinden yiiksektir.
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° Sirket’in i¢ kontroliiniin etkinligine iliskin bir goriis bildirmek amaciyla degil ama duruma uygun
denetim prosediirlerini tasarlamak amaciyla denetimle ilgili i¢ kontrol degerlendirilmektedir.

° Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugu ile yapilan muhasebe tahminleri
ile ilgili agiklamalarin makul olup olmadig1 degerlendirilmektedir.

° Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak Sirket’in siirekliligini devam ettirme kabiliyetine iligkin
ciddi siiphe olusturabilecek olay veya sartlarla ilgili 6nemli bir belirsizligin mevcut olup olmadig:
hakkinda ve yonetimin isletmenin siirekliligi esasini kullanmasinin uygunlugu hakkinda sonuca
varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin mevcut oldugu sonucuna varmamiz halinde, raporumuzda,
finansal tablolardaki ilgili aciklamalara dikkat cekmemiz ya da bu aciklamalarin yetersiz olmasi
durumunda olumlu goriis disinda bir goriis vermemiz gerekmektedir. Vardigimiz sonugclar, bagimsiz
denetci raporu tarihine kadar elde edilen denetim kanitlarina dayanmaktadir. Bununla birlikte,
gelecekteki olay veya sartlar Sirket’in siirekliligini sona erdirebilir.

° Finansal tablolarin aciklamalar1 dahil olmak iizere, genel sunumu, yapisi ve igerigi ile bu tablolarin,
temelini olugturan islem ve olaylar1 gercege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip yansitmadigi
degerlendirilmektedir.

Diger hususlarin yan sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz 6nemli i¢ kontrol eksiklikleri dahil olmak
iizere, bagimsiz denetimin planlanan kapsami ve zamanlamasi ile 6nemli denetim bulgularin {ist
yonetimden sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

Ust yonetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasimdan, cari déneme ait finansal tablolarin bagimsiz
denetiminde en ¢ok 6nem arz eden konulari yani kilit denetim konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin
konunun kamuya ac¢iklanmasina izin vermedigi durumlarda veya konuyu kamuya aciklamanin doguracagi
olumsuz sonuglarin, kamuya ac¢iklamanin doguracagi kamu yararini asacaginin makul sekilde beklendigi
oldukga istisnai durumlarda, ilgili hususun bagimsiz denetci raporumuzda bildirilmemesine karar
verebiliriz.
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B. Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliikler

1. 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 402. maddesi'nin dordiincii fikrasi uyarinca, Sirket’in
1 Ocak - 31 Aralik 2023 hesap doneminde defter tutma diizeninin, kanun ile Sirket esas
sozlesmesinin finansal raporlamaya iligkin hiikiimlerine uygun olmadigina dair 6nemli bir hususa
rastlanmamstir.

2. TTK’nin 402. maddesi’nin dérdiincii fikras1 uyarinca, Yonetim Kurulu tarafimiza denetim
kapsaminda istenen agiklamalar1 yapmis ve istenen belgeleri vermistir.

PwC Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
7 ALEN

P O
Ramamggggldiﬁya, SMMM
Sorumlu Denetci

Istanbul, 3 Haziran 2024
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AXA SIGORTAA.S.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 Tarihleri itibariyla

Ayritih Bilancolar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Cari Dénem Onceki Dénem

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Ge¢mis Denetimden Gegmis

I- Cari Varhklar Dipnot 31 Arahk 2023 31 Arahk 2022
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 14 10.608.211.451 4.532.904.048
1- Kasa - -
2- Alinan Cekler - -
3- Bankalar 2.12ve 14 6.606.487.742 2.757.962.543
4- Verilen Cekler ve Odeme Emirleri (-) - -
5- Banka Garantili ve Ug Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari 2.12ve 14 4.001.723.709 1.774.941.505
6- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar - -
B- Finansal Varhklar ile Riski Sigortahlara Ait Finansal Yatirimlar 11 20.327.741.706 10.532.688.514
1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 11 14.752.160.476 10.146.066.703
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar 11 5.577.581.230 388.621.811
3- Alim Satim Amagli Finansal Varliklar - -
4- Krediler - -
5- Krediler Karsilig (-) - -
6- Riski Hayat Poligesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar - -
7- Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger Diisiikligi Karsilig: (-) 11 (2.000.000) (2.000.000)
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 12 11.939.746.286 4.017.032.155
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12 11.356.331.396 3.851.904.337
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) 12 (381.283.775) (226.448.203)
3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) - -
5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar 12 ve 45 965.441.063 391.576.021
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsilig1 (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar 12 1.687.454.219 1.048.535.847
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan $iipheli Alacaklar Karsiligi (-) 12 (1.688.196.617) (1.048.535.847)
D- iliskili Taraflardan Alacaklar 59.653.573 110.352
1- Ortaklardan Alacaklar 45 38.964.138 -
2- Istiraklerden Alacaklar - -
3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar 36.325 -
6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar 20.653.110 110.352
7- 1liskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- Iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -
9- liskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsilig (-) - -
E- Diger Alacaklar 434.295.077 131.757.036
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 86.409 93.312
4- Diger Cesitli Alacaklar 47.1 434.208.668 131.663.724
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-) - -
6- Stipheli Diger Alacaklar 128.925 -
7- Siipheli Diger Alacaklar Karsiligi (-) (128.925) -
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar: 3.288.583.486 1.433.507.281
1- Ertelenmis Uretim Giderleri 17 2.703.979.950 1.154.898.397
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklari - -
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 47.1 584.603.536 278.608.884
G- Diger Cari Varhklar 27.882.135 9.223.715
1- Gelecek Aylar Ihtiyaci Stoklar 109.855 51.591
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 35 26.949.303 9.146.053
3- Ertelenmis Vergi Varliklart - -
4- Is Avanslart 452.370 26.071
5- Personele Verilen Avanslar 359.417 -
6- Sayim ve Teselliim Noksanlari - -
7- Diger Cesitli Cari Varliklar 11.190 -
8- Diger Cari Varliklar Karsihigi (-) - -
I - Cari Varliklar Toplam 46.686.113.714 20.657.223.101

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayict bir pargasini olustururlar.

Finansal Bilgiler
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AXA SIGORTAA.S.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 Tarihleri itibariyla
Ayritih Bilancolar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Cari Donem Onceki Dénem

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢mis

II- Cari Olmayan Varhklar Dipnot 31 Arahk 2023 31 Aralik 2022

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar - -
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) - -
3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) - -
5- Sigorta ve Reastirans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9-Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan $iipheli Alacaklar - -
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsiligi (-) - -
B- iliskili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- [stiraklerden Alacaklar - -
3- Bagh Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar - -
6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar - -
7- iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- iligkili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -
9- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsihg (-) -
C- Diger Alacaklar 337.288 -
1- Finansal Kiralama Alacaklar - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 337.288 -
4- Diger Cesitli Alacaklar - -
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-) - -
6- Siipheli Diger Alacaklar - -
7- Supheli Diger Alacaklar Karsilig: (-) - -
D- Finansal Varhklar 2.404.427 1.795.774
1- Bagli Menkul Kiymetler 452 2.404.427 1.795.774
2- Istirakler - -
3- Istirakler Sermaye Taahhiitleri (-) - -
4- Bagl Ortakliklar - -
5- Bagh Ortakliklar Sermaye Taahbhiitleri (-) - -
6- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler - -
7- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermaye Taahhiitleri (-) - -
8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar - -
9- Diger Finansal Varliklar - -
10- Finansal Varliklar Deger Diisiikliigii Karsilig (-) - -
E- Maddi Varhiklar 741.530.265 337.655.579
1- Yatim Amagh Gayrimenkuller 7 365.729.809 142.290.301
2- Yatiim Amagl Gayrimenkuller Deger Diisiikligi Karsilig (-) - -
44.401.138 45.019.548

3- Kullanim Amagh Gayrimenkuller 6

4- Makine ve Techizatlar - -
5- Demirbas ve Tesisatlar 6 207.870.065 86.779.400
6- Motorlu Tagitlar 6 39.245.497 2.512.730
7- Diger Maddi Varhiklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 6 8.691.028 5.215.065
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar 6 40.649.959 32.705.619
9- Birikmis Amortismanlar (-) 6 (161.685.600) (97.348.003)
10- Maddi Varliklara {liskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil) 6 196.628.369 120.480.919
F- Maddi Olmayan Varliklar 8 988.861.873 59.833.236
1- Haklar 8 1.340.071.707 188.491.330
2- Serefiye 2vel 227.241.292 -
3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler - -
4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri - -
5- Diger Maddi Olmayan Varliklar 8 2.801.468 2.801.468
6- Birikmis Itfalar (Amortismanlar) (-) 8 (581.252.594) (131.459.562)
7- Maddi Olmayan Varliklara liskin Avanslar - -
G- Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 1.048.048 -
1- Ertelenmis Uretim Giderleri - -
2- Gelir Tahakkuklar1 - -
3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler 1.048.048 -
H- Diger Cari Olmayan Varhklar - 223.254.195

1- Efektif Yabanci Para Hesaplart - -
2- Doviz Hesaplari - -
3- Gelecek Yillar ihtiyact Stoklar - -
4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar - -
5- Ertelenmis Vergi Varliklar 21 ve 35 - 223.254.195
6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar - -
7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-) - -
8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsihig (-) - -
II- Cari Olmayan Varhklar Toplam 1.734.181.901 622.538.784
VARLIK TOPLAMI (I +1I) 48.420.295.615 21.279.761.885

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayict bir pargasini olustururlar.
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AXA SIGORTAA.S.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 Tarihleri itibariyla
Ayritih Bilancolar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Cari Donem Onceki Dénem

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gecmis Denetimden Ge¢mis

I11- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Dipnot 31 Arahk 2023 31 Arahk 2022
A- Finansal Bor¢lar 10.042.853 3.567.327
1- Kredi Kuruluglara Borglar - -
2- Finansal Kiralama islemelerinden Borglar 20 10.042.853 3.567.327
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri (-) - -
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri - -
5- Cikarilmig Tahviller(Bonolar) Anapara. Taksit ve Faizleri - -
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrag Fark (-) - -
8- Diger Finansal Borglar (Yikiimliiliikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar 2.993.522.546 917.703.236
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 4,10 ve 19 2.940.578.173 883.717.519
2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borglar - -
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar 4,19 ve 47.1 52.944.373 33.985.717
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu(-) - -
C- lligkili Taraflara Borglar 1.212.379 938.054
1- Ortaklara Borglar 45 1.212.379 2.568
2- Istiraklere Borglar - -
3- Bagli Ortakliklara Borglar - -
4- Miisterek Yonetime Tabi Tegebbiislere Borglar - -
5- Personele Borglar - -
6- Diger Iliskili Taraflara Borglar 45 - 935.486
D- Diger Borglar 1.204.010.439 542.748.124
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 39.798.570 29.601.745
2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borglar 4ve 19 203.067.490 117.199.631
3- Diger Cesitli Borglar 19 ve 47.1 961.144.379 395.946.748
4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-) - -
E- Sigortacilik Teknik Karsihklar: 29.482.665.875 12.434.690.309
1- Kazanilmamig Primler Kargilig1 - Net 17 16.573.995.753 6.514.447.565
2- Devam Eden Riskler Karsilig1 - Net 2.24,4ve 17 624.324.608 240.251.838
3- Matematik Karsiliklar - Net 1.357.891 -
4- Muallak Tazminat Karsilig1 - Net 4vel7 11.801.160.830 5.586.366.912
5- Ikramiye ve Indirimler Kargilig1 - Net - -
6- Diger Teknik Kargiliklar - Net 47.1 481.826.793 93.623.994
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsihklary 1.148.174.306 603.706.329
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 429.763.147 141.578.426
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 18.189.514 5.882.989
3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yikiimlilikler - -
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliiliikler 47.1 59.933.578 28.663.241
5- Dénem Kart Vergi ve Diger Yasal Yiikiimlilik Karsiliklart 35 1.506.887.807 1.103.077.293
6- Dénem Karimin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yiikiimliiliikleri (-) 35 (866.599.740) (675.495.620)
7- Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliliik Karsiliklari - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 527.196.414 235.337.784
1- Kidem Tazminat: Karsihig - -
2- Sosyal Yardim Sandig1 Varlik Agiklari Karsiligi - -
3- Maliyet Giderleri Karsilig1 23 527.196.414 235.337.784
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar: 501.429.074 216.648.223
1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri 10, 17 ve 19 468.422.026 205.560.597
2- Gider Tahakkuklar1 - -
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler 33.007.048 11.087.626
I- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 42.259.960 17.946.673
1- Ertelenmis Vergi Yiikiimliigii - -
2- Sayim ve Teselliim Fazlaliklar - -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yiikiimliliikler 47.1 42.259.960 17.946.673
III- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplam 35.910.513.846 14.973.286.059

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayict bir pargasini olustururlar.



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu 123

AXA SIGORTAA.S.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 Tarihleri itibariyla
Ayritih Bilancolar
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Cari Dviinem Onceki Dviinem

Denetimden Gec¢mis Denetimden Ge¢mis
IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Dipnot 31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

A- Finansal Bor¢lar 19.384.133 17.509.280
1- Kredi Kuruluglara Borglar - -
2- Finansal Kiralama islemlerinden Borglar 20 19.384.133 17.509.280
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri (-) - -
4- Cikarilmis Tahviller - -
5- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
6- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar Thrag Farki (-) - -
7- Diger Finansal Borglar (Yikiimliilikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Bor¢lar - -
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar - -
2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borglar - -
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-) - -
C- iligkili Taraflara Borclar - -
1- Ortaklara Borglar - -
2- istiraklere Borglar - -
3- Bagli Ortakliklara Borglar - -
4- Misterek Yonetime Tabi Tegebbiislere Borglar - -
5- Personele Borglar - -
6- Diger iliskili Taraflara Borglar - -
D- Diger Borglar 20.424.999 -
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 20.424.999 -
2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borglar - -
3- Diger Cesitli Borglar - -
4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu - -
E- Sigortacilik Teknik Karsihiklar 573.692.674 472.462.234
1- Kazanilmamis Primler Karsilig1 - Net - -
2- Devam Eden Riskler Karsilig: - Net - -
3- Matematik Kargiliklar - Net - -
4- Muallak Tazminat Karsilig1 - Net - -
5- Ikramiye ve Indirimler Kargilig1 - Net - -
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 2.24,4,17ved7.1 573.692.674 472.462.234
F-Diger Yiikiimliiliikler ve Karsihklar - -
1- Odenecek Diger Yiikiimliiliikler - -
2- Vadesi Gegmis. Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yiikimliiliikler - -
3- Diger Borg ve Gider Karsiliklar - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 22 79.477.028 73.418.564
1- Kidem Tazminati Karsilig 22 79.477.028 73.418.564
2- Sosyal Yardim Sandig1 Varlik Agiklari Karsiligi - -
H-Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar: - -
1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri - -
2- Gider Tahakkuklar1 - -
3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler -
I- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler 77.185.494 -

1- Ertelenmis Vergi Yikiimliligi 21 ve 35 77.185.494 -
2- Diger Cesitli Uzun Vadeli Yiikiimliliikler - -
IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami 770.164.328 563.390.078

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayict bir pargasini olustururlar.



124 Finansal Bilgiler

AXA SIGORTAA.S.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 Tarihleri itibariyla
Ayritih Bilancolar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Cari Dénem Onceki Dénem

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢mis

V- Ozsermaye Dipnot 31 Arahk 2023 31 Arahk 2022
A- Odenmis Sermaye 2.13ve 15 5.656.380.627 1.225.739.187
1- (Nominal) Sermaye 2.13 ve 15 5.105.366.939 1.225.739.187
2- Odenmemis Sermaye (-) - -
3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklari - -
4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklar1 (-) - -
5-Tescili Beklenen Sermaye 2.13 ve 15 551.013.688 -
B- Sermaye Yedekleri 16 315.014.806 16.428.026
1- Hisse Senedi ihrag Primleri 16 315.014.806 -
2- Hisse Senedi iptal Karlari - -
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari - -
4- Yabanci Para Cevirim Farklari - -
5- Diger Sermaye Yedekleri 16 - 16.428.026
C- Kar Yedekleri 1.190.680.837 2.559.463.476
1- Yasal Yedekler 15 317.863.285 218.074.504
2- Statii Yedekleri - -
3- Olaganiistii Yedekler - 1.367.336.166
4- Ozel Fonlar (Yedekler) - -
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi 15 957.257.166 1.022.605.571
6- Diger Kar Yedekleri 16 (84.439.614) (48.552.765)
D- Ge¢mis Yillar Karlari - 239.161.999
1- Gegmis Yillar Karlari - 239.161.999
E-Gec¢mis Yillar Zararlar (-) - -
1- Gegmis Yillar Zararlari - -
F-Donem Net Kar1/ Zararn (-) 4.577.541.171 1.702.293.060
1- Dénem Net Kari 4.577.541.171 1.701.922.460
2- Dénem Net Zarart (-) - -
3- Dagitima Konu Olmayan Kar - 370.600
Ozsermaye Toplam 11.739.617.441 5.743.085.748
OZSERMAYE VE YUKUMLULUKLER TOPLAMI (III + IV + V) 48.420.295.615 21.279.761.885

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayict bir pargasini olustururlar.



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu 125

AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 ve 2022 Hesap Donemlerine Ait
Ayrintihi Gelir Tablolar1

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Cari Dénem Onceki Dénem

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gegmis Denetimden Ge¢mis

Dipnot (1 Ocak-31 Aralik 2023) (1 Ocak-31 Aralk 2022)

A- Hayat Dis1 Teknik Gelir 27.393.283.125 9.844.983.675
1- Kazanmilmis Primler (Reasiirér Pay: Diisiilmiis Olarak) 18.529.208.330 6.278.433.200
1.1- Yazilan Primler (Reasiirér Pay1 Diisiilmiis Olarak) 24 26.029.009.777 10.375.472.133
1.1.1- Briit Yazilan Primler (+) 24 33.372.075.623 13.298.824.286
1.1.2- Reasiirdre Devredilen Primler (-) 10 ve 24 (6.747.548.555) (2.637.417.651)
1.1.3- SGK'ya Aktarilan Primler (-) 24 (595.517.291) (285.934.502)
1.2- Kazanilmamig Primler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diigiilmiis Olarak) (+/-) 17 (7.115.728.677) (3.922.632.930)
1.2.1- Kazanilmamig Primler Karsiligi (-) 17 (8.321.161.231) (4.582.661.431)
1.2.2- Kazanilmamus Primler Kargiliginda Reasiiror Pay1 (+) 10 ve 17 1.100.006.314 529.077.958
1.2.3- Kazamlmamis Primler Karsiliginda Degisim SGK Pay1 (Devreden Kisim Diisiilmiis) 10 ve 17 105.426.240 130.950.543
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasiir6r Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak)(+/-) 17 (384.072.770) (174.406.003)
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-) 17 (429.900.925) (122.042.415)
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiiror Pay1 (+) 10 ve 17 45.828.155 (52.363.588)
2- Teknik Olmayan Boliimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 8.346.415.947 3.330.371.366
3- Diger Teknik Gelirler (Reasiiror Pay: Diisiilmiis Olarak) 52.795.991 12.336.618
3.1- Briit Diger Teknik Gelirler (+) 52.795.991 12.336.618
3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiiror Pay1 (-) - -
4-Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri (+) 464.862.857 223.842.491
B- Hayat Dis1 Teknik Gider(-) (21.056.181.785) (7.815.939.977)
1- Gergeklesen Hasarlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) (15.390.126.733) (5.692.812.251)
1.1- Odenen Hasarlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) (11.113.963.482) (4.512.930.087)
1.1.1- Briit Odenen Hasarlar (-) (15.649.784.891) (4.852.939.593)
1.1.2- Odenen Hasarlarda Reasiirér Pay1 (+) 10 4.535.821.409 340.009.506
1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) (4.276.163.251) (1.179.882.164)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsilig1 (-) (10.879.093.040) (1.536.206.589)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reasiirr Pay1 (+) 10 6.602.929.789 356.324.425
2- Ikramiye ve ipdirimler Karsiiginda Degisim (Reasiiror Pay ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) - -
2.1- Ikramiye ve Indirimler Karsilig: (-) - -
2.2- ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Reasiiror Pay1 (+) - -
3- Diger Teknik Karsihklarda Degisim (Reasiiror Pay: ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) (48.751.132) (144.547.902)
4- Faaliyet Giderleri (-) 31ve32 (4.876.555.546) (1.731.406.617)
5- Matematik Karsiliklarda Degisim(Reasiiror ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak)(+/-) (192.780) -
5.1- Matematik Karsiliklar (-) (192.780) -
5.2- Matematik Karsiliklarda Reasiiror Pay1 (+) - -
6- Diger Teknik Giderler (-) (740.555.594) (247.173.207)
6.1- Briit Teknik Giderler (-) 47.1 (740.555.594) (247.173.207)
6.2- Briit Teknik Giderlerde Reasiiror Payi (+) - -
C- Teknik Boliim Dengesi- Hayat Dis1 (A — B) 6.337.101.340 2.029.043.698

D- Hayat Teknik Gelir
1- Kazamlmig Primler (Reasiirdr Pay: Diisiilmiis Olarak) - -
1.1- Yazilan Primler (Reasiiror pay1 Diigiilmiis Olarak) - -
1.1.1- Briit Yazilan Primler (+) - -
1.1.2- Reasiirore Devredilen Primler (-) - -
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak)(+/-) - -
1.2.1- Kazanilmamus Primler Kargiligi (-) - -
1.2.2- Kazanilmamus Primler Kargiliginda Reasiiror Pay1 (+) - -
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak)(+/-) - -
1.3
1.3

1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-) - -
2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiirér Pay1 (+) - -
2- Hayat Brang1 Yatirim Geliri - -
3- Yatirnmlardaki Gergeklesmemis Karlar - -
4- Diger Teknik Gelirler (Reastir6r Pay1 Diisiilmiis Olarak) - -
4.1- Briit Diger Teknik Gelirler (+) - -
4.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiirér Pay: (+/-) - -
5- Tahakkuk Eden Riicu Gelirleri - -
E- Hayat Teknik Gider - -
1- Gergeklesen Hasarlar (Reastiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) - -
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) - -
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar (-) - -
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiiror Pay1 (+) - -
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) - -
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi (-) - -
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reasiiror Payi (+) - -
2- ik;amiye ve ing:lirimler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) - -
2.1- Ikramiye ve Indirimler Karsihig1 (-) - -
2.2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Reasiiror Pay: (+) - -
3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak)(+/-) - -
3.1- Hayat Matematik Karsilig1 (-) - -
3.1.1- Aktiieryal Matematik Karsilik (+/-) . - -
3.1.2- Kar Pay1 Karsihigi (Yatirim Riski Polige Sahiplerine Ait Poligeler I¢in Ayrilan Kars.) - -
3.2- Matematik Karsiliginda Reasiiror Pay1 - -
3.2.1- Aktiieryal Matematik Karsiliklar Reasiiror Pay1 (+) - -
3.2.2- Kar Pay1 Karsilig1 Reasiiror Pay1 (Yatirim Riski Polige Polige Sahiplerine Ait Poligeler igin Ayrilan Kars.) (+) - -
4- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) - -
5- Faaliyet Giderleri (-) - -
6- Yatirim Giderler (-) - -
7- Yatirimlardaki Gergeklesmemis Zararlar (-) - -
8- Teknik Olmayan Boliime Aktarilan Yatirim Gelirleri (-) - -
F- Teknik Boliim Dengesi- Hayat (D — E) - -
G- Emeklilik Teknik Gelir - -
1- Fon isletim Gelirleri R R
2- Yonetim Gideri Kesintisi - -
3- Giris Aidati Gelirleri - -
4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi - -
5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi - -
6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri - -
7- Diger Teknik Gelirler - -
H- Emeklilik Teknik Gideri - -
1- Fon isletim Giderleri (-) - -
2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis Giderleri(-) - -
3- Faaliyet Giderleri (-) - -
4- Diger Teknik Giderler (-) - -
I- Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G — H) - -

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayict bir pargasini olustururlar.



126 Finansal Bilgiler

AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 ve 2022 Hesap Donemlerine Ait
Ayrintihi Gelir Tablolar1

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Cari Déonem Onceki Dénem

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢mis

1 Ocak - 1 Ocak -

II-TEKNiK OLMAYAN BOLUM Dipnot 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

II-TEKNiK OLMAYAN BOLUM

C- Teknik Boliim Dengesi- Hayat Dis1 (A-B) 6.337.101.340 2.029.043.698
F- Teknik Boliim Dengesi- Hayat (D-E) - -
I - Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G-H) - -
J- Genel Teknik Boliim Dengesi (C+F+I) 6.337.101.340 2.029.043.698

K- Yatirim Gelirleri 11.253.987.924 4.653.164.937
1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 26 4.191.251.768 889.905.171
2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar 26 - 544.750.002
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 26 563.127.999 1.352.367.100
4- Kambiyo Karlart 26, 36 6.319.776.571 1.774.639.961

5- Istiraklerden Gelirler - -
6- Bagli Ortakliklar ve Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 26 173.235.579 90.611.570

8- Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9- Diger Yatirimlar 26 6.596.007 891.133
10- Hayat Teknik Bolimiinden Aktarilan Yatirim Gelirleri - -
L- Yatirim Giderleri (-) (11.004.850.562) (4.151.166.543)
1- Yatinm Yo6netim Giderleri — Faiz Dahil (-) 26 (86.213.413) (22.005.543)
2- Yatirimlar Deger Azalislari (-) 26 (2.936.449) (8.156.014)
3- Yatinmlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-) 26 (6.181.291) (251.069.955)
4- Hayat Dis1 Teknik Boliimiine Aktarilan Yatirim Gelirleri (-) (8.346.415.947) (3.330.371.366)
5- Tiirev Uriinler Sonucunda Olugan Zararlar (-) - -
6- Kambiyo Zararlar (-) 26.36 (2.132.904.255) (491.754.886)
7- Amortisman Giderleri (-) 6,8 (427.760.878) (44.372.792)
8- Diger Yatirim Giderleri (-) 26 (2.438.329) (3.435.987)
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandis1 Faaliyetlerden Gelir ve

Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-) (815.541.993) 261.964.474

1- Karsiliklar Hesab (+/-) 47.5 (511.400.915) (288.645.257)
2- Reeskont Hesabi (+/-) - -
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-) - -
4- Enflasyon Diizeltmesi Hesabi (+/-) - R
543.667.422

5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi (+/-) 21 ve3s -

6- Ertelenmis Vergi Yikimliligi Gideri (-) 21 ve 35 (281.853.054) -
7- Diger Gelir ve Karlar 8.535.124 3.519.848
8- Diger Gider ve Zararlar (-) (30.823.148) (2.385.055)
9- Onceki Y1l Gelir ve Karlari 47.4 - 5.807.516
10- Onceki Y1l Gider ve Zararlari(-) - -
N- Dénem Net Kar1 veya Zaran 37 4.577.541.171 1.702.293.060
1- Dénem Kar1 Ve Zarari 5.770.696.709 2.793.006.566
2- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yiikiimliliik Karsiliklari(-) 35 (1.193.155.538) (1.090.713.506)
3- Donem Net Kar veya Zarari 4.577.541.171 1.702.293.060

4- Enflasyon Diizeltme Hesab1 - -

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayict bir pargasini olustururlar.
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AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 ve 2022 Hesap Donemlerine Ait
Nakit Akis Tablolar1

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Cari Dénem Onceki Dénem

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Ge¢mis Denetimden Gegmis

1 Ocak - 1 Ocak -

Dipnot 31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

A. ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 33.806.884.632 15.226.726.030
2. Reasiirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikisi (-) (27.388.982.082) (12.848.702.214)
5. Reasiirans faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-) - -
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-) - -
7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6) 6.417.902.550 2.378.023.816
8. Faiz 6demeleri (-) - -
9. Gelir vergisi 6demeleri (-) (1.311.984.664) (684.641.673)
10. Diger nakit girisleri - 363.170.857
11. Diger nakit ¢ikislari (-) (1.927.610.893) (160.150.318)
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 3.178.306.993 1.896.402.682
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1. Maddi varliklarin satigt 55.076.310 11.148.025
2. Maddi varliklarin iktisaba (-) (245.280.529) (94.093.569)
3. Mali varlik iktisabi (-) 11 (4.191.348.519) (2.367.019.013)
4. Mali varliklarin satist 11 1.507.531.264 1.974.513.443
5. Alinan faizler 1.092.050.172 1.772.093.460
6. Alinan temettiiler 26 15.560 43.880
7. Diger nakit girisleri 2 3.039.440.768 5.461.442
8. Diger nakit ¢ikislari (-) - (7.905.466)
9. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 1.257.485.026 1.294.242.202
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1. Hisse senedi ihract 2 551.013.688 -
2. Kredilerle ilgili nakit girigleri - -
3. Finansal kiralama borglar1 6demeleri (-) 20 (3.935.734) (2.589.075)
4. Odenen temettiiler (-) 38 ve 45 - (225.000.001)
5. Diger nakit girigleri - -
6. Diger nakit ¢ikislari (-) - -
7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 547.077.954 (227.589.076)
D. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN ETKIiSi 970.955.191 171.809.020
E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis 5.953.825.164 3.134.864.828
F. Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 4.457.148.977 1.322.284.149
G. Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 2.12 10.410.974.141 4.457.148.977

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayict bir pargasini olustururlar.
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AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu 129

AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 ve 2022 Hesap Donemlerine Ait
Kar Dagitim Tablolar1

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Cari Dénem Onceki Dénem
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 (%) 31 Aralik 2022
L DONEM KARININ DAGITIMI
1.1. DONEM (ZARARI)/KARI 5.770.696.709 2.793.006.566
1.2.  ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER (1.193.155.538) (1.090.713.506)
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) (1.193.155.538) (1.090.713.506)
1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi - -
1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yikumliilikler - -
A NET DONEM KARI (1.1 - 1.2) 4.577.541.171 1.702.293.060
1.3.  GECMIS DONEMLER ZARARI (-) - -
1.4. BIRINCI TERTIP YASAL AKCE - (85.114.653)
1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU
ZORUNLU YASAL FONLAR (-) - (228.536.224)
B DAGITILABILIR NET
DONEM KARI [ (A- (13 +1.4+1.5)] - 1.388.642.183

1.6. ORTAKLARA BIRINCi TEMETTU (-) - -
1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.6.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.6.3 Katilma Intifa Senedi Sahiplerine - -
1.6.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.6.5 Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - -
1.7.  PERSONELE TEMETTU (-) - -
1.8. KURUCULARA TEMETTULER (-) - -
1.9.  YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) - -
1.10. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU (-) - -
1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.10.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.10.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine - -
1.10.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.10.5. Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - -
1.11. IKINCi TERTIiP YASAL YEDEK AKCE (-) - -
1.12. STATU YEDEKLERI (-) - -
1.13.  OLAGANUSTU YEDEKLER - 1.388.642.183
1.14. DIGER YEDEKLER - -
1.15. OZEL FONLAR - -
II.  YEDEKLERDEN DAGITIM - -
2.1. DAGITILAN YEDEKLER - -
2.2. IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-) - -
2.3. ORTAKLARA PAY (-) - -
2.3.1 Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.2 imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.3 Katilma Intifa Senedi Sahiplerine - -
2.3.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
2.3.5 Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - -
2.4. PERSONELE PAY (-) - -
2.5.  YONETIM KURULUNA PAY (-) - -
III  HiSSE BASINA KAR
3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE - 0,014
3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - %1,4
3.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
3.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
IV. HIiSSE BASINA TEMETTU
4.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
42. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
43. IMTIYAZLI HISSE SENEDi SAHIPLERINE - -
4.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -

*) Cari déneme ait karin dagitimi hakkinda Sirket’in yetkili organi Genel Kurul’dur. Bu finansal tablolarin diizenlendigi tarih itibariyla Sirket’in yillik
Olagan Genel Kurul toplantisi heniiz yapiimamistir.

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayict bir pargasini olustururlar.
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AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

1.1

1.2

1.3

1.4

Genel Bilgiler

Ana sirketin adi: 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibarryla Axa Sigorta A.S.’nin (“Sirket”)
dogrudan ortagi Axa Holding A.S. olup; nihai ana ortagi Axa SA’dir.

Axa Sigorta A.S.’nin ana ortagi olan Axa Holding A.S.’nin ortaklarindan Axa SA ve OYAK
arasinda 5 Subat 2008 tarihinde imzalanan Hisse Alim Soézlesmesi gercevesinde OYAK’1n Axa
Oyak Holding A.S.’deki hisselerinin tamami AXA Mediterranean Holding SA’ya
devredilmistir. Ilgili hisse devrinin gegerli kilinmas1 i¢in Rekabet Kurumu ve T.C. Hazine ve
Maliye Bakanligir (“Hazine ve Maliye Bakanligi”) tarafindan verilen resmi izinleri takiben
Sirket’in 12 Agustos 2008 tarihinde yapilan Genel Kurul toplantisinda Axa Oyak Sigorta A.S.
olan ticari unvan1 Axa Sigorta A.S. olarak degistirilmis ve ilgili unvan degisikligi 12 Agustos
2008 tarihinde tescil ettirilmistir. Sirket’in ana ortagi olan Axa Oyak Holding A.S.’nin ticari
unvani da ayni tarihte Axa Holding A.S. olarak degistirilmis ve tescil ettirilmistir.

15 Ekim 2009 tarihinde yapilan Yonetim Kurulu toplantisinda almman 25 no’lu karar
dogrultusunda Axa Hayat Sigorta A.S.’nin saglik portfoyliniin Sirket’e devri ve devir
sOzlesmesinin imzalanmasi iglemlerinin tamamlanmasi ile ilgili olarak 10 Eyliil 2009 tarihinde
yapilan Olaganiistii Genel Kurul toplantisinda yonetim kuruluna verilen yetkiye istinaden
devralma igleminin 31 Ekim 2009 tarihli finansal tablolar iizerinden gerceklestirilmesine karar
verilmigtir. Hazine ve Maliye Bakanligi devir iglemine 25 Agustos 2009 tarihli yazisiyla izin
vermis olup. s6z konusu devir 10 Eyliil 2009 tarihli portfdy devir sézlesmesine istinaden
31 Ekim 2009 tarihli finansal tablolar {izerinden ger¢eklestirilmistir.

Sirket’in dolayli sermayedari olan AXA Mediterrancan Holding SA, Groupama Sigorta
A.S.’nin ¢ogunluk hisselerini elinde bulunduran Groupama Investment Bosphorus A.S.’nin
hisselerinin tamamini 3 Mayis 2023 tarihinde satin almigtir. S6z konusu satin alma iglemi
sonrasinda Sirket ile Groupama Sigorta A.S. arasinda ortak kontrol tabi olma iligkisi dogmustur.
Sirket ile Groupama Sigorta A.S.’nin, Axa Sigorta A.S. biinyesinde birlesmesi hususu,
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun (“SEDDK”) 19 Ekim
2023 tarih ve 489 sayili onaylar1 ile uygun bulunmustur. Sirket’in, Groupama Sigorta A.S. ile
tiim aktif ve pasifleriyle birlikte bir biitiin olarak devralinmasi suretiyle birlesmesine iliskin 24
Ekim 2023 tarihli Olaganiistii Genel Kurul karari, 31 Ekim 2023 tarihinde tescil edilerek 3
Kasim 2023 tarih ve 10950 sayil1 Ticaret Sicil Gazetesi’nde yayimlanarak ilan edilmistir.

S6z konusu birlesme, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu’nun
(“KGK”) 2018-1 say1 ve 11 Ekim 2018 tarihli “Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarinin
Uygulanmasina Yonelik lke karar” (“Ilke Karar1”) uyarinca ortak kontrole tabi isletme
birlesmesi olarak degerlendirilmistir. ilke Karari’'na gore ortak kontrole tabi birlesmelerinin
“Haklarin  Birlestirilmesi” yontemiyle ortak kontroliin  olustugu tarihten itibaren
muhasebelestirilmesi gerekmektedir. Bu ger¢evede, devralinan Groupama Sigorta A.S.’nin
varlik ve ytikiimliliikleri ile gelir tablosu kalemleri, yukarida agiklandigi sekilde, ortak
kontroliin olustugu 3 Mayis 2023 tarihine en yakin bilango kapanis tarihi olan 30 Nisan 2023
tarihinden itibaren Sirket’in finansal tablolarina dahil edilerek sunulmustur.

Kurulusun ikametgah ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu iilke ve kayith biironun
adresi: Sirket Istanbul’da tescil edilmis olup, tescil edilmis adresi Meclis-i Mebusan Cad.
No: 15. 34443 Salipazari/Istanbul’dur.

Isletmenin fiili faaliyet konusu: Sirket yangimn, kaza, kara araclari, kara araclari sorumluluk,
genel sorumluluk, nakliyat, miithendislik, hukuksal koruma, tarim ve saglik sigorta dallarinda
faaliyet gostermektedir.

Kurulusun faaliyetlerinin ve esas ¢calisma alanlarinin niteliklerinin agiklamasi: 1.2 ve 1.3 no’lu
dipnotlarda agiklanmustir.

Finansal Bilgiler



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

Genel Bilgiler (Devam)

Kategorileri itibariyla yil icinde calisan personelin ortalama sayisi:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Ust ve orta kademeli yoneticiler 109 88
Diger personel 814 644
Toplam 923 732

Yonetim kurulu bagskan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel koordinator, genel miidiir
yardimcilan gibi iist yoneticilere cari donemde saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin
toplam tutar1 (TL): 1 Ocak - 31 Aralik 2023: 48.740.596 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2022:
39.226.032 TL)

Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim,
arastirma gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar: Sirketlerce hazirlanacak olan finansal
tablolarda kullanilan anahtara iliskin usul ve esaslarla ilgili T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1
(“Hazine ve Maliye Bakanlig1”)’nin 4 Ocak 2008 tarih ve 2008/1 sayili “Sigortacilik Hesap
Plan1 Cercevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve
Esaslarina Iliskin Genelge”si yine Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan
9 Agustos 2010 tarih ve 2010/9 sayil1 “Sigortacilik Hesap Plani Cergevesinde Hazirlanmakta
Olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina Iliskin Genelgede
Degisiklik Yapilmasina Iliskin Genelge” ile degistirilmistir.

Buna gore; Sirket tarafindan hayat disi teknik karsiliklar1 karsilayan varliklarin yatirima
yonlendirilmesinden elde edilen tiim gelirler, teknik olmayan boéliimden teknik boliime
aktarilmistir. Diger yatirim gelirleri ise teknik olmayan boliim altinda siniflandirilmigtir. Sirket
teknik boliime aktardigi faaliyet giderlerini, cari donemde {iretilen polige sayisi, briit yazilan
prim miktar1 ve hasar dosya adedinin, son ii¢ yil igindeki agirlikli ortalamasini dikkate alarak alt
branglara dagitmistir.

Finansal tablolarin tek bir sirketimi yoksa sirketler grubunu mu i¢erdigi: Finansal tablolar
tek bir sirketi (Axa Sigorta A.S.) igermektedir. 1.1 no’lu dipnotta agiklandig iizere, Sirket,
31 Ekim 2023 tarihinde tescil edilmis olan 24 Ekim 2023 tarihli Olaganiistii Genel Kurul’da
alinan kararla Groupama Sigorta A.S. ile tiim aktif ve pasifleriyle birlikte bir biitiin olarak
devralinmas suretiyle birlesmis olup; s6z konusu birlesme, Ilke Karari uyarinca ortak kontrole
tabi isletme birlesmesi olarak degerlendirilmistir. Ilke Karari’na gore ortak kontrole tabi isletme
birlesmelerinin “Haklarin Birlestirilmesi” yontemiyle ortak kontroliin olustugu tarihten itibaren
muhasebelestirilmesi gerekmektedir. Bu ¢ercevede, devralinan Groupama Sigorta A.S.’nin
varlik ve ylikiimliliikleri ile gelir tablosu kalemleri, yukarida aciklandig1 sekilde, ortak
kontroliin olustugu 3 Mayis 2023 tarihine en yakin bilango kapanis tarihi olan 30 Nisan 2023
tarihinden itibaren Sirket’in finansal tablolarina dahil edilerek sunulmustur.

Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide onceki bilanco
tarihinden beri olan degisiklikler: Sirket’in adi ve diger kimlik bilgileri ile bu bilgilerde
onceki bilango tarihinden bu yana olan degisiklikler 1.1. 1.2. ve 1.3 no’lu dipnotlarda
belirtilmistir.

Bilanco Tarihinden Sonraki Olaylar: 1 Ocak- 31 Aralik 2023 hesap donemine ait finansal
tablolar, 3 Haziran 2024 tarihinde Sirket yonetimi tarafindan onaylanmistir. Bilango tarihinden
sonraki olaylar 46 no’lu dipnotta agiklanmistir.

131



132

AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.1.

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti

Hazirhk esaslari

Sirket, finansal tablolarmi 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ile 18 Ekim 2019 tarihli
Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile kurulan SEDDK tarafindan sigorta ve reasiirans sirketleri
icin Ongdriilen esaslara gore hazirlamaktadir. SEDDK'nin kurulmasi ve sigortacilik sektoriine
iligkin diizenleme faaliyetine baslamasindan onceki finansal raporlamaya iliskin sigortacilik
mevzuati ise Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanmaistir.

Finansal tablolar Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan 30 Aralik 2004 tarih ve 25686 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Sigortacilik Hesap Plami ve Izahnamesi Hakkinda Teblig
(Sigortacilik Muhasebe Sistemi Teblig No:1) igerisinde yer alan Sigortacilik Hesap Plani ile
27 Aralik 2011 tarih ve 2011/14 sayili Sigortacilik Hesap Planinda yeni hesap kodlari
acilmasina dair sektor duyurusu uyarinca diizenlenmektedir. Finansal tablolarin bi¢im ve
igerikleri ile bunlarin agiklama ve dipnotlar1 18 Haziran 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig ve 31 Mayis 2012 tarih ve
2012/7 sayili Yeni Hesap Kodlari ile Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Sektér Duyurusu
uyarinca belirlenmektedir. Finansal tablolar, makul degerleri esas alinarak gosterilen finansal
varliklar ve yatirim amacli gayrimenkuller disinda 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon
diizeltmesine tabi tutulmak suretiyle, maliyet esasi baz alinarak TL olarak hazirlanmistir.

Sirket. 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve
1 Ocak 2008 tarihinde yiiriirliige giren “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin
Finansal Raporlamalart Hakkinda Yo6netmelik” dogrultusunda, s6z konusu yonetmelik ile SEDDK
ve Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarma iliskin
yaymmlanan yonetmelik, agiklama ve genelgeler ve bunlar ile diizenlenmeyen konularda KGK
tarafindan agiklanan Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlart (“TFRS”) cercevesinde
muhasebelestirmektedir.

Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 18 Subat 2008 tarih ve 9 sayili yazisina istinaden 2008 yilinda
“TMS 1- Finansal Tablolar ve Sunum”. “TMS 27-Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal
Tablolar”, “TFRS 1-TFRS’ye Gegis” ve “TFRS 4-Sigorta Sozlesmeleri” bu uygulamanin kapsami
disinda tutulmustur. Bununla birlikte, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili
Resmi Gazete’de yaymmlanan Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Ile Emeklilik Sirketlerinin
Konsolide Finansal Tablolariin Diizenlenmesine Iliskin Teblig’e istinaden konsolide finansal
tablo hazirlamalar1 gerekmektedir. Bununla birlikte, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2008 tarih ve
27097 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik
Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Tebligi (“Konsolidasyon
Tebligi”) 31 Mart 2009 tarihinden itibaren uygulamalar gerekmektedir. Sirket’in bu dogrultuda
konsolide etmesi gereken bagl ortakligi bulunmamaktadir.

Sirket. 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarini. 5684 Sayili
Sigortacilik Kanunu cercevesinde ¢ikarilan ve 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi
Gazete ile; 17 Temmuz 2012 ve 28356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmis
olan degisikler sonras1 “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve
Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara fliskin Yonetmelik” (“Teknik Karsiliklar Yénetmeligi”)
ve ilgili diger mevzuat gergevesinde hesaplamis ve finansal tablolara yansitmigtir.

Finansal tablolar; sigortacilik mevzuati geregi yiiriirlikte bulunan muhasebe ve finansal
raporlamaya iligkin diizenlemeler ve bunlar ile diizenlenmeyen konularda TFRS hiikiimlerine
uygun olarak hazirlanir.

Cari donemde finansal tablolarin sunumu ile uygunluk saglanmasi agisindan karsilagtirmali
bilgiler, gerekli goriildiigiinde siniflandirilmustir.

Finansal Bilgiler



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.1

2.1.1

2.1.2

2.1.3

2.14

Onemli Muhasebe Politikalarimin Ozeti (Devami)
Hazirlik Esaslar1 (Devam)
a)  Yiiksek enflasyon donemlerinde finansal tablolarin diizeltilmesi

KGK, 23 Kasim 2023 tarihli “Bagimsiz Denetime Tabi Sirketlerin Finansal Tablolarmnin
Enflasyona Gore Diizeltilmesi Hakkinda Duyurusu” ile, Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlari’n1 uygulayan igletmelerin 31 Aralik 2023 tarihinde veya sonrasinda sona eren yillik
raporlama donemine ait finansal tablolarinin, TMS 29, “Yiiksek Enflasyonlu Ekonomilerde
Finansal Raporlama Standard1” (“TMS 29”) kapsaminda enflasyon etkisine gore diizeltilerek
sunulmasi gerektigini, bununla birlikte kendi alanlarinda diizenleme ve denetleme yapmakla
yetkili olan kurum ya da kuruluglarin TMS 29 hiikiimlerinin uygulanmasina yonelik olarak
farkli gegis tarihleri belirleyebilecegini aciklamistir. SEDDK tarafindan, KGK’nin s6z konusu
duyurusuna istinaden, yayimlanmis olan 11 Mart 2024 tarih ve 2024/10 no'lu “Sigortacilik
Sektoriinde Enflasyon Muhasebesi Uygulamasi Hakkinda Genelge” ile sigorta, reasiirans ve
emeklilik sirketlerinin enflasyon muhasebesi uygulamasina gegis tarihi 1 Ocak 2025 olarak
belirlenmistir.

b)  Karsilastirmah Bilgiler ve Onceki Donem Finansal Tablolarin Diizeltilmesi
Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla hazirlanmig bilangosu, 31 Aralik 2022 tarihi itibariyla
hazirlanmis bilangosu ile; 1 Ocak - 31 Aralik 2023 hesap donemine ait gelir tablosu, dzsermaye
degisim tablosu ve nakit akis tablosu da, 1 Ocak - 31 Aralik 2022 doénemine ait gelir tablosu,
Ozsermaye degisim tablosu ve nakit akis tablosu ile karsilagtirmali olarak sunulmustur.

c) Diger muhasebe politikalari

Diger muhasebe politikalarina iligkin bilgiler, bu raporun miiteakip boliimlerinde her biri kendi
baslig1 altinda agiklanmugtr.

Kullanilan para birimi
Sirket'in fonksiyonel ve raporlama para birimi Tiirk Liras1 (TL) dir.
Finansal tablolarda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi

Finansal tablolarda sunulan TL tutarlar finansal bilgilere en yakin tam TL degerine yuvarlanarak
gosterilmistir.

Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan 6l¢iim temeli (veya temelleri)

Finansal tablolar finansal araglarin degerlenmesi haricinde tarihi maliyet esasina gére hazirlanmaktadir.
Yeni ve Revize Edilmis Standartlar

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla sona eren hesap dénemine ait finansal tablolarin hazirlanmasinda
esas alinan muhasebe politikalar1 asagida 6zetlenen 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla gecerli yeni

ve degistirilmis standart ve TFRYK yorumlari disginda 6nceki donemlerde kullanilanlar ile
tutarlt olarak uygulanmaistir.
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AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.  Onemli Muhasebe Politikalarimin Ozeti (Devami)
2.1 Hazirhk Esaslar1 (Devami)

a. 31 Aralik 2023 tarihi itibarwyla yiiriirliikte olan yeni standartlar ile mevcut onceki
standartlara getirilen degisiklikler ve yorumlar:

° TMS 1, Uygulama Bildirimi 2 ve TMS 8’deki dar kapsamh degisiklikler;
1 Ocak 2023 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir.
Bu degisiklikler muhasebe politikasi agiklamalarini iyilestirmeyi ve finansal tablo
kullanicilarinin  muhasebe tahminlerindeki degisiklikler ile muhasebe politikalarindaki
degisiklikleri ayirt etmelerine yardimer olmay1 amaglamaktadir.

° TMS 12, Tek bir islemden kaynaklanan varhk ve yiikiimliiliiklere iliskin ertelenmis
vergiye iliskin degisiklik;1 Ocak 2023 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan yillik
raporlama donemlerinde gecerlidir. Bu degisiklikler, sirketler tarafindan ilk defa finansal
tablolara alindiginda vergilendirilebilir ve indirilebilir gecici farklarin esit tutarlarda olusmasina
neden olan iglemler iizerinden ertelenmis vergi muhasebelestirmelerini gerektirmektedir.

o TMS 12°de degisiklik, Uluslararasi vergi reformu; Gegici istisna, Aralik 2023 y1l sonu igin
gecerli olup aciklama gereksinimleri 1 Ocak 2023 tarihinden itibaren baslayan muhasebe
donemleri i¢in gegerlidir ve erken uygulamaya izin verilir. Bu degisiklikler, sirketlere Asgari
Vergi Uygulama Kilavuzu uluslararasi vergi reformundan kaynaklanan ertelenmis vergilerin
muhasebelestirilmesi konusunda gecici bir kolaylik saglar. Ayrica degisiklikler, etkilenen
sirketler i¢in agiklama gereksinimlerini de igerir.

J TFRS 17, ‘Sigorta Sozlesmeleri’;1 Ocak 2023 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan yillik
raporlama donemlerinde gecerlidir. Bu standart, hali hazirda ¢ok ¢esitli uygulamalara izin veren
TFRS 4’in yerine ge¢gmektedir. TFRS 17, sigorta sozlesmeleri ile istege bagli katilim 6zelligine
sahip yatirnm sozlesmeleri diizenleyen tiim isletmelerin muhasebesini temelden
degistirecektir Bununla birlikte, SEDDK tarafindan 29 Aralik 2023 tarih ve 32414 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiirtirliige giren mevzuat degisiklikleri sonucunda; sigorta sirketlerinin
yasal finansal tablolarinda TFRS 17 standardinin uygulanma tarihi 1 Ocak 2025 olarak
belirlenmistir.

Sirket, yukarida bahsi gegen standart ve degisikliklerin finansal tablolar lizerindeki etkilerini
degerlendirmis ve yapilan degisikliklerin TFRS 17 standardinin etkileri disinda 6nemli bir etkisi
olmadigi goriisiine varmistir. Sirket, TFRS 17 kapsaminda gerekli muhasebe politikalarini
olugturmus olup TFRS 17 standardinin finansal tablolar {lizerindeki etkileri ile ilgili analiz ve
degerlendirmeler devam etmektedir.

b. 31 Aralik 2023 tarihi itibarwyla yayimlanmis ancak heniiz yiiriirliige girmemis olan
standartlar ve degisiklikler:

. TFRS 16, Satis ve geri kiralama islemleri; 1 Ocak 2024 tarihinde veya bu tarihten sonra
baglayan yillik raporlama donemlerinde gegerlidir. Bu degisiklikler, isletmenin TFRS 16°daki
bir satis ve geri kiralama islemini islem tarihinden sonra nasil muhasebelestirdigini agiklayan
satig ve geri kiralama hiikiimlerini igerir. Kira 6demelerinin bir kism1 veya tamami bir endekse
veya orana bagli olmayan degisken kira &demelerinden olusan satis ve geri kiralama
islemlerinin etkilenmesi muhtemeldir.
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AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2. Onemli Muhasebe Politikalarimin Ozeti (Devam)

2.1 Hazirlik Esaslar1 (Devami)

. TMS 1, Sozlesme kosullar: olan uzun vadeli yiikiimliiliiklere iliskin degisiklik; 1 Ocak 2024
tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir. Bu
degisiklikler, igletmenin raporlama doneminden sonraki on iki ay iginde uymasi gereken
kosullarin  bir yikiimliiliigiin siniflandirmasint  nasil etkiledigine aciklik getirmektedir.
Degisiklikler aym1 zamanda isletmenin bu kosullara tabi yiikiimliiliiklerle ilgili sagladig:
bilgilerin iyilestirilmesini de amaglamaktadir.

. TMS 7 ve TFRS 7’deki tedarikci finansman anlasmalarina iliskin degisiklikler;
1 Ocak 2024 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir.
Bu degisiklikler tedarik¢i finansman anlagmalarinin ve isletmelerin yiikiimliiliikleri, nakit
akislar1 ve likidite risklerinin iizerindeki etkilerine dair seffafligi arttirmak icin agiklama
yapilmasmi  gerektirir. Agiklama  gereklilikleri, Uluslararasi Muhasebe Standartlari
Kurumu’nun, yatirimeilarin, bazi sirketlerin tedarik¢i finansmani anlagmalarinin yeterince agik
olmadigi1 ve yatirnmcilarin analizini engelledigi yoniindeki endiselerine verdigi yanittir.

° TMS 21 Degistirilebilirligin Eksikligi;1 Ocak 2025 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan yillik
raporlama donemleri i¢in gegerlidir. Bir isletme, belirli bir amag icin belirli bir 6l¢lim tarihinde
bagka bir para birimine ¢evrilemeyen yabanci para biriminde yapilan bir islem veya faaliyete sahip
oldugunda bu degisikliklerden etkilenir. Bir para birimi, bagka bir para birimini elde etme olanag:
mevcut oldugunda ( normal bir idari gecikmeyle) degistirilebilir ve islem; uygulanabilir haklar ve
yiikiimliiliikler yaratan bir piyasa veya takas mekanizmasi yoluyla gergeklesir.

° TSRS 1, “Siirdiiriilebilirlikle ilgili Finansal Bilgilerin Ac¢iklanmasma iliskin Genel
Hiikiimler”;1 Ocak 2024 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama
donemlerinde gecerlidir. Bu standart, bir sirketin deger zinciri igerisindeki stirdiiriilebilirlikle
ilgili maruz kaldigi tiim ciddi riskler ve firsatlarin agiklanmasina yonelik temel ¢ergeveyi igerir.

° TSRS 2, “iklimle ilgili aciklamalar”; 1 Ocak 2024 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan
yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir. Bu standart, sirketlerin iklimle ilgili riskler ve firsatlar
hakkinda agiklama gerekliliklerini belirleme konusundaki ilk standarttir.

Bununla birlikte, KGK'nin 29 Aralik 2023 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Kurul
Kararinda belirli isletmelerin 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren zorunlu siirdiiriilebilirlik
raporlamasina tabi olacagi agiklanmustir. 5 Ocak 2024 tarihli “Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik
Raporlama Standartlar1 (“TSRS”) Uygulama Kapsamina iliskin Kurul Karari” Kapsaminda
Siirdiiriilebilirlik ~ Raporlamasina  Tabi Olacak Isletmelerin  Belirlenmesi  amaciyla
siirdiiriilebilirlik uygulamasi kapsamina giren igletmeler sayilmaktadir.

2.1.5 Isletme birlesmelerinin etKisi

1.1 no’lu dipnotta da aciklandig iizere Sirket’in dolayli sermayedar1 olan AXA Mediterranean
Holding SA, Groupama Sigorta A.S.’nin ¢ogunluk hisselerini elinde bulunduran Groupama
Investment Bosphorus A.S.’nin hisselerinin tamamini 3 Mayis 2023 tarihinde satin almistir. S6z
konusu satin alma iglemi sonrasinda Sirket ile Groupama Sigorta A.S. arasinda ortak kontrole
tabi olma iliskisi dogmustur. Sirket ile Groupama Sigorta A.S.’nin, Axa Sigorta A.S.
biinyesinde birlesmesi hususu, SEDDK’nin 19 Ekim 2023 tarih ve 489 sayili onaylari ile uygun
bulunmustur. Sirket’in, Groupama Sigorta A.S. ile tiim aktif ve pasifleriyle birlikte bir biitiin
olarak devralinmasi suretiyle birlesmesine iliskin 24 Ekim 2023 tarihli Olaganiistii Genel Kurul
karar1, 31 Ekim 2023 tarihinde tescil edilerek 3 Kasim 2023 tarih ve 10950 sayil1 Ticaret Sicil
Gazetesi’nde yayimlanarak ilan edilmigtir.
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AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.1

2.2

Onemli Muhasebe Politikalarimin Ozeti (Devam)
Hazirhik Esaslar1 (Devami)

S6z konusu birlesme, Ilke Karari uyarinca ortak kontrole tabi isletme birlesmesi olarak
degerlendirilmistir. ilke Karari’'na gore ortak kontrole tabi birlesmelerinin “Haklarmn
Birlestirilmesi” yontemiyle ortak kontroliin olustugu tarihten itibaren muhasebelestirilmesi
gerekmektedir. Bu cergevede, devralinan Groupama Sigorta A.S.’nin varlik ve yiikiimliiliikleri
ile gelir tablosu kalemleri, yukarida agiklandigi sekilde, ortak kontroliin olustugu 3 Mayis 2023
tarihine en yakin bilango kapanis tarihi olan 30 Nisan 2023 tarihinden itibaren Sirket’in finansal
tablolarina dahil edilerek sunulmustur.

Buna gore; 30 Nisan 2023 tarihi itibartyla Sirket’in finansal tablolarina almman Groupama
Sigorta A.S.’nin varlik ve ytlikiimliliiklerinin detaylar1 ile bu tarih itibartyla muhasebelestirilen

serefiye asagidaki gibidir:

Varhk/(Yiikiimliiliik)

30 Nisan 2023

Nakit ve nakit benzerleri (*)

Finansal varliklar (11 no’lu dipnot)

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar

Maddi duran varliklar (6 no’lu dipnot)

Yatirim amaclh gayrimenkuller (7 no’lu dipnot)
Maddi olmayan duran varliklar (8 no’lu dipnot)
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar

Kazanilmamig primler karsiligi, net (17 no’lu dipnot)
Muallak hasar karsilig1, net (17 no’lu dipnot)
Odenecek vergi ve fonlar

Kidem tazminat karsilig1 (22 no’lu dipnot)
Dengeleme karsiligi (17 no’lu dipnot)

Ertelenmis vergi ylikiimliiligii (-) (21 no’lu dipnot)

3.039.440.768
252.836.508
1.714.519.890
62.328.985
56.820.000
1.057.635.662
(215.007.613)
(2.943.819.511)
(1.938.630.668)
(65.450.156)
(47.098.094)
(50.880.853)
(45.695.730)

Diger varliklar/(yiikiimliiliikler), net (134.290.480)
Elde edilen net varhiklarin toplam degeri (A) 742.708.708
Satin alma bedeli (**) (B) 969.950.000
Fark (B-A) : Serefiye (8 no’lu dipnot) 227.241.292

(*)  Nakit akis tablosunda, yatirim faaliyetlerinden diger nakit girislerinde gosterilmistir.

(**) Groupama Sigorta A.$.’nin ana ortagi olan Groupama Investment Bosphorus A.$.’nin hisselerinin
alimi i¢in yapilan 6deme Sirket’in dolayli sermayedari olan AXA Mediterranean Holding SA

tarafindan gerceklestirilmistir.

Konsolidasyon

Sirket’in 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ve 31 Mart 2009
tarihi itibartyla yiiriirliige giren “Sigorta ve Reasilirans Sirketleri ve Emeklilik Sirketlerinin
Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine Iliskin Teblig” kapsaminda yer alan bagl
ortakligi bulunmamaktadir.

Finansal Bilgiler
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AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.2

2.3

24

Onemli Muhasebe Politikalarimin Ozeti (Devami)

Konsolidasyon (Devami)
Ortak Kontrole Tabi Isletme Birlesmelerinin Muhasebelestirilmesi

KGK’nin 2018-1 say1 ve 11 Ekim 2018 tarihli Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarinin
Uygulanmasina Yonelik ilke karari kapsaminda; “ortak kontrole tabi isletme birlesmesi”,
birlesen tiim tesebbiis ya da isletmelerin birlesmenin dncesinde ve sonrasinda ayni taraf veya
taraflarca kontrol edildigi ve bu kontroliin ge¢ici olmadigi bir is birlesmesi olarak
tanimlanmigtir. Buna gore, Sirket’in 1 no’lu dipnotta agiklanan sekilde 2023 yili igerisinde
gergeklestirdigi birlesme islemi, birlesen sirketlerin nihai ortaginin degismemesinden hareketle
“ortak kontrole tabi isletme birlesmesi” olarak degerlendirilmistir. ilke Karari'na gore, ortak
kontrole tabi isletme birlesmeleri asagidaki sekilde muhasebelestirilir:

a) Ortak kontrole tabi isletme birlesmeleri, “Haklarin Birlestirilmesi” yontemiyle ortak
kontroliin olustugu tarihten itibaren muhasebelestirilir.

b)  Edinen isletme, edinilen igletmenin varlik ve yiikiimliiliiklerini ortak kontrolun olusma
tarihindeki TFRS’ye gore belirlenmis defter degerleri lizerinden finansal tablolarina alir.

) TFRS 3, “Isletme Birlesmeleri” (“TFRS 3”) standardinda 6ngbriilen satin alma ydnteminden
farkli olarak; edinilen isletmenin varlik ve yiikiimliiliikleri, birlesme tarihindeki gercege
uygun degerleri lizerinden yeniden 6l¢lilmez ve birlesme tarihinde finansal tablolarda serefiye
muhasebelestirilmez. Bununla birlikte, birlesilen igletmenin, edinen isletme, ortak kontrolii
elinde bulunduran taraf ya da daha iist bir ana ortaklik tarafindan daha 6nce satin alinmasi
sonucu TFRS 3 uyarimnca ortaya ¢ikmig olan tamimlanabilir varlik ve yiikiimliiliikler (serefiye,
acente dagitim kanali, satin aliman portfoy degeri, kosullu yiikiimliiliikler vb.) edinilen
isletmenin varlig1 olarak dikkate alinir.

d)  Ortak kontrole tabi is birlesmesi nedeniyle olusacak muhtemel aktif - pasif
uyumsuzlugunu gidermek amaciyla 6zkaynaklar altinda denklestirici bir hesap kullanilir.
Buna gore, edinilen isletmenin net varliklarinin defter degerinin transfer edilen bedeli
asmast durumunda olusan fark, pay sahiplerinin ilave sermaye katkilar1 gibi dikkate
almarak s6z konusu fark kadar “Hisse senedi ihrag primleri” kaleminin degeri artirilir.

Boliim Raporlamasi

Sirket. 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla sadece Tiirkiye’de ve sadece tek bir raporlanabilir boliim
olarak takip edilen hayat dis1 sigortacilik alaninda faaliyetlerini siirdiirmektedir. Sirket halka agik
olmayip TFRS 8, “Faaliyet Boliimleri” standardi kapsaminda boliim raporlamasi yapmamaktadir.

Yabanci Para Cevrimi

Sirket’in fonksiyonel para birimi Tiirk Lirasi’dir. Yabanci para ile yapilan islemler, islemin
gerceklestigi tarihteki kurdan fonksiyonel para birimine cevrilir. Bu islemlerden dogan ve
yabanci para cinsinden parasal varlik ve yiikiimliiliiklerin dénem sonu doviz kurundan
fonksiyonel para birimine ¢evrilmesiyle olusan kur farki kar ve zarar1 gelir tablosuna yansitilir.

Parasal varliklardan satilmaya hazir olarak simiflandirilmis yabanci para cinsinden finansal
varliklarin iskonto edilmis degerleri iizerinde olusan kur farklari gelir tablosuna, bu varliklarin
makul degerindeki diger tiim degisiklikler ve bunlar iizerinde olusan kur farklar1 6zsermaye
icerisinde ilgili hesaplara yansitilir.

Parasal olmayan finansal varlik ve yiikiimliiliiklerden kaynaklanan kur ¢evrim farklari ise makul
deger degisikliginin bir pargasi olarak kabul edilir ve s6z konusu farklar diger makul deger
degisikliklerinin takip edildigi hesaplarda yansitilir.
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AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.5

2.6

Onemli Muhasebe Politikalarimin Ozeti (Devami)
Maddi Duran Varhklar

Maddi duran varliklar, elde etme maliyetinden birikmis amortisman ve birikmis deger
diisiikliikleri diistildiikten sonraki tutar iizerinden gosterilirler.

Idari amagl ya da halihazirda kullanimi belirlenmemis olan diger amaglar dogrultusunda insa
edilme asamasindaki varliklar, maliyet degerlerinden varsa deger diisiikliigii kaybi diisiilerek
gosterilirler. Maliyete yasal harclar da dahil edilir. Kullanima ve satiga hazir hale getirilmesi
Oonemli Ol¢iide zaman isteyen varliklar s6z konusu oldugunda, bor¢lanma maliyetleri Sirket’in
ilgili muhasebe politikasi uyarinca aktiflestirilir.

Bu tiir varliklar, diger sabit varliklar i¢in kullanilan amortisman ydnteminde oldugu gibi,
kullanima hazir olduklarinda amortismana tabi tutulurlar.

Arazi ve yapilmakta olan yatirimlar diginda, maddi duran varliklarin maliyet tutarlari, beklenen
faydali Omiirlerine gore dogrusal amortisman yontemi kullanilarak amortismana tabi tutulur.
Beklenen faydali Omiir, kalinti deger ve amortisman yontemi, tahminlerde ortaya cikan
degisikliklerin olas1 etkileri i¢in her yil gozden gecirilir ve tahminlerde bir degisiklik varsa
ileriye doniik olarak muhasebelestirilir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmasi ya da bir maddi duran varligin hizmetten alinmasi
sonucu olusan kazang veya kayip satig hasilat1 ile varligin defter degeri arasindaki fark olarak
belirlenir ve gelir tablosuna dahil edilir. Gelir tablosunda diger gelir ve karlar ile diger gider ve
zararlar hesaplarina dahil edilirler.

Maddi duran varliklara ait amortisman siireleri asagidaki gibidir:

Kullanim amagl gayrimenkuller (Binalar) 50 yil
Demirbas ve tesisatlar 3-10 y1l
Ozel maliyet bedelleri Syl
Motorlu tagitlar Syl

Maddi varliklarda deger diisiikliigii olduguna isaret eden kosullarin mevcut olmasi halinde, olasi
bir deger diisiikliigiiniin tespiti amaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda maddi varligin
kayitli degeri, geri kazanilabilir degerinden fazla ise, karsilik ayrilmak suretiyle kayitli degeri geri
kazanilabilir degerine indirilir. Maddi varliklarin elden ¢ikartilmast dolayisiyla olusan kar ve
zararlar diger faaliyet gelirleri ve giderleri hesaplarina dahil edilirler (6 no’lu dipnot).

Yatirnm Amach Gayrimenkuller

Yatirim amagli gayrimenkuller, kira ve/veya deger artis kazanci elde etmek amaciyla elde
tutulan gayrimenkuller olup ilk olarak maliyet degerleri ve buna dahil olan islem maliyetleri ile
Olgiiliirler. Baslangic muhasebelestirmesi sonrasinda yatirim amacglhi gayrimenkuller, bilango
tarihi itibariyla piyasa kosullarimi yansitan gercefe uygun deger ile degerlenirler. Insaat
halindeki gayrimenkuller gercege uygun deger tespitinin giivenilir bir bicimde yapilamamasi
durumunda bu tespitin giivenilir bir sekilde yapildigi ya da yatirimin tamamlandigi tarihten 6nce
gelen tarihe kadar maliyet metodu ile degerlenmektedir. Yatirim amacgh gayrimenkullerin
gercege uygun degerindeki degisikliklerden kaynaklanan kazang veya zararlar olustuklari
donemde kar veya zarar tablosuna dahil edilirler (7 no’lu dipnot).

Finansal Bilgiler
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2.7

2.8

Onemli Muhasebe Politikalarimin Ozeti (Devami)
Maddi Olmayan Duran Varliklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis bilgi sistemleri ve bilgisayar yazilimlari ile
isletme birlegsmeleri sonucunda ortaya c¢ikan serefiye, satin alinan portféy degeri ve acente
dagitim kanalini icermektedir. Maddi olmayan duran varliklar, elde etme maliyeti {izerinden
kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini faydali omiirleri iizerinden dogrusal
amortisman yontemi ile amortismana tabi tutulur. Deger diisiikliigiiniin olmas: durumunda
maddi olmayan duran varliklarin kayith degeri, geri kazanilabilir degerine getirilir. Maddi
olmayan duran varliklarin amortisman siireleri 1 ila 20 yildir.

Serefiye

Isletme birlesmeleri, TFRS 3 kapsaminda satin alma ydntemi ile muhasebelestirilir. Satin alma
bedeli ile satin alinan igletmenin (i) TFRS 3 hiikiimlerine gore alim tarihinde diizenlenen
bilangosundaki net tanimlanabilir varliklarin ve sarta bagh yiikiimliiliiklerin degeri, (ii) kontrol
giicli olmayan paylarin degeri ve (iii) daha 6nceden elde bulunan paylarinin gercege uygun
degeri arasindaki pozitif fark, bilangoda serefiye olarak muhasebelestirilir. Bu farkin negatif
olmasi durumunda bilangoda serefiye olusmaz, aradaki fark pazarlikli satin alimdan
kaynaklanan kazang olarak gelir tablosunda gelir olarak muhasebelestirilir. Isletme birlesmesi
sirasinda olusan serefiye amortismana tabi tutulmaz, bunun yerine yilda bir kez veya sartlarin
deger diigiikligiini isaret ettigi durumlarda daha sik araliklarla deger diisiikliigii testine tabi
tutulur. Serefiye iizerinden hesaplanan deger diisiikliigli zararlar takip eden dénemlerde sz
konusu deger diisiikliigliniin ortadan kalkmasi durumunda dahi gelir tablosu ile iligskilendirilmez
(8 no’lu dipnot).

Finansal Varhklar

Finansal yatirimlar, gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan ve gergege uygun
degerinden kayitlara alinan finansal varliklar haricinde, gercege uygun piyasa degerinden alim
islemiyle dogrudan iligkilendirilebilen harcamalar diisiildiikten sonra kalan tutar {izerinden
muhasebelestirilir.

Yatirimlar, yatirim araglarmin ilgili piyasa tarafindan belirlenen siireye uygun olarak teslimati
kosulunu tagiyan bir kontrata bagli olan islem tarihinde kayitlara alinir veya kayitlardan ¢ikarilir.

Etkin faiz yontemi

Etkin faiz yontemi, finansal varligin itfa edilmis maliyet ile degerlenmesi ve ilgili faiz gelirinin
iliskili oldugu déneme dagitilmasi yontemidir. Etkin faiz orani; finansal aracin beklenen émrii
boyunca veya uygun olmasi durumunda daha kisa bir zaman dilimi siiresince tahsil edilecek
tahmini nakit toplaminin, ilgili finansal varligin tam olarak net bugiinkii degerine indirgeyen
orandir.

Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar)

Krediler ve alacaklar, bor¢luya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardr.
S6z konusu alacaklar elde etme maliyeti {izerinden kayda alinmaktadir. ilgili alacaklarm
teminati olarak alinan varliklara iligkin 6denen harglar ve benzeri diger masraflar islem maliyeti
olarak kabul edilmemekte ve gider hesaplarina yansitilmaktadir.
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2.8

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Finansal Varhklar (Devami)

Sirket, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda alacaklar i¢in gerekli gordiigii
durumlarda karsilik ayirmaktadir. S6z konusu karsilik, bilangoda “Sigortacilik faaliyetlerinden
alacaklar kargilig1” altinda siniflandirilmistir. Sirket tahminlerini belirlerken risk politikalart ve
ihtiyatlilik prensibi dogrultusunda, mevcut alacak portféyiiniin genel yapisi, sigortali ve

aracilarin mali biinyeleri, mali olmayan verileri ve ekonomik konjonktiirii dikkate almaktadir.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligina ilaveten. Vergi Usul Kanunu’nun 323’iincii
maddesine uygun olarak Sirket, yukarida belirtilen “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar”
karsihiginin icinde bulunmayan siipheli alacaklar i¢in alacagin degerini ve niteligini gbz Oniinde
bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar karsiligi ayirmaktadir. S6z konusu karsilik
bilangoda “Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar” altinda siniflandirilmistir.

Ayrilan siipheli alacak karsiliklar1 o yilin gelirinden diisiilmektedir. Daha 6nce karsilik ayrilan
siipheli alacaklar tahsil edildiginde ilgili karsilik hesabindan diisiilerek “Karsilik giderleri”
hesabina yansitilmaktadir. Tahsili miimkiin olmayan alacaklar biitiin yasal islemler
tamamlandiktan sonra kayitlardan silinmektedir (12 no’lu dipnot).

Satilmaya hazwr finansal varliklar:

Sirket tarafindan elde tutulan ve aktif bir piyasada islem goren borsaya kote 6zkaynak araclari
ile baz1 borglanma senetleri satilmaya hazir finansal varliklar olarak siniflandirilmakta ve kayda
almmalarini izleyen donemlerde gercege uygun degerleri ile degerlenmektedir. Gergege uygun
degere esas teskil eden fiyat olusumlarmin aktif piyasa kosullan igerisinde ger¢ceklesmemesi
durumunda gergege uygun degerin giivenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul edilmekte ve etkin
faiz yontemine gore hesaplanan iskonto edilmis deger gercege uygun deger olarak dikkate
almmaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklar olarak siniflanan sermayede payi temsil eden
menkul degerler teskilatlanmis piyasalarda islem gérmesi ve/veya gergege uygun degeri
giivenilir bir sekilde belirlenebilmesi durumunda gercege uygun degerleri ile kayitlara yansitilir.
S6z konusu varliklarin teskilatlanmis piyasalarda islem gormedikleri ve gergege uygun
degerlerinin giivenilir bir sekilde belirlenemedigi durumda, deger kaybi ile ilgili karsilik
diisiildiikten sonra maliyet bedelleri ile finansal tablolara yansitilir.

Satilmaya hazir menkul degerlerin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
“Gergeklesmemis kar ve zararlar” ilgili finansal varliga karsilik gelen degerin tahsili, varligin
satilmasi, elden c¢ikarilmasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gergeklesmesine
kadar donemin gelir tablosuna yansitilmamakta ve 6zsermaye igindeki “Finansal varliklarin
degerlemesi” hesabinda izlenmektedir. S6z konusu finansal varliklar vade geliminde veya elden
cikarildiginda 6zsermaye i¢cinde muhasebelestirilen birikmis ger¢ege uygun deger farklari gelir
tablosuna yansitilmaktadir.

Sirket her bilango tarihinde, finansal varliklarmin deger diisiikliigii ile ilgili nesnel kanit olup
olmadigim degerlendirir. Satilmaya hazir olarak siniflandirilan hisse senetlerinin gercege uygun
degerinin maliyetinin altina 6nemli Ol¢iide ve uzun siireli olarak diismesi deger diigiikligi
gostergesi olarak degerlendirilir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin deger diisiikliigii ile ilgili nesnel kamitlarin varligi durumunda
ilgili finansal varligin elde etme maliyeti ile gercege uygun degeri arasindaki farklar daha sonraki
donemlerde 6zsermayeden ¢ikarilip gelir tablosunda muhasebelestirilir. Sermaye araclar ile ilgili
gelir tablosuna kaydedilen deger diistikliigii giderleri, gelir tablosundan ters ¢evrilmez.

Finansal Bilgiler
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2.8

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Finansal Varhklar (Devami)

Sirket satilmaya hazir finansal varliklar altinda siniflandirdigi ve bor¢lanmayi temsil eden
menkul kiymetlerde tahsilat riski dogmamis olmasi kosuluyla, kisa vadeli piyasa
dalgalanmalarina istinaden deger diigiikliigii ayirmamaktadir.

Satilmaya hazir finansal varlik grubunda siniflandirilmis olan bir finansal varlik, baska bir
grupta yeniden siniflandirilmasi durumunda, s6z konusu finansal varlik yeniden siniflandirma
tarihindeki ger¢ege uygun degeri iizerinden yeni sinifina kaydedilir. Finansal varlifin yeniden
siniflandirma tarihindeki gercege uygun degeri, s6z konusu varligin, yeni maliyetini ya da itfa
edilmis maliyetini olusturur. Satilmaya hazir finansal varlik grubundan ¢ikarilmak suretiyle
vadeye kadar elde tutulacak grubuna yeniden siiflandirilan bir finansal varligin, 6zkaynaklar
icerisinde muhasebelestirilmis olan kazang ya da kayip tutarlar1 vadeye kadar elde tutulacak
finansal varligin geriye kalan 6mrii boyunca gelir tablosunda itfa edilir (11 no’lu dipnot).

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varhiklar:

Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar; vadesine kadar saklama niyetiyle elde tutulan
ve fonlama kabiliyeti dahil olmak iizere vade sonuna kadar elde tutulabilmesi icin gerekli
kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya belirlenebilir 6demeleri ile sabit vadesi bulunan ve
kredi ve alacaklar disinda kalan, ilk muhasebelestirme sirasinda makul deger farki gelir
tablosuna yansitilan finansal varlik olarak siniflandirilmayan ve kayitlarda satilmaya hazir
olarak gdsterilmeyen finansal varliklardir. S6z konusu varliklar, ilk olarak elde etme maliyeti
iizerinden kayda alinir ve bu deger, makul deger olarak kabul edilir. Edinilen vadeye kadar elde
tutulacak varliklarin makul degeri, bunlarin edinilmesine esas islem fiyati veya benzeri finansal
araclarin piyasa fiyatlar esas alinarak belirlenir. Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar,
“Iskonto edilmis bedeli” ile degerlenmektedir. Vadeye kadar elde tutulacak varliklarla ilgili faiz
gelirleri gelir tablosuna yansitilmaktadir. Sirket vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar
altinda simiflandirdig1 borg¢lanmayi temsil eden menkul kiymetlerde tahsilat riski dogmamasi
kosuluyla, kisa vadeli piyasa dalgalanmalarina istinaden deger diisiikliigli ayirmaz. Tahsilat riski
dogmasi durumunda s6z konusu deger diisiikliigliniin tutari, finansal varligin kayith degeri ile
varsa finansal varliktan hala tahsilati beklenen nakit akimlarinin, orijinal etkin getiri oran1 esas
almarak iskonto edilerek bulunan degeri arasindaki farktir. Kur korumali mevduatlar da, ilgili
sigortacilik mevzuati dogrultusunda, vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar altinda
siiflandirtlmistir (11 no’lu dipnot).

Bagh Menkul Kiymetler

Sirket’in dogrudan veya dolayli olarak diger sirketlerin yonetimine ve ortaklik politikalarinin
belirlenmesine katilmadigi ve yatirnm amaciyla edindigi ve uzun vadeli finansal varlik olarak
simiflandirdig1 hisse senetleri veya ortaklik paylaridir. Bu kiymetlerin, kayitli degerleri ile
giivenilir bir sekilde dlgiilebiliyor olmasi kosuluyla rayi¢ degerleri arasindaki farklar 6zsermaye
kalemlerine intikal ettirilmekte, piyasa rayici olan kiymetler aktifte piyasa rayicleri ile, digerleri
ise kayitli degerlerinden varsa deger diigiikliigii sonrasi net degeri ile gdsterilmektedir.
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2.9

2.10

2.11

Onemli Muhasebe Politikalariin Ozeti (Devami)

Varliklarda Deger Diisiikliigii
Finansal olmayan varhiklarda deger diigiikliigii

Itfaya tabi olan varliklar i¢in defter degerinin geri kazanilmasinin miimkiin olmadig1 durum ya
da olaylarin ortaya ¢ikmasi halinde deger disiikliigli testi uygulanir. Varligin defter degerinin
geri kazanilabilir tutarin1 agsmasi durumunda deger diisiikligi karsiligi kaydedilir. Geri
kazanilabilir tutar, satis maliyetleri diisiildiikten sonra elde edilen gercege uygun deger veya
kullanimdaki degerin biiyiik olanidir.

Deger diisiikliigiiniin degerlendirilmesi i¢in varliklar ayri tanimlanabilir nakit akimlarinin
oldugu en diisiik seviyede gruplanir (nakit iireten birimler).

Serefiye haricinde deger diisiikliigiine tabi olan finansal olmayan varliklar her raporlama
tarihinde deger diisiikliigiliniin olasi iptali i¢in gézden gegirilir.

Finansal varliklarda deger diisiikliigii

Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar disindaki finansal varlik
veya finansal varlik gruplari, her bilango tarihinde deger diigiikliigiine ugradiklarina iliskin
gostergelerin bulunup bulunmadigina dair degerlendirmeye tabi tutulur.

Finansal varligin ilk muhasebelestirilmesinden sonra bir veya birden fazla olayin meydana
gelmesi ve s6z konusu olayn ilgili finansal varlik veya varlik grubunun giivenilir bir bigimde
tahmin edilebilen gelecekteki nakit akimlar1 {izerindeki olumsuz etkisi sonucunda ilgili finansal
varligin deger diisiikliigline ugradigina iliskin tarafsiz bir gostergenin bulunmasi durumunda
deger diisiikligii zarar1 olusur.

Kredi ve alacaklar i¢in deger diisiikliigii tutar1 gelecekte beklenen tahmini nakit akimlarinin
finansal varligin etkin faiz orani iizerinden iskonto edilerek hesaplanan bugiinkii degeri ile
defter degeri arasindaki farktir.

Bir karsilik hesabinin kullanilmasi yoluyla defter degerinin azaltildig1 ticari alacaklar haricinde
biitiin finansal varliklarda, deger diisiikliigii dogrudan ilgili finansal varligin kayitli degerinden
diigiiliir. Ticari alacagin tahsil edilememesi durumunda s6z konusu tutar karsilik hesabindan
diistilerek silinir. Karsilik hesabindaki degisimler gelir tablosunda muhasebelestirilir.

Satilmaya hazir 6zsermaye araglari haricinde, deger diisiikliigli zarar1 sonraki donemde azalirsa
ve azalis deger diisiikliigli zararinin muhasebelestirilmesi sonrasinda meydana gelen bir olayla
iligkilendirilebiliyorsa, 6nceden muhasebelestirilen deger diisiikliigli zarar1, deger diisiikliigliniin
iptal edilecegi tarihte yatirnmin deger diislikliigii hicbir zaman muhasabelestirilmemis olmasi
durumunda ulasacag: itfa edilmis maliyet tutarini agmayacak sekilde gelir tablosunda iptal
edilir. Satilmaya hazir Ozsermaye araclarinin gercege uygun degerinde deger diigikligi
sonrasinda meydana gelen artig, dogrudan 6zsermayede muhasebelestirilir.

Tiirev Finansal Araclar
Bulunmamaktadir.

Finansal Varliklarin Netlestirilmesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlik ve yiikiimliiliikler, gerekli kanuni hakkin bulunmasi, s6z konusu varlik ve
yukiimliiliikleri net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile
yiikiimliiliklerin yerine getirilmesinin birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gdsterilirler.

Finansal Bilgiler
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2.12

2.13

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlar1 ile tutart belirli, nakde kolayca
cevrilebilen, kisa vadeli, ytiksek likiditeye sahip ve degerindeki degisim riski dnemsiz olan
3 aydan kisa yatirimlart igermektedir.

Nakit akig tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri asagida gosterilmistir:

31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

Bankalar (14 no’lu dipnot) 6.606.487.742 2.757.962.543
Banka garantili kredi kart1 alacaklari (14 no’lu dipnot) 4.001.723.709 1.774.941.505
Eksi - Faiz tahakkuklari (115.542.552) (53.032.179)
Eksi - bloke mevduatlar (14 ve 43 no’lu dipnotlar) (81.694.758) (22.722.892)
Nakit ve nakit benzerleri toplam 10.410.974.141 4.457.148.977

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla kamu kuruluslart lehine bloke edilmis faiz tahakkuku
hari¢ 65.600.000 TL tutarinda vadeli mevduati ve 16.094.758 TL tutarinda vadesiz mevduati
bulunmaktadir (31 Aralik 2022: Faiz tahakkuku hari¢ 13.250.000 TL vadeli mevduat ve
9.472.892 TL vadesiz mevduat).

Sermaye

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla Sirket sermayesinin dagilimi asagidaki gibidir:

31 Arahk 2023 31 Arahk 2022
Sermayedarin Adi Pay Oram Pay Tutan Pay Oram Pay Tutan
Axa Holding A.S. %93,03  5.262.135.934 %92,61  1.135.204.390
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. %6,92 391.222.029 %7,31 89.547.369
Diger 90,05 3.022.664 %0,08 987.428
Toplam %100,00 5.656.380.627 %100,00 1.225.739.187

Sirket’in 24 Ekim 2023 tarihli Olaganiistii Genel Kurul’da alinan kararla Sirket sermayesi
539.708.762 TL tutarinda artirilarak 1.765.447.949 TL’ye ulagmistir. S6z konusu sermaye artigi
ilgili mevzuat uyarinca biitiin aktif ve pasifleriyle birlikte bir biitiin olarak devralinmak suretiyle
birlesilen Groupama Sigorta A.S. ve Sirket’in 6zvarliklar1 dikkate alinarak tespit edilen degis
tokus orani uyarinca, Groupama Sigorta A.S.'nin 6zvarliklarindan (6denmis sermayesinden)
kargilanmistir. Sermaye artisina iliskin 24 Ekim 2023 tarihli Olaganiistii Genel Kurul karari,
31 Ekim 2023 tarihinde tescil edilerek 3 Kasim 2023 tarih ve 10950 sayili Ticaret Sicil
Gazetesi’nde yayimlanarak ilan edilmistir.

Sirket’in 29 Aralik 2023 tarihli Olaganiistii Genel Kurul’da alinan kararla Sirket sermayesi bu
defa 3.890.932.678 TL tutarinda artirlarak 5.656.380.627 TL’ye ulasmistir. S6z konusu
sermaye artist, yukarida agiklandigi sekilde biitiin aktif ve pasifleriyle birlikte bir biitiin olarak
devralinmak suretiyle birlesilen Groupama Sigorta A.S.’nin 15.700.830 TL tutarindaki
olaganiistii yedek akgeleri ve 84.113.561 TL tutarindaki ge¢mis yil karlari ile; Axa Sigorta
A.S.’nin 6zkaynaklarinda yer alan 2.221.763.287 TL tutarindaki olaganiistii yedek akgeleri,
2.195.756 TL tutarindaki gayrimenkul satis kart fonu, 14.602.871 TL tutarindaki istirak satig
kar1 fonu, 467.327.623 TL tutarindaki ge¢mis yil karlar1 ve 534.215.062 TL tutarindaki vergi
mevzuatina gore ayrilmis olan yeniden degerleme deger artis fonundan karsilanmig olup geriye
kalan 551.013.688 TL de nakit olarak artirilmistir. Nakit olarak artirilan bu tutar, 31 Aralik
2023 tarihi itibariyla tescili beklenen sermaye hesabina alinmis olup, tescili 7 Subat 2024 tarih
ve 11017 sayili Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi’nde yayimlanmugtir.
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2.13

2.14

Onemli Muhasebe Politikalariin Ozeti (Devami)

Sermaye (Devami)

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar
bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla Sirket kayitli sermaye sistemine tabi degildir.
Sirket’in sermayesi ile ilgili diger bilgiler 15 no’lu dipnotta agiklanmistir.

Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Siniflandirma

Sigorta Sozlesmeleri

Sigorta sozlesmeleri sigorta riskini transfer eden sozlesmelerdir. Sigorta sdzlesmeleri sigortaliy1
hasar olaymin olumsuz ekonomik sonuglarina karsi sigorta policesinde taahhiit edilen sart ve
kosullar altinda korur. Sirket tarafindan iiretilen ana sdzlesmeler, asagida da anlatildig1 gibi yangin,
nakliyat, kaza ve miihendislik basta olmak {izere hayat dis1 branglardaki sigorta s6zlesmeleridir.

Kaza sigortasi sozlesmeleri (mesuliyet, bireysel kaza ve motor) iki temel amaca hizmet
etmektedir. Bu sézlesmeler sigortaliy1 varligin hasar riskine ve iigiincii kisilere verilebilecek hasar
riskine karg1 korur. Yangin sigortast sozlesmeleri, sivil, ticari ve endiistriyel olarak iige ayrilir.
Sigortali, policede yer alan yangin, yildirim, patlama gibi risklerden kaynaklanan fiziksel kayip ve
hasara kars1 sigortalanir. Sigortali, kar kaybir maddesi ile sigorta sdzlesmesinin igerdigi bir olay
sonucu operasyonun kismi ve tamamiyla durmasindan kaynaklanan mutlak dolayli kayiplara karsi
korunur. Nakliyat sigorta s6zlesmeleri nakliyat sigortasi (tekne, kara veya hava nakil vasitalari) ve
tasima halindeki mal sigortalarin1 kapsamaktadir. Mithendislik sigorta sozlesmeleri iki alt gruba
ayrilmaktadir. Siirekli mevcut bulunan riskleri kapsayan siiresiz bir donemde gecerli olan
sozlesmeler ve gegici siireli, tekrar etmeyen riskleri kapsayan sozlesmeler. Birinci grup ani ve
onceden goriinemeyen mekanik donanim, tesisler ve elektronik zarar ve kayiplarim kapsar. Ikinci
grup, montaj ve insaatin garanti siiresiyle dogal olarak sinirli olan montaj ve insaat-montaj
sigortalarini igerir. Ayrica Tarim Sigortalar1 Havuz Isletmesi A.S. (“TARSIM”) tarafindan iiretilen
tarim sigortalari ile Dogal Afet Sigortalart Kurumu (“DASK”) tarafindan iiretilen zorunlu deprem
sigortast sozlesmeleri de bulunmaktadir. Sigorta sozlesmelerinden olusan gelir ve
yiikiimliiliiklerin hesaplama esaslari 2.21 ve 2.24 no’lu dipnotlarda agiklanmistir.

Reasiirans Sozlesmeleri

Reasiirans sozlesmeleri, Sirket tarafindan imzalanan bir veya daha fazla sigorta sdzlesmesiyle ilgili
olusabilecek hasarlar icin Sirket ve reasiirans sirketi tarafindan yiiriirliige konulan ve ilgili anlasma
tiiriine gore de dnceden anlasilan tutar ve kosullar lizerinden prim ve hasar hesaplagsmasi yapilan
sigorta sozlesmelerdir. Sirket’in reasiirans politikasi ve anlagmalari agsagida dzetlenmistir:

Sirket’in faaliyette bulundugu branslara bagli olarak askin hasar, eksedan ve boliismeli kot-par
anlagmalar1 bulunmaktadir.

Sirket’in yangin, nakliyat, oto dis1 kaza ve miihendislik branslarinda risk ve olay basina hasar
fazlas1 anlagmalar1 bulunmaktadir. S6z konusu hasar fazlasi anlagsmalar hasarin vuku bulma
tarihi esasina gore c¢alismaktadir. Insaat ve montaj branslarinda eksedan anlasmasi
bulunmaktadir. Oto dis1 kaza altindaki bazi branglar da bdliismeli yapidaki kot-par anlagmalar
ile korunmaktadir. S6z konusu reasiirans anlagmalari, reasiiroriin sorumlulugunun anlagmanin
sona ermesinden sonra da devam ettigi, run-off anlagsmalardir. Sirket’in trafik ve kasko
branslarinda boliismeli reasiirans sdzlesmesi bulunmamaktadir. Sadece katastrofik hasar fazlasi
reasilirans anlagmasi ile sel ve deprem gibi dogal afetler i¢in koruma saglanmistir.

Finansal Bilgiler



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.14

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Siniflandirma (Devami)

Ayrica, Sirket’in belirli rizikolar igin sigorta sdzlesmesi bazinda ihtiyari reasilirans anlagsmalari
bulunmaktadir.

Sirket, reasiirans anlagmalarinin biiyiik bir kismini Axa Global RE {izerinden akdetmektedir.
Sosyal Giivenlik Kurumu’na Aktarilan Primler

25 Subat 2011 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan 6111 sayili “Baz1 Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanun ve Diger Bazi Kanun ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun™un (“Kanun™) 59.
maddesiyle degisik 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu’nun 98. maddesi ile trafik kazalar
nedeniyle ilgililere yapilan saglik hizmet bedellerinin tahsil ve tasfiyesi yeni usul ve esaslara
baglanmistir. Bu ¢ercevede trafik kazalar1 sebebiyle biitiin resmi ve 6zel saglik kurum ve
kuruluslariin sunduklari saglik hizmet bedelleri kazazedenin sosyal giivencesi olup olmadigina
bakilmaksizin Sosyal Giivenlik Kurumu (“SGK”) tarafindan karsilanacaktir. Yine Kanun’un
Gegici 1. maddesine goére Kanun’un yayimlandig: tarihten dnce meydana gelen trafik kazalari
nedeniyle sunulan saglik hizmetleri bedellerinin SGK tarafindan karsilanmasit hiikme
baglanmustir.

Kanun’un s6z konusu maddeleri gergevesinde olusacak hizmet bedelleri ile ilgili olarak sigorta
sirketlerinin yiikiimliiliigii, Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 27 Agustos 2011
tarihli “Trafik Kazalari Nedeniyle Ilgililere Sunulan Saghk Hizmet Bedellerinin Tahsiline
Iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik” (“Y&netmelik™), 15 Eyliil 2011 tarih ve 2011/17
sayili “Trafik Kazalar1 Nedeniyle Ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iligkin
Usiil ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik Uygulamasina Iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda
Genelge” (“2011/17 sayili Genelge™) ve 17 Ekim 2011 tarih ve 2011/18 sayil1 “Sosyal Giivenlik
Kurumu’na (SGK) Tedavi Masraflarina iliskin Yapilan Odemelerin Muhasebelestirilmesine ve
Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodu Agilmasina Dair Genelge”de (“2011/18 sayili
Genelge”) aciklanan esaslara gore belirlenmistir (2.24 no’lu dipnot).

Bu cercevede, Kanun’un yaymmlandif tarihten sonra meydana gelen trafik kazalarindan
kaynaklanan tedavi masraflariyla ilgili olmak iizere, Sirket’in “Zorunlu Tasimacilik Sigortas1”,
“Zorunlu Trafik Sigortas1” ve “Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi” branglarinda 25 Subat 2011
tarihinden sonra yapilan poligelere iligkin olarak Yonetmelik, 2011/17 sayili Genelge ile 2012/3
sayilli Genelge ve 2 Mayis 2012 tarihli ve 28280 sayili Resmi Gazetede yayinlanan “Trafik
Kazalar1 Nedeniyle Ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” kapsaminda belirlenen
primleri SGK’ya aktarmasi gerekmektedir. Sirket yukarida anlatilan esaslar ¢er¢evesinde 1 Ocak —
31 Aralik 2023 déneminde 595.517.291 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2022: 285.934.502 TL)
(10 ve 24 no’lu dipnotlar) tutarinda prim ve 31 Aralik 2023 tarihi itibarryla 340.295.435 TL
(31 Aralik 2022: 185.795.494 TL) tutarinda kazanilmamig primler karsiligi hesaplamig ve
strastyla “SGK’ya aktarilan primler” ve “Kazamlmamis primler karsiligt SGK pay1” hesaplari
altinda muhasebelestirmistir.
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2.14

2.15

2.16

2.17

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Siniflandirma (Devami)
Tiirkiye Motorlu Tagsit Biirosuna Devredilen Prim ve Hasarlar

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan 11 Temmuz 2017 tarih ve 30121 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanarak yiiriirliige giren “Karayollart Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinda
Tarife Uygulama Esaslar1 Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik™ ile
belirlendigi sekliyle hasar frekansi yiiksek basamak ve/veya ara¢ gruplari i¢in 12 Nisan 2017
tarihinden itibaren yazilan trafik sigortasi poligeleri i¢in gegerli olmak tizere “Riskli Sigortalilar
Havuzu” (“RSH” veya “Havuz”) kurulmustur. S6z konusu yonetmelikle birlikte yiiriirliige giren
Riskli Sigortalilar Havuzu Caligma Esaslari’na gore, Havuz kapsamindaki trafik sigortasi
poligelerine iligkin prim ve hasarlar Tiirkiye Motorlu Tagit Biirosu (“TMTB”) tarafindan iki
asamali olarak hesaplanmaktadir. Buna gore, primler ve hasarlarin %50’si sigorta sirketleri
arasinda esit olarak paylastirilacak; kalan %50°lik kisim ise sigorta sirketlerinin trafik sigortasi
primlerinden son 3 yillik donemde aldiklar pay dikkate alinarak dagitilmaktadir.

15 Agustos 2017 tarihinde Tiirkiye motorlu Tasitlar Biirosu tarafindan yaymlanan Riskli
Sigortalilar Havuz Isleyis Kurallari'na gére; polige baslama tarihi 1 Temmuz 2021 ve sonrasi
olarak diizenlenen ve Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi’ne aktarimi yapilan yenilemelerin
Havuz primi de %74 olarak giincellenmistir. Police Baglama Tarihi 1 Temmuz 2021 6ncesi olan
policelere gelecek zeyiller i¢in Havuz primi polige iizerindeki orandan %76 hesaplanmaya
devam edecektir.

Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla TMTB tarafindan kesinlestirilerek iletilen aylik dekontlar
ve 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla heniiz iletilmemis aylar igin tahmini tutarlar1 dikkate alarak,
diizenleme kapsaminda Havuz’a devredilen ve Sirket’in pay1 kapsaminda Havuz’dan devir alinan
prim, tazminat ve komisyon tutarlarini kayitlarina almistir. Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibarryla
Havuz’a devredilen 1.015.121.671 TL prim, 730.183.921 TL 6denen tazminat ve 506.416.548 TL
muallak karsilik tutari ile; Havuz’dan Sirket pay1 olarak bildirilmis olan 672.765.901 TL prim,
602.115.811 TL o&denen tazminat, 6.424.559 TL riicu geliri, 2.887.368 TL sovtaj tutar1 ve
512.633.208 TL muallak karsilik tutari ilgili mevzuat dogrultusunda muhasebelestirmistir. Bunun
yant sira Havuz’dan devir alinan ger¢eklesmis ancak raporlanmamig tazminat karsiliklar1 TMTB
tarafindan gonderilen beklenen hasar prim oranlar1 ve Sirket aktiierinin goriisleri ¢ercevesinde
hesaplanmis ve kayitlara almmustir (17 no’lu dipnot).

Sigorta ve Yatirim Sozlesmelerinde Istege Bagh Katihm Ozellikleri
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

Istege Bagh Katihm Ozelligi Olmayan Yatirim Sézlesmeleri
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

Krediler

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

Finansal Bilgiler
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2.18

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Vergiler
Kurumlar Vergisi

15 Nisan 2022 tarihli ve 31810 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 7394 Sayili
Hazineye Ait Tasinmaz Mallarin Degerlendirilmesi ve Katma Deger Vergisi Kanununda Degisiklik
Yapilmast Hakkinda Kanun ile Baz1 Kanunlarda ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasma Dair Kanun’un 26’nc1 maddesi ile 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun gegici
13’lincii maddesine eklenen fikra ile, sigorta sirketlerinin de i¢inde bulundugu belirli sirketler icin,
Kurumlar Vergisi oran1 2022 yili vergilendirme donemine ait kurum kazanglari igin yeniden
diizenlenerek %25 olarak uygulanacag: belirlenmistir. Bu degisiklik ile 1 Temmuz 2022 tarihinden
itibaren verilmesi gereken beyannamelerden baglamak {izere 1 Ocak 2022 tarihinden itibaren
baglayan donemlere ait kurum kazanglarmim vergilendirilmesinde %25 orani gegerli olacaktir.
15 Temmuz 2023 tarih ve 32249 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7456 sayili Kanun ile sigorta
sirketlerinin de i¢inde oldugu belirli bazi sirketler i¢in genel kurumlar vergisi oran1 %25’den %30’a
yiikseltilmistir. Kurumlar vergisi orani artisi, 1 Ekim 2023 tarihinden itibaren verilmesi gereken
beyannamelerden baglamak; ve 2023 yili ve izleyen vergilendirme donemlerinde elde edilen
kazanglara uygulanmak iizere yiiriirliige girmistir.

Kurumlar vergisi oranit kurumlarin ticari kazancina vergi yasalar1 geregince indirim kabul
edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglari
istisnasi gibi) ve indirimlerin indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar
dagitilmadigi takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.

Tiirkiye’deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligr ile gelir elde eden dar miikellef kurumlar
ile Tiirkiye’de yerlesik kurumlara 6denen kar paylarindan (temettiiler) stopaj yapilmaz. Bunlarin
disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temettii 6demeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin
sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar iiger aylik mali karlar1 {izerinden %30 oraninda gecici vergi hesaplar ve o donemi
izleyen ikinci ayin 17’iincii glinline kadar beyan edip 17’°nci giinii aksamina kadar 6derler. Yil
iginde 6denen gecici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi
iizerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup edilir.

Mahsuba ragmen oOdenmis gegici vergi tutari kalmasi durumunda bu tutar nakden iade
alinabilecegi gibi devlete karsi olan diger mali borglara da mahsup edilebilir.

Tiirk vergi mevzuatina gére beyanname tlizerinde gosterilen mali zararlar 5 yili agmamak kaydiyla
donem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gecmis yil karlarindan mahsup
edilemez. Tiirkiye’de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir
uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap doneminin kapandigi ayi takip
eden dordiincii aym son giinii aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla
beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes y1l zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve
hatali iglem tespit edilirse 6denecek vergi miktarlar1 degisebilir.

Kurumlar vergisine ek olarak, dagitilmasi durumunda kar payr elde eden ve bu kar paylarini
kurum kazancina dahil ederek beyan eden tam miikellef kurumlara ve yabanci sirketlerin
Tiirkiye’deki subelerine dagitilanlar hari¢ olmak {izere kar paylar1 lizerinden ayrica gelir vergisi
stopaji hesaplanmas1 gerekmektedir. Gelir vergisi stopaji yeni Bakanlar Kurulu Karar ile
degistirilinceye kadar %10 oram1 uygulanacaktir. Dagitilmayip sermayeye ilave edilen kar
paylar1 gelir vergisi stopajina tabi degildir.
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2.18

2.19

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Vergiler (Devami)

Vergi Usul Kanunu ile Kurumlar Vergisi Kanununda degisiklik yapilmasina dair kanun
20 Ocak 2022 tarihinde Kanun No. 7532 sayiyla yasalasmis olup, gegici hesap donemleri de
dahil olmak tizere 2021 ve 2022 hesap donemleri ile 2023 hesap donemi gecici vergi
donemlerinde Miikerrer 298 inci madde kapsamindaki enflasyon diizeltmesine iligskin sartlarin
olusup olusmadigina bakilmaksizin mali tablolarin enflasyon diizeltmesine tabi tutulmayacagi
karara baglanmigtir. 7352 Sayili Kanun dogrultusunda enflasyon diizeltmesi 31 Aralik 2023
tarihli vergiye esas finansal bilgilerine uygulanacak olup, yapilan enflasyon diizeltmesinden
kaynaklanan kar/zarar fark: vergiye esas gecmis yillar kar/zarar hesabina dahil edilerek vergiye
tabi tutulmayacaktir. 28 Aralik 2023 tarih ve 32413 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7491
sayill “Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun” ile sigorta sirketlerinin de i¢inde oldugu belirli baz1 sirketlerin gegici vergi donemleri de
dahil olmak tizere 2024 ve 2025 hesap donemlerinde yapacaklar enflasyon diizeltmesi sonucu
olusacak kar veya zararlarin kazancin tespitinde dikkate alinmamasi diizenlenmistir.

Ertelenmig Vergi

Ertelenmis vergi yikiimliiliigii veya varligi, varliklarin ve yiikiimliiliiklerin finansal tablolarda
gosterilen tutarlari ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki gegici
farkliliklarin bilango yontemine gore vergi etkilerinin yasalasmig vergi oranlart dikkate alinarak
hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Ertelenmis vergi yiikiimliilikleri vergilendirilebilir gegici
farklarin timii icin hesaplanirken, indirilebilir gecici farklardan olusan ertelenmis vergi
varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle s6z konusu farklardan yararlanmanin
kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir. Bahse konu varlik ve yiikiimliiliikler,
ticari ya da finansal kar/zarar1 etkilemeyen isleme iliskin gecici fark, serefiye veya diger varlik
ve yiikiimliliiklerin ilk defa finansal tablolara alinmasindan (isletme birlesmeleri diginda)
kaynaklaniyorsa muhasebelestirilmez.

Ertelenmis vergi ylkiimliiliikleri. Sirket’in gecici farkliliklarin ortadan kalkmasini kontrol
edebildigi ve yakin gelecekte bu farkin ortadan kalkma olasiliginin diisiik oldugu durumlar
haricinde, bagli ortaklik ve istiraklerdeki yatirimlar ve is ortakliklarindaki paylar ile
iligkilendirilen vergilendirilebilir gegici farklarin tiimii i¢in hesaplanir. Bu tiir yatirrm ve paylar
ile iligkilendirilen vergilendirilebilir gecici farklardan kaynaklanan ertelenmis vergi varliklari,
yakin gelecekte vergiye tabi yeterli kar elde etmek suretiyle soz konusu farklardan
yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi ve gelecekte ilgili farklarin ortadan kalkmasinin
muhtemel olmasi sartlariyla hesaplanmaktadir.

Calisanlara Saglanan Faydalar

Sirket, kidem tazminati ve izin haklarina iligkin yiikiimliiliikklerini “Calisanlara Saglanan
Faydalara Iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 19”) hiikiimlerine gére

muhasebelestirmekte ve bilangoda “Kidem tazminati karsiligi” ve “Maliyet giderleri karsiligi”
hesaplarinda siniflandirmaktadir.

Sirket. Tiirkiye’de mevcut Is Kanunlari’'na gore, emeklilik veya istifa nedeniyle ve Is
Kanunu’nda belirtilen davraniglar digindaki sebeplerle isine son verilen ¢alisanlara belirli bir
toplu 6deme yapmakla yiikiimliidiir. Kidem tazminati karsilig1, Is Kanunu kapsaminda olusmasi
muhtemel yiikiimliligiin, belirli aktiieryal tahminler kullanilarak bugiinkii degeri {lizerinden
hesaplanmistir (22 no’lu dipnot).

Finansal Bilgiler
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2.20

2221

Onemli Muhasebe Politikalarimin Ozeti (Devami)

Karsihiklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir ylikiimliliiglin bulunmasi, yiikiimliiligiin yerine
getirilmesinin muhtemel olmasi ve s6z konusu yiikiimlillik tutarmin giivenilir bir sekilde
tahmin edilebilir olmas1 durumunda finansal tablolarda karsilik ayrilir. Karsilik olarak ayrilan
tutar, yikiimliliige iliskin risk ve belirsizlikler g6z oniinde bulundurularak, bilango tarihi
itibariyla ytikiimliliigiin yerine getirilmesi igin yapilacak harcamanin tahmin edilmesi yoluyla
hesaplanir. Karsiligin, mevcut yiikiimliiliiglin karsilanmasi i¢in gerekli tahmini nakit akimlarini
kullanarak o6l¢iilmesi durumunda s6z konusu karsiligin defter degeri, ilgili nakit akimlarinin
bugiinkii degerine esittir.

Karsiligin 6denmesi i¢in gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi ya da tamaminin ii¢lincii
taraflarca karsilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil
edilmesinin hemen hemen kesin olmasi ve giivenilir bir sekilde dl¢iilmesi halinde varlik olarak
muhasebelestirilir.

Gegmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Sirket’in tam olarak kontroliinde bulunmayan
gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan olayin gerceklesip gergceklesmemesi ile teyit
edilebilmesi miimkiin ylkimliliikler sarta bagh yiikiimliiliikler olarak degerlendirilmekte ve
finansal tablolara dahil edilmemektedir (23 no’lu dipnot).

Gelirlerin Muhasebelestirilmesi
Yazilan Primler

Yazilan primler, dénem i¢inde tanzim edilen polige primlerinden iptaller ¢iktiktan sonra kalan
tutar1 ifade etmektedir. 2.24 no’lu dipnotta agiklandigi tlizere prim gelirleri, yazilan primler
tizerinden kazanilmamis prim karsiligi ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gore finansal
tablolara yansitilmaktadir.

Reasiirans Komisyonlart

Reasiirans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan komisyonlar cari dénem iginde
tahakkuk ettirilir ve gelir tablosunda, teknik boliimde, faaliyet giderleri icerisinde yer
almaktadir. 2.24 no’lu dipnotta agiklandigi {izere reasiirans komisyon gelirleri, alinan
komisyonlar {izerinden ertelenmis komisyon gelirleri ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gore
finansal tablolara yansitilmaktadir.

Riicu ve Sovtaj Gelirleri

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla hazirlanan finansal tablolarda Hazine ve Maliye
Bakanlig1 tarafindan yaymnlanan 20 Eylil 2010 tarih ve 2010/13 sayili “Riicu ve Sovtaj
Gelirlerine Iliskin Genelge”ye istinaden Sirket, tazminat &demesini gergeklestirerek
sigortalilarindan ibraname veya 6demenin yapildigina dair belgenin alinmis olunmasi ve karsi
sigorta sirketine ya da 3. sahislara bildirim yapilmasi kaydiyla, borglu sigorta sirketinin teminat
limitine kadar olan riicu alacagini tahakkuk ettirmistir. S6z konusu tutarin tazminat ddemesini
takip eden alt1 ay igerisinde karsi sigorta sirketinden veya dort ay igerisinde 3. sahislardan tahsil
edilememesi durumlarinda bu alacaklar i¢in alacak karsiligi ayrilmaktadir. Bu cercevede
31 Aralik 2023 tarihi itibartyla tahakkuk ettirilmis olan riicu alacagi tutar1 reasiirans pay1
diisiilmiis olarak 756.036.948 TL (31 Aralik 2022: 388.085.736 TL) ve bu alacaklar i¢in ayrilan
karsilik tutart ise 366.098.239 TL (31 Aralik 2022: 219.280.431 TL) Sirket’in 31 Aralik 2023
tarihi itibariyla esas faaliyetlerinden kaynaklanan sgiipheli riicu ve sovtaj alacak tutari
1.619.603.917 TL’dir (31 Aralik 2022: 1.008.912.428 TL). Bu alacaklarin tamamu i¢in karsilik
ayrilmistir (12 no’lu dipnot).
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2.21

2.22

2.23

2.24

Onemli Muhasebe Politikalariin Ozeti (Devami)
Gelirlerin Muhasebelestirilmesi (Devami)
Faiz gelir ve gideri

Faiz gelir ve giderleri ilgili donemdeki gelir tablosunda tahakkuk esasina gore
muhasebelestirilmektedir. Faiz geliri sabit getirili yatirim araglarinin kuponlarindan saglanan
gelirleri ve iskontolu devlet tahvillerinin i¢ iskonto esasina gore degerlenmelerini kapsar.

Temettii geliri

Hisse senedi yatirimlarindan elde edilen temettii geliri, hissedarlarin temettii alma hakk:
dogdugu zaman kayda alinir.

Kiralamalar

Kiralamanin fiilen bagladig: tarihte, Sirket kira ylikiimliiligiinii ve ilgili kullanim hakki varligini
o tarihte gergeklesmemis olan kira Odemelerinin bugilinkii degeri ilizerinden Olger. Kira
o0demeleri, kiralamadaki zimni faiz oraninin kolaylikla belirlenebilmesi durumunda, bu oran
kullanilarak; zimni faiz oranin kolaylikla belirlenememesi durumunda ise kiracinin alternatif
borg¢lanma faiz orani kullanilarak iskonto edilir.

Kar Pay1 Dagitimi

Temettii borglar1 kar dagitiminin bir unsuru olarak beyan edildigi donemde yiikiimliiliikk olarak
finansal tablolara yansitilir.

Teknik Karsihiklar
Kazanilmamus Primler Karsiligi

Kazanilmamis primler karsiligi, yiriirlikte bulunan sigorta sdzlesmeleri i¢in tahakkuk etmis
primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin briit olarak giin esasma gore
ertesi hesap donemi veya hesap donemlerine sarkan kismindan olusmaktadir. Belirli bir bitis tarihi
olmayan emtia nakliyat sigortasi sdzlesmelerinde, son li¢ ayda tahakkuk etmis primlerden sonra
kalan tutarin %50’si kazanilmamis primler karsilig1 olarak ayrilmaktadir. Kazanilmamig primler
karsiliginin hesaplanmasi sirasinda, giin esasina gore takip eden doneme sarkan kisim hesap
edilirken genel uygulamada poligelerin 6glen 12:00’de baslayip yine 6glen 12:00°de sona erdigi
varsayllmustir. Yazilan primler i¢in aracilara 6denen komisyonlar ile reasiirorlere devredilen
primler nedeniyle reastirdrlerden alinan komisyonlarin gelecek donem veya donemlere isabet eden
kismi, bilangoda sirasiyla gelecek aylara ait giderler ve gelecek aylara ait gelirler hesaplarinda,
gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesabi altinda netlestirilerek muhasebelestirilmektedir.
Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca dovize endeksli sigorta sozlesmelerine iliskin
kazanilmamis primler karsihigimin hesabi sirasinda, sigorta sozlesmesinde ayrica bir kur
belirtilmemigse ilgili primin tahakkuk tarihindeki TCMB’nin Resmi Gazete’de ilan ettigi doviz
satis kurlar dikkate alinmaktadir (17 no’lu dipnot).

Finansal Bilgiler
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2.24

Onemli Muhasebe Politikalarimin Ozeti (Devami)
Teknik Karsiliklar (Devami)
Ertelenmis Uretim Giderleri ve Asistans Primleri ile Ertelenmis Komisyon Gelirleri

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yaymmlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/25 sayili
Genelge uyarinca, yazilan primler i¢in aracilara 6denen komisyonlar ile reasiirorlere devredilen
primler nedeniyle reasiirérlerden alinan komisyonlarin gelecek donem veya donemlere isabet
eden kismi, bilangoda sirasiyla “Ertelenmis tiretim giderleri” ve “Ertelenmis komisyon gelirleri”
hesaplarinda, gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesabi altinda netlestirilerek
muhasebelestirilmektedir (17 no’lu dipnot).

Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla asistans hizmeti aldig1 sirketlere cari donemde yaptigi
O0demelerin gelecek donemlerle ilgili olan 485.055.320 TL (31 Aralik 2022: 216.691.780 TL)
tutarindaki kismini erteleyerek, bilangoda “gelecek aylara ait diger giderler” hesabi altinda
finansal tablolarina yansitmistir (47.1 no’lu dipnot).

Devam Eden Riskler Karsilig

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta sirketleri, yiirlirliikte bulunan sigorta
sozlesmeleri dolayisiyla ortaya ¢ikabilecek tazminatlarin, ilgili sozlesmeler igin ayrilmis
kazanilmamig primler karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi, beklenen hasar prim oranini
dikkate alarak devam eden riskler karsiligi ayirmakla yiikiimliidiirler. Beklenen hasar prim
orani, gerceklesmis hasarlarin kazanilmig prime boliinmesi suretiyle bulunur. Hazine ve Maliye
Bakanligi tarafindan yayimlanan 13 Aralik 2012 tarih ve 2012/15 sayilt “Devam Eden Riskler
Karsiligi Hesaplamasinda Yapilan Degisiklik Hakkinda Genelge” (“2012/15 no’lu Genelge”)
uyarinca, s6z konusu beklenen hasar prim orani hesaplamasi 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri
itibariyla ana brans bazinda yapilmistir. Brans bazinda hesaplanan beklenen hasar prim oraninin
%95’in iizerinde olmasi halinde, %95°1 asan oranin net kazanilmamis primler karsiligi ile
carpilmast sonucunda bulunan tutar, net Devam Eden Riskler Karsiligi (“DERK”), %951 agan
oranin briit kazanilmamis primler karsilig: ile ¢arpilmasi sonucunda bulunan tutar briit Devam
Eden Riskler Karsiligi olarak hesaplanir. Briit tutar ile net tutar arasindaki fark ise
reasiirdr pay1 olarak dikkate alinir.

Teknik Kargiliklar Yonetmeligi ve Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 2019/5 (“Devam Eden
Riskler Karsiligina iliskin Genelge 2019/5”) sayili Genelgesi ile sirketlere, Devam Eden Riskler
Karsilig1 hesaplamasini, tiim branslarda, son dort kaza ¢eyregine iliskin briit hasar prim orani
tizerinden hesaplama yapabilmeleri imkani taninmistir. Briit hasar prim orani, kaza yili esas
alinarak cari donem dahil son dort ii¢ aylik déonemin toplami iizerinden endirekt isler de dahil
edilerek gergeklesen nihai hasar tutarinin briit kazanilan prime boliinmesi suretiyle hesaplanir.
Sirketce, muallak tazminat karsiligi hesabinda iskonto uygulanan branslarda, DERK hesabinda
gergeklesen nihai hasar tutart hesaplanirken iskonto edilmis tutarlar dikkate alinir. Teknik
Karsiliklar Yonetmeligi ve Hazine ve Maliye Bakanligi’nmin 2020/1 (“2019/5 Sayili Devam
Eden Riskler Karsiligina iliskin Genelgede Degisiklik Yapilmasina Dair Genelge”) sayili
Genelgesi ile direkt iiretimin %100’tiniin Tirkiye’de kurulan havuzlara devredildigi isler igin
ayr1 hesaplama yapilmasi halinde briit hasar prim oraninin %100 oraninin, diger isler i¢in ise
briit hasar prim oraninin %85 oraninin iizerinde olmasi halinde asan kisim briit kazanilmamig
primler karsilig1 ile carpilmasi suretiyle briit DERK, net kazanilmamis primler karsiligr ile
carpilmasi suretiyle net DERK tutar1 hesaplanir.
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2.24

Onemli Muhasebe Politikalarimin Ozeti (Devami)

Teknik Karsiliklar (Devami)

Ayrica, 2019/5 sayili Devam Eden Riskler Karsiligina iliskin Genelge’de DERK tutarinin,
yukarida agiklanan muhasebe yili ya da kaza y1l1 bazinda hesaplanabilecegi belirtilmistir. Sirket,
ilgili genelge neticesinde Kara Araglar1 Zorunlu Mali Mesuliyet (Zorunlu Trafik ve Ihtiyari
Mali Mesuliyet ayr1 ayr1 olmak iizere) ve Genel Sorumluluk branslarinda kaza yili ve diger tiim
branglarda ise muhasebe yili bazinda DERK hesab1 yapmaktadir.

Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla yaptigi hesaplama sonucunda 624.324.608 TL
(31 Aralik 2022: 240.251.838 TL) tutarinda net devam eden riskler karsiligi hesaplamis ve
kayitlarina yansitmistir (17 no’lu dipnot).

Muallak Tazminat Karsiligy

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha onceki hesap donemlerinde veya
cari hesap doneminde fiilen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamais ise
tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri igin muallak
tazminat karsiligi ayirmaktadir. Muallak hasar karsiligi eksper raporlarina veya sigortali ile
eksperin degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup ilgili hesaplamalarda riicu, sovtaj
ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilmemektedir.

Hesap donemlerinden Once meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar edilmis
tazminatlar, ger¢eklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul edilmektedir.
28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara Iliskin
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” ve 5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16
sayil1 “Muallak Tazminat Karsihigina Iliskin Genelge” uyarinca, aktiieryal zincirleme merdiven
metodlart (“AZMM”) kullanilarak, Sirket’in gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
karsiligr (“IBNR”) hesaplanmigtir. 17 Temmuz 2012 tarih ve 28356 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan ilgili Yonetmelik’te degisiklik yapilmasma iliskin Yonetmelik ile “Gergeklesmis
ancak rapor edilmemis tazminat bedeli, igerigi ve uygulama esaslari Hazine ve Maliye
Bakanliginca belirlenen aktiieryal zincirleme merdiven metodu veya Hazine ve Maliye
Bakanliginca belirlenecek diger hesaplama yontemleriyle hesaplanir” hitkmii getirilmistir.

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan 5 Aralik 2014 tarihinde yayimlanan 2014/16 sayili Muallak
Tazminat Karsiligma iliskin Genelge (“Genelge”) ile AZMM hesaplamalarinin “Standart Zincir,
Hasar/Prim, Cape Cod, Frekans/Siddet, Miinich Zincir Yontem ve Bornhuetter-Ferguson” olmak
iizere alt1 farkli yontem ile yapilabilecegi belirtilmistir. Ayrica bu genelge ile brans bazinda olmak
iizere kullanilacak olan verinin se¢imi, diizeltme islemleri, en uygun metodun ve gelisim
faktorlerinin secimi ile aktiieryal yontemler kullanilarak gelisim faktorlerine miidahale yetkisi sirket
aktlierine verilmektedir. Genelge uyarinca aktiieryal dayanagmin olmasi ve sirketge kullanilan
aktiieryal zincirleme merdiven metoduna gore hesaplanan tutardan fazla olmasi sartryla, IBNR
hesab sirketlerce belirlenecek diger yontemler ile de yapilabilmektedir.

5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayilh Muallak Tazminat Karsiigina Iliskin Genelge nin
dordiincti maddesi uyarinca Sirket, tiim branglarda ilgili bransin 6zelliklerini dikkate alarak,
yonetmelik ¢er¢evesinde belirledigi aktiieryal yontem ile IBNR hesabin1 yapmistir. S6z konusu
yontem, Zorunlu Trafik bransini, teminat bazli ayrimi1 (maddi/bedeni) yanisira hasar nedenleri
(maddi tazminat, oliim, sakatlik, deger kaybi, siiriicii kusurlari, bakici giderleri) tizerinden ele
almaktadir. Bu ayrimlarda, hasar iiggenlerinin hem ortalama maliyet hem de hasar frekansi
gelisimleri  degerlendirilmektedir. Bununla birlikte dosyalarin  hukuki durumlari da
degerlendirilmektedir. Ayrica kara araglari sorumluluk ve kasko hari¢ diger branslarda daha
homojen bir veri setiyle hesaplama yapilabilmesini teminen biiyiik hasar olarak nitelendirilen ug
hasarlar istatistiki yontemlerle elimine edilmistir. S6z konusu IBNR hesaplamalar1 briit olarak
yapilmakta ve Sirket’in yiiriirliikte bulunan veya ilgili reasiirans anlagsmalarina bagl olarak net
tutarlar belirlenmektedir.

Finansal Bilgiler
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2.24

Onemli Muhasebe Politikalariin Ozeti (Devami)

Teknik Karsiiklar (Devami)

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi ve ilgili tarihe kadar
yapilmig tim 6demelerin (riicu ve sovtaj tahsilatlarin diisiildiikten sonra) toplamindan olusan
gergeklesmis hasar tutari ile igerigi ve uygulama esaslar1 Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ve
1 Ocak 2015 tarihinden itibaren yiiriirliige girmis olan Genelge cergevesinde belirlenmis olan
aktiieryal zincirleme merdiven yontemleri kullanilarak bulunan nihai hasar tutari arasindaki fark
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli olarak muhasebelestirilmektedir. Sirket,
her brang i¢in aktiieryal zincirleme merdiven metodu (“AZMM”) hesaplamalarini1 gerceklesen
hasarlar (muallak ve 6denen hasarlar toplami) lizerinden yapmustir.

Sirket’in her brans i¢in kullanmayi se¢mis oldugu AZMM hesaplama yoOntemi, bu
hesaplamalarin 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibarryla sonuglari ve briit olarak bulunan
sonuglarin reasiirans sonrasi net tutarlarin belirlenmesine iligkin yontemler ile biiyiilk hasar
elemesinde kullanilan limitler, AZMM hesaplamalarinda yapilan gelisim katsayis1 miidahaleleri
ile miidahale etkileri 17 no’lu dipnotta agiklanmustir.

2.14 no’lu dipnotta da agiklandig: iizere, 2011/18 sayili Genelge uyarinca, Sirket’in “Zorunlu
Karayolu Tasimacilik Mali Sorumluluk”, “Zorunlu Trafik” ve “Otobiis Zorunlu Koltuk Ferdi
Kaza” branglarinda vermis oldugu teminatlara iliskin tedavi giderlerini 6deme yiikiimliligi
kalmadigindan, 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla ger¢eklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat tutarinin belirlenmesi i¢in hazirlanan AZMM gelisim iicgenlerinden, Kanun kapsamina
giren tedavi masraflarina iliskin 6denen tazminatlar, muallak tazminatlar ve tahsil edilen riicu,
sovtaj ve benzeri gelirler ¢ikarilmistir.

31 Aralik 2023 tarihi itibartyla belirlenen gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsilig
olarak net 8.278.181.483 TL (31 Aralik 2022: 3.429.047.208 TL) tutarinda toplam ilave
muallak hasar karsilig1 ayirmistir (17 no’lu dipnot).

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 10 Haziran 2016 tarihli ve 2016/22 sayili
“Muallak Tazminat Karsiligindan Kaynaklanan Net Nakit Akislarinin Iskonto Edilmesi Hakkinda
Genelge” ve 15 Eyliil 2017 tarihli 2017/7 sayili “Muallak Tazminat Karsiligindan Kaynaklanan Net
Nakit Akiglarinm Iskonto Edilmesi Hakkindaki 2016/22 Sayili Genelgede Degisiklik Yapilmasina
Dair Genelge” ile SEDDK tarafindan yayimlanan 15 Ocak 2024 tarih ve 2024/3 sayili “Muallak
Tazminat Karsiligindan Kaynaklanan Net Nakit Akislarinin iskonto Edilmesi Hakkindaki 2016/22
Sayili Genelgede Degisiklik Yapilmasina Dair Genelge™” (“2024/3 sayili Genelge”) uyarinca Sirket,
31 Aralik 2023 tarihi itibartyla Genel Sorumluluk ve Kara Araglari Sorumluluk branglarindaki
muallak tazminat karsiliklan icin net 5.577.337.618 TL tutarinda iskontoyu finansal tablolarina
yansitmigtir (31 Aralik 2022: 1.886.490.741 TL) (17 no’lu dipnot). 2024/3 sayili Genelge uyarinca,
31 Aralik 2023 tarihi itibarryla gerceklesen iskonto hesaplamasi, yillik %35 orani dikkate alinarak
yapilmustir (31 Aralik 2022: %22). S6z konusu iskonto orani degisikliginin, 31 Aralik 2023 tarihi
itibartyla kayit altina alman net muallak tazminat karsiligi tizerinde 656.813.100 TL tutarinda
azaltici etkisi olmustur.

Dengeleme Karsilig

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, sigorta sirketleri, takip eden hesap donemlerinde
meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri
karsilamak iizere kredi deprem teminatlari igeren sigorta sozlesmeleri i¢in dengeleme karsiligt
ayirmak zorundadirlar. S6z konusu karsilik her bir yila tekabiil eden net deprem ve kredi
primlerinin %12’si oraninda hesaplanir. Net primin hesaplanmasinda, boliismesiz reasiirans
anlagmalar i¢in 6denen tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir.
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2.24

2.25

Onemli Muhasebe Politikalariin Ozeti (Devam)
Teknik Karsiliklar (Devami)

Cari yilda ayrilan dengeleme karsiligindan olmamak kaydiyla, deprem tazminatlar1 igin ayrilan
dengeleme karsiliginin deprem nedeniyle yapilan tazminat 6demeleri ile eksper raporu veya afet
durumunda resmi kurumlardan temin edilecek belgeler gibi kanitlara dayanilarak ayrilan
muallak tazminat karsiliginin dengeleme karsiligindan indirilmesi ya da dengeleme karsiliginin
giincellenmesi miimkiin bulunmaktadir. Bu kapsamda Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla,
daha 6nce meydana gelen deprem hasarlarina iligkin olarak 6dedigi veya muallak hasar karsiligi
ayirdig1 dosyalara istinaden 457.560.936 TL tutarindaki hasar tutarin1 dengeleme karsiligindan
indirmigtir (31 Aralik 2022: 14.933.530 TL). Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla
573.692.674 TL (31 Aralik 2022: 472.462.234 TL) tutarinda dengeleme karsiligi ayirmis ve
bilangoda “Diger Teknik Kargiliklar” hesabinda muhasebelestirmistir (17 ve 47.1 no’lu
dipnotlar).

Hisse Bazh Odemeler

Hisse senetleri, calisanlara genellikle nakit maaslar1 ve saglanan diger faydalara ek olarak iicret
paketlerinin bir unsuru olarak verilir. Calisanlarina, diger iicretlerin yani sira, hisse senedi ve
hisse senedi opsiyonu da vermekte olan bir igletme, ek faydalar kazanmak igin ilave iicret
Odiiyor demektir. Alinan hizmetlerin gercege uygun degerlerinin ol¢lilmesindeki zorluk
nedeniyle, isletme, s6z konusu ¢alisma hizmetinin gercege uygun degerini, 6zkaynaga dayali
finansal araglarin gercege uygun degerlerini referans almak suretiyle dlger.

Ozkaynaga dayali finansal aracglarin gercege uygun degerleri referans almarak 6lgiilen islemler
acisindan, 6zkaynaga dayali finansal araglarin gercege uygun degerleri, 6l¢iim tarihi itibariyla,
s0z konusu finansal araglarin kosul ve ilkeleri de goz Oniinde bulundurulmak suretiyle ve
mevcut olmasi durumunda bunlarin piyasa fiyatlar1 araciligtyla 6l¢iiliir.

Sirket’in nihai ana ortagr olan Axa SA’nin belirlemis oldugu performans kosullarinin
saglanmasi sartiyla Axa SA hisselerinden Sirket calisanlarina vermektedir. Verilen bu hisse
senetleri karsiiginda Sirket, TFRS 2 “Hisse Bazli Odemeler” Standardi kapsaminda Axa
SA’nin yaptig1 maliyet yansitmalar1 i¢in bilancosunda karsilik ayirirken, Axa SA hisse
fiyatindaki degisimleri 6zkaynaklarinda, hakedilen hisse senetlerinin c¢alisanlara verilmesi
sonucunda ortaya ¢ikan maliyetleri gelir tablosunda muhasebelestirmektedir (23 no’lu dipnot).

Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilango tarihi itibartyla raporlanan varliklar ve
yiikiimliiliiklerin tutarlarini, sarta bagl varliklarin ve ylkimliliklerin agiklanmasini ve hesap
donemi boyunca raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve
varsayimlarin  kullanilmasint ~ gerektirmektedir. Muhasebe degerlendirme, tahmin ve
varsayimlari, ge¢mis tecrilbbe ve diger faktorler ile o giiniin kosullariyla gelecekteki olaylar
hakkinda makul beklentiler dikkate alinarak siirekli olarak degerlendirilir. Bu degerlendirme ve
tahminler, yonetimin mevcut olaylar ve islemlere iligkin en iyi bilgilerine dayanmasina ragmen,
fiili sonuglar varsayimlarindan farklilik gosterebilir.

Sirket i¢in en 6nemli muhasebe tahminlerinden biri yiiriirliikte olan poligelerinden dogacak giderlere
iliskin nihai net yiikiimliiliiklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yiikiimliiliiklerin tahmin
edilmesi., dogasi itibartyla c¢ok sayida belirsizligin degerlendirilmesini icerir. S6z konusu
yiikiimliiliiklere iliskin tahmin ve varsayimlar 2.24 ve 17 no’lu dipnotlarda agiklanmaktadir.

Finansal Bilgiler
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3. Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimleri (Devam)

Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsayimlar siirekli olarak gozden gecirilmektedir.
Muhasebe tahminlerindeki gilincellemeler tahminlerin giincellemesinin yapildigi dénemde ve bu
giincellemelerden etkilenen miiteakip donemlerde kayitlara alinmaktadir.

Ozellikle, finansal tablolarda sunulan tutarlar {izerinde en fazla etkisi olan, dnemli tahminlerdeki
belirsizliklere ve kritik olan yorumlara ait bilgiler agagidaki notlarda agiklanmistir:

4 no’lu dipnot - Sigorta ve finansal riskin yonetimi

6, 7, 8 no’lu dipnotlar Maddi/maddi olmayan duran varliklar ile yatirim amacglh gayrimenkuller
10 no’lu dipnot - Reasiirans varliklar1 ve yiikiimliiliikleri

11 no’lu dipnot - Finansal varliklar

12 no’lu dipnot - Kredi ve alacaklar

21 no’lu dipnot - Ertelenmis vergiler

22 no’lu dipnot - Caliganlara saglanan faydalar

23 no’lu dipnot - Karsiliklar

42 no’lu dipnot - Riskler

4, Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi
Sigorta riskinin yonetimi

Sigorta sdzlesmelerine iligkin risk, sigorta konusu olayin gergeklesmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutarimmin bilinemiyor olmasidir. Sigorta sdzlesmelerinin dogasi
geregi, soz konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metodlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir polige
portfdyiinde, Sirket’in sigorta sozlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldig1 temel risk, 6denen
hasar ve tazminatlarin sigortacilik karsiliklarinin kayitli degerlerinin tistiinde ger¢eklesmesidir.

Sirket police yazma stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gore
belirlemektedir.

Sirket s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve tarafi oldugu
reasiirans anlagsmalari ile yonetmektedir.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brang bazinda dagilimi agagida 6zetlenmistir:

31 Arahk 2023 31 Aralik 2022

Kara araglar1 sorumluluk
Yangin ve dogal afetler
Nakliyat

Kara araclar

Genel zararlar

Genel sorumluluk
Finansal kayiplar

Kaza

Su araglar1

Hukuksal koruma
Kefalet

Hava araglar

10.986.264.829.755
3.715.232.289.206
1.777.506.108.899
621.376.642.417
617.630.638.222
254.354.213.920
167.096.746.679
73.795.294.268
34.052.367.835
14.881.259.822
5.855.582.347
3.709.520.360

6.177.315.535.806
1.518.449.148.848
198.076.694.398
265.592.235.554
614.604.219.768
156.673.633.348
82.760.175.992
35.341.755.961
6.219.947.573
11.728.623.030
1.852.818.813
23.497.662.050

Seyahat saglik (Ferdi kaza sigortasi) 989.996.250 649.002.029
Kredi 48.727.276 142.475.412
Toplam 18.272.794.217.256 9.092.903.928.582
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4, Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devam)
Finansal riskin yonetimi

Sirket, sahip oldugu finansal varliklari, reasiirans varliklar1 ve sigortacilik yiikiimliiliiklerinden
dolayi finansal risklere maruz kalmaktadir. Ozet olarak temel finansal risk, finansal varliklardan
saglanan gelirlerin, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliklerin karsilanmasinda
yetersiz kalmasidir. Finansal riskin en énemli bilesenleri piyasa riski (kur riski, piyasa degeri
faiz orani riski, nakit akimi faiz orani riski ve fiyat riskini igerir), kredi riski ve likidite riskidir.
Sirket’in genel risk yonetimi programi, finansal piyasalarin degiskenligine ve bunun Sirket’in
finansal performansi iizerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirilmesine
yogunlagmaktadir. Sirket, herhangi bir tiirev finansal enstriiman kullanmamaktadir. Risk
yonetimi, Sirket yonetimi tarafindan Yonetim Kurulu’nca onaylanmig usuller dogrultusunda
gergeklestirilmektedir.

Finansal riskin yonetimi (Devamu)
(a) Krediriski

Kredi riski, Sirket’in iligkide bulundugu iiglincii taraflarin, yapilan sozlesme gereklerine
uymayarak yilikiimliliiklerini kismen veya tamamen zamaninda yerine getirememelerinden
dolayi Sirket’in karsilasacagi durumu ifade eder.

Sirket kredi ve alacaklar olarak siniflandirilan finansal varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden
kaynaklanan alacaklarinin (reasiirans alacaklar1 dahil) kredi riskini alinan teminat ve karsi taraf
seciminde uyguladigi prosediirler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir. Bu alacaklar ile ilgili
diger aciklamalar 12 no’lu dipnotta yapilmistir.

Sirket’in kredi ve alacak grubu disinda kalan ve kredi riskine tabi finansal varliklar1 genellikle
devlet i¢ bor¢lanma senetleri, Tiirkiye’de yerlesik banka ve diger finansal kurumlarda tutulan
vadeli ve vadesiz mevduat, finansman bonosu ve 6zel sektdr tahvilini temsil etmekte ve bu
alacaklar yiiksek kredi riskine sahip olarak kabul edilmemektedir.

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla maruz kalinan kredi riskleri, finansal arag tiirleri
itibariyla asagidaki tabloda sunulmustur. Bankalar, banka garantili ve ii¢ aydan kisa vadeli kredi
kart1 alacaklar1 da kredi riskine dahil edilmistir.

Kredi ve Alacaklar
Sigortacihk Faaliyetlerinden
31 Arahk 2023 Alacaklar Diger Alacaklar
Finansal  Nakit ve Nakit
iliskili Diger ilikili Diger Varhklar (*) Benzerleri
Raporlama tarihi itibartyla maruz
kalinan azami kredi riski (A+B+C) 25.914.601 11.913.831.685 59.653.573 434.632.365 20.330.146.133 10.608.211.451
- Azami riskin teminat. karsilik vs. ile
giivence altina alinmis kismi - 407.497.496
A. Vadesi gegmemis ya da deger disiikliigiine
ugramamus finansal varliklarin net defter degeri 25.914.601 11.079.439.457 59.653.573 434.632.365 20.330.146.133  10.608.211.451
B. Vadesi gegmis ancak deger diisiikliigiine
ugramamus varliklarin net defter degeri - 834.392.228
C. Deger diisiikliigiine ugrayan varliklarin net
defter degerleri - - - - -
-Briit defter degeri - 2.069.480.392 - 128.925 2.000.000

Deger diisiikligii - (2.069.480.392) - (128.925) (2.000.000)
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4, Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devam)

Kredi ve Alacaklar
Sigortacihk Faaliyetlerinden
31 Arahk 2022 Alacaklar Diger Alacaklar
Finansal  Nakit ve Nakit
ligkili Diger ligkili Diger Varhklar (*) Benzerleri
Raporlama tarihi itibartyla maruz
kalinan azami kredi riski (A+B+C) 7.595.445  4.009.436.710 110.352 131.757.036 10.534.484.288  4.532.904.048
- Azami riskin teminat. karsilik vs. ile
glivence altina alinmis kismi - 229.964.771
A. Vadesi gegmemis ya da deger diisiikliigiine
ugramamis finansal varliklarin net defter degeri 7.595.445 3.768.704.167 110.352 131.757.036 10.534.484.288  4.532.904.048
B. Vadesi gegmis ancak deger diisiikliigiine
ugramamus varliklarin net defter degeri - 240.732.543
C. Deger diisiikliigiine ugrayan varliklarin net
defter degerleri - - - - -
-Briit defter degeri - 1.274.984.050 - - 2.000.000
-Deger diisikligii - (1.274.984.050) - - (2.000.000)
*) Bagli menkul kiymetler dahil gosterilmistir.

(b)  Piyasa riski

Piyasa riski, faiz oran1 ve doviz kurlar1 gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek degisikliklerin
Sirket’in gelirini veya elinde bulundurdugu finansal araglarin degerini etkileme riskidir.

Faiz orani riski

Faiz oranlarindaki degismelerin finansal araclarin fiyatlarinda dalgalanmalara yol a¢masi.
Sirket’in faiz orani riskiyle basa ¢ikma gerekliligini dogurmaktadir. Sirket’in faiz orani riskine
duyarliligi, aktif ve pasif hesaplarin vadelerindeki uyumsuzlugu ile ilgilidir. Bu risk faiz
degisimlerinden etkilenen varliklari aynmi tipte ylkiimliliiklerle karsilamak suretiyle
yonetilmektedir.

Sirket’in faiz i¢eren varliklart hem sabit faizli hem de degisken faizli finansal enstriimanlardan

olusmaktadir.

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Sabit Faizli Finansal Araclar
Satilmaya hazir F.V. 9.145.301.788 9.950.924.729
Vadeye kadar elde tutulacak F.V. 5.577.581.230 -
Vadeli mevduatlar 5.836.120.762 2.659.014.267
Degisken Faizli Finansal Araclar
Satilmaya hazir F.V. 5.295.703.685 -
Vadeye kadar elde tutulacak F.V. - 388.621.811

Faiz orani duyarliiligi

Sirket, degisken faiz oranl finansal varliklar1 ve yiikiimliiliiklerinin tabi oldugu faiz oranlarinin
degisiminin etkisinden dogan faiz orani riskine maruz kalmaktadir. Faiz oranlarinda meydana
gelecek degisimler neticesinde, satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflanmis olan
bor¢lanma senetlerinin gergcege uygun degerlerinde, dolayisiyla Sirket’in 6zkaynak kalemleri
altinda gosterilen finansal varliklarin degerlemesi hesabinda meydana gelecek artis azalis etkisi
asagida aciklanmaktadir. Bu analiz sirasinda, diger degiskenlerin, 6zellikle doviz kurlarinin,
sabit oldugu varsayilmaktadir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devam)

. 31 Aralik 2023
Ozkaynaklara etkisi

Faiz oranlarindaki %1°lik artis (233.030.494)

236.556.946

Faiz oranlarindaki %1’lik azalig

Kur riski

31

Arahk 2022

Ozkaynaklara etKisi

(67.808.440)
68.346.560

Sirket, doviz cinsinden islemleri, dovizli bor¢ ve alacaklari sebebiyle kur riskine maruz
kalmaktadir. Bu riskler, doviz pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmekte ve
sinirlandirilmaktadir. Bilango tarihi itibariyle Sirket’in doviz pozisyonu asagida sunulmaktadir:

Toplam ABD Dolan Euro GBP

31 Arahk 2023 TL Karsihgn  (TL Karsihg)) (TL Karsihg))  (TL Karsihgn) Diger
Finansal varliklar 8.030.840.472  5.239.362.997  2.791.477.475 - -
Nakit ve nakit benzeri varliklar 2.886.317.790  1.069.102.728  1.797.864.218 19.342.388 8.456
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 4.169.851.765  1.934.633.341  2.175.281.583 58.491.391 1.445.450
Toplam varhklar 15.087.010.027  8.243.099.066  6.764.623.276 77.833.779 1.453.906
Muallak hasar ve tazminat karsiliklar 2.885.635.928  2.262.337.495 615.281.405 8.017.028 -
Reasiirans sirketlerine borglar 2.090.922.294 681.272.297  1.388.290.021 21.219.962 140.014
Diger yiikiimliiliikler 57.421.830 46.462.349 10.959.481 - -
Toplam yiikiimliiliikler 5.033.980.052  2.990.072.141 2.014530.907 29.236.990 140.014
Net yabanci para varhk

pozisyonu 10.053.029.975  5.253.026.925  4.750.092.369 48.596.789 1.313.892

Toplam ABD Dolan Euro GBP

31 Aralik 2022 TL Karsihgn  (TL Karsihgl) (TL Karsihgl)) (TL Karsihg) Diger
Finansal varliklar 3.964.807.200  2.470.710.023  1.494.097.177 - -
Nakit ve nakit benzeri varliklar 634.316.398 247.554.429 384.545.528 2.047.201 169.240
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 1.311.166.530 502.858.530 790.735.956 17.219.964 352.080
Toplam varhklar 5.910.290.128  3.221.122.982  2.669.378.661 19.267.165 521.320
Muallak hasar ve tazminat kargiliklart 442.562.063 170.757.366 271.766.168 38.529 -
Reasiirans sirketlerine borglar 518.372.271 187.948.215 318.732.287 11.577.330 114.439
Diger yiikiimliiliikler 40.793.895 34.025.217 6.768.678 - -
Toplam yiikiimliiliikler 1.001.728.229 392.730.798 597.267.133 11.615.859 114.439
Net yabanci para varhk

pozisyonu 4.908.561.899  2.828.392.184  2.072.111.528 7.651.306 406.881
Kur riski duyarlilig

TL’nin asagidaki para birimlerine karsi ylizde 20 deger kazanmasi veya kaybi dolayisiyla
31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla 6zkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi harig)
olusacak artig ve azalislar asagidaki tabloda gdsterilmistir. Bu analiz tiim diger degiskenlerin,
sabit kaldig1 varsayimiyla hazirlanmustir.

Finansal Bilgiler
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devam)

31 Arahk 2023

Kar/ Zarar Ozkaynaklar (*)
Yabanal Yabanal Yabancl Yabanci
paranin paranin paranin paranin
deger deger deger deger
kazanmasi kaybetmesi kazanmasi kaybetmesi

ABD Dolari’nin Tiirk Lirasi karsisinda %20 oraninda degismesi halinde:

1- ABD Dolari net varlik/ytikiimliligi 1.050.605.385 (1.050.605.385) 1.050.605.385 (1.050.605.385)
2- Dolar riskinden korunan kisim - - - -
3- ABD Dolari net etki 1.050.605.385 (1.050.605.385) 1.050.605.385 (1.050.605.385)
1- Euro net varlik/yikiimlaligi 950.018.474 (950.018.474) 950.018.474 (950.018.474)
2- Euro riskinden korunan kisim - - - -
3- Euro net etki 950.018.474 (950.018.474) 950.018.474 (950.018.474)
1- GBP net varlik/yikiimlaligi 9.719.358 (9.719.358) 9.719.358 (9.719.358)
2- GBP riskinden korunan kisim - - - -
3- GBP net etki 9.719.358 (9.719.358) 9.719.358 (9.719.358)
1- Diger net varhik/yikimliligi 262.778 (262.778) 262.778 (262.778)
2- Diger riskinden korunan kisim - - - -
3- Diger net etki 262.778 (262.778) 262.778 (262.778)
Toplam Déviz Net Etki 2.010.605.995 (2.010.605.995) 2.010.605.995 (2.010.605.995)
31 Aralik 2022 .
Kar/ Zarar Ozkaynaklar (*)
Yabanc Yabanci Yabanal Yabanci
paranin paranin paranin paranin
deger deger deger deger
kazanmasi kaybetmesi kazanmasi kaybetmesi

ABD Dolari’nin Tiirk Lirasi karsisinda %20 oraninda degismesi halinde:

1- ABD Dolar1 net varlik/ytikiimliligi 565.678.437 (565.678.437) 565.678.437 (565.678.437)

2- Dolar riskinden korunan kisim - - - -

3- ABD Dolar1 net etki 565.678.437 (565.678.437) 565.678.437 (565.678.437)
Euro’nun Tiirk Liras1 karsisinda %20 oraninda degismesi halinde:

1- Euro net varlik/yiikiimlilugii 414.422.306 (414.422.306) 414.422.306 (414.422.306)

2- Euro riskinden korunan kisim - - - -

3- Euro net etki 414.422.306 (414.422.306) 414.422.306 (414.422.306)

GBP’nin Tiirk Lirasi karsisinda %20 oraninda degismesi halinde:

1- GBP net varlik/yiikiimliligi 1.530.261 (1.530.261) 1.530.261 (1.530.261)
2- GBP riskinden korunan kisim - - - -
3- GBP net etki 1.530.261 (1.530.261) 1.530.261 (1.530.261)

Diger para birimlerinin Tiirk Lirasi karsisinda %20 oraninda degismesi halinde:

1- Diger net varhik/yikiimliliigii 81.376 (81.376) 81.376 (81.376)
2- Diger riskinden korunan kisim - - - -
3- Diger net etki 81.376 (81.376) 81.376 (81.376)
Toplam Doviz Net Etki 981.712.380 (981.712.380) 981.712.380 (981.712.380)

*) Ozkaynak etkisi gelir tablosu etkisini igermektedir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

(¢)  Likidite riski

Sirket, sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliiklerin karsilanabilmesi igin elinde
bulunan nakit kaynaklar1 kullanmaktadir. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, bor¢larin
O6denmesi i¢in yeterli nakdin bulunmamasi riskidir. Yonetim, sz konusu bor¢larin 6denmesine
yetecek tutarda fon bulundurulmasiyla ilgili limitleri belirler.

Asagidaki tablo, Sirket’in finansal ve sigorta yiikiimliilikklerinin bilango tarihleri itibartyla
sozlesmeden kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalan siirelerine gére dagilimi gostermektedir.

Sozlesmeden kaynaklanan nakit akislar:

3 aya 5 yildan

31 Arahk 2023 Kadar Jay-1wil 1yil-5yil uzun Toplam
Sigorta ve reasiirans sirketlerine borglar

(10 ve 19 no'lu dipnotlar) 2.778.826.245 161.628.373 123.555 - 2.940.578.173
Mliskili taraflara borglar (45 nolu dipnot) 1.212.379 - - - 1.212.379
Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borglar 203.067.490 - - - 203.067.490
DASK'a borglar 52.944.373 - - - 52.944.373
Finansal kiralama ytikiimliliikleri - 10.042.853 19.384.133 - 29.426.986
Diger gesitli borglar 961.144.379 - - - 961.144.379
Diger cesitli kisa vadeli yiikiimliiliikler 42.259.960 - - - 42.259.960
Toplam 4.039.454.826 171.671.226 19.507.688 - 4.230.633.740

Beklenen nakit akislari
3 aya 5 yildan
31 Arahk 2023 kadar Jay-1wil 1yil -5yl uzun Toplam
Muallak hasar karsilig1 - net (*) 832.277.388  3.056.048.902  7.912.834.540 - 11.801.160.830
Dengeleme karsilig1 - net - - - 573.692.674 573.692.674
Devam eden riskler karsilig1 - net 437.027 607.592.708 15.857.846 437.027 624.324.608
Matematik Karsiliklar -net (*) - 1.357.891 - - 1.357.891
Diger teknik karsiliklar-net - 481.826.793 - - 481.826.793
Toplam 832.714.415  4.146.826.294  7.928.692.386 574.129.701  13.482.362.796
*) Muallak hasar karsiliklari tahmin edilen 6deme tarihleri goz oniine alinarak vade dagilimina tabi tutulmus olup muallak hasar kargiliklarinin
tamamu finansal tablolarda kisa vadeli yiikiimliiliikler i¢inde gosterilmistir.
Sozlesmeden kaynaklanan nakit akislari
3 aya 5 yildan

31 Aralk 2022 kadar Jay-1wil 1yil-Syil uzun Toplam
Sigorta ve reasiirans sirketlerine borglar

(10 ve 19 no'lu dipnotlar) 816.940.486 66.392.368 384.665 - 883.717.519
Mligkili taraflara borglar (45 nolu dipnot) 2.568 - - - 2.568
Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya

borglar 117.199.631 - - - 117.199.631
DASK'a borg¢lar 33.985.717 - - - 33.985.717
Finansal kiralama ytikiimliliikleri - 3.567.327 17.509.280 - 21.076.607
Diger ¢esitli borglar 395.946.748 - - - 395.946.748
Diger cesitli kisa vadeli yiikiimliiliikler 17.946.673 - - - 17.946.673
Toplam 1.382.021.823 69.959.695 17.893.945 - 1.469.875.463

Beklenen nakit akislar:
3 aya 5 yildan

31 Aralik 2022 kadar 3ay-1wl 1yil-5yil uzun Toplam
Muallak hasar kargilig1 - net (*) 183.408.455 1.399.692.998 4.003.265.459 - 5.586.366.912
Dengeleme karsiligi - net - - - 472.462.234 472.462.234
Devam eden riskler karsilig1 - net 216.227 240.035.611 - - 240.251.838
Diger teknik karsiliklar-net - 93.623.994 - - 93.623.994
Toplam 183.624.682 1.733.352.603 4.003.265.459 472.462.234 6.392.704.978
*) Muallak hasar karsiliklari tahmin edilen deme tarihleri g6z 6niine almarak vade dagilimina tabi tutulmus olup muallak hasar karsihiklarinin

tamami finansal tablolarda kisa vadeli yiikiimliliikler i¢inde gosterilmistir.

Sirket yukarida belirtilen yiikiimliiliikkleri, aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit
benzeri varliklar ile karsilamay1 6ngérmektedir.

Finansal Bilgiler
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Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Finansal araclarin gergege uygun degeri

Gergege uygun deger, finansal araglarin, zorunlu bir satig veya tasfiye islemi diginda goniillii
taraflar arasindaki bir cari islemde, el degistirebilecegi bir tutar olup, eger varsa teskilatlanmig
bir piyasada islem goren fiyati ile en iyi sekilde belirlenir.

Finansal araglarin tahmini gercege uygun degerleri. Sirket tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve
uygun degerleme yontemleri kullanilarak tespit edilmektedir. Ancak piyasa bilgilerini
degerlendirip gergege uygun degerleri tahmin edebilmek yorum ve muhakeme gerektirmektedir.

Asagidaki yontem ve varsayimlar, gercege uygun degeri belirlenebilen finansal araglarin
gercege uygun degerinin tahmininde kullanilmisgtir:

1’inci Seviye: Ozdes varhiklar ya da borglar icin aktif piyasalardaki kayith (diizeltilmemis) fiyatlar;

2’nci Seviye:  1’inci seviyede yer alan kayith fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borglar
acisindan dogrudan (fiyatlar araciligiyla) ya da dolayli olarak (fiyatlardan
tiiretilmek suretiyle) gézlemlenebilir nitelikteki veriler;

3’lincii Seviye: Varlik ya da borglara iliskin olarak gdzlemlenebilir piyasa verilerine
dayanmayan veriler (gézlemlenebilir nitelikte olmayan veriler).

Siniflandirma, kullanilabilir olmasi durumunda goézlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin
kullanilmasini gerektirmektedir.

Bu c¢ergevede gercege uygun degerleri lizerinden oOlgiilen finansal varlik ve yiikiimliiliklerin
gergege uygun deger siniflandirmasi agagidaki gibidir:

31 Aralik 2023
1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar 14.752.160.476 - - 14.752.160.476
Yatirim amagli gayrimenkuller - - 365.729.809 365.729.809
Toplam 14.752.160.476 - 365.729.809 15.117.890.285

31 Arahk 2022

1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam

10.146.066.703

Satilmaya hazir finansal varliklar -
142.290.301 142.290.301

10.146.066.703
Yatirim amagli gayrimenkuller -

Toplam 10.146.066.703 - 142.290.301 10.288.357.004

Nakit ve nakit benzerlerinin ger¢ege uygun degerlerinin kisa vadeli olmalar1 dolayisiyla kayitl
degerlerine yaklastig1 kabul edilmektedir. Esas faaliyetlerden alacaklarin kayith degerinin ilgili
stipheli alacak karsiligimin diisiilmesinden sonra gergege uygun degerlerini gosterdigi tahmin
edilmektedir.

Borsaya kayitli olmayan satilmaya hazir finansal varliklarin ise maliyetleri. varsa. deger
diisiikltigi cikarilmis degerleri gergege uygun degerleri olarak kabul edilmektedir. Esas
faaliyetlerden borglar ile diger finansal borglarin kayitl degerlerinin gercege uygun degerlerine
yakin oldugu tahmin edilmektedir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
Sermaye yonetimi
Sirket’in sermayeyi yonetirken amaclart:

- Tlgili mevzuatta gerekli goriilen sermaye yeterliligi sartlarim yerine getirmek.
- Sirket’in isletmelerin devamlilig: ilkesi ¢ercevesinde varligini siirdiirmek ve faaliyetlerin
devamini saglayabilmektir.

Sirket’in, finansal tablolarin hazirlanma tarihi itibariyla, sermaye yeterliliginin olgiilmesine
iligkin yonetmelik ¢er¢evesinde hesaplanan 31 Aralik 2023 tarihli asgari gerekli 6zsermayesi
7.556.912.278 TL’dir (31 Aralik 2022: 2.968.409.778 TL). ilgili mevzuat uyarinca 31 Aralik
2023 tarihi itibartyla hesaplanan Sirket’in 6zsermayesi asgari olarak gerekli olan d6zsermayeden
4.755.786.523 TL fazladir (31 Aralik 2022: 3.246.193.326 TL fazla).

Boliim Bilgileri

2.3 no’lu dipnotta agiklanmistir.

Maddi Duran Varhklar
1 Ocak 2023 Birlesme etkisi Girisler Cikislar 31 Arahk 2023
Maliyet:
Kullanim amagli gayrimenkuller 45.019.548 - - (618.410) 44.401.138
Demirbas ve tesisatlar 86.779.400 27.063.607 98.488.742 (4.461.684) 207.870.065
Ozel maliyet bedelleri (*) 5.215.065 21.356.883 3.464.624 (21.345.544) 8.691.028
Maddi varliklara iliskin avanslar 120.480.919 - 76.147.450 - 196.628.369
Motorlu tasitlar 2.512.730 - 37.452.767 (720.000) 39.245.497
Toplam maliyet 260.007.662 48.420.490 215.553.583 (27.145.638) 496.836.097
Birikmis Amortisman:
Kullanim amagh gayrimenkuller (13.940.591) - (1.084.525) 382.944 (14.642.172)
Demirbas ve tesisatlar (61.962.715) (15.425.895) (39.750.144) 4.065.730 (113.073.024)
Ozel maliyet bedelleri (*) (3.266.359) (5.863.697) (5.465.673) 7.948.678 (6.647.051)
Motorlu tasitlar (431.515) - (2.414.113) 432.000 (2.413.628)
Toplam birikmis amortisman (79.601.180) (21.289.592) (48.714.455) 12.829.352 (136.775.875)
Net defter degeri 180.406.482 360.060.222
1 Ocak 2022 Girisler Cikislar 31 Arahk 2022
Maliyet
Kullanim amagli gayrimenkuller 45.015.064 4.484 - 45.019.548
Demirbas ve tesisatlar 73.852.431 13.333.144 (406.175) 86.779.400
Ozel maliyet bedelleri (*) 5.212.231 2.834 - 5.215.065
Maddi varliklara iligkin avanslar 56.246.703 64.449.466 (215.250) 120.480.919
Motorlu tasitlar 720.000 1.792.730 - 2.512.730
Toplam maliyet 181.046.429 79.582.658 (621.425) 260.007.662
Birikmis amortisman (-)
Kullanim amagh gayrimenkuller (12.845.691) (1.094.900) - (13.940.591)
Demirbas ve tesisatlar (55.549.379) (6.647.724) 234.388 (61.962.715)
Ozel maliyet bedelleri (¥) (2.417.989) (848.370) - (3.266.359)
Motorlu tasitlar (168.000) (263.515) - (431.515)
Toplam birikmis amortisman (70.981.059) (8.854.509) 234.388 (79.601.180)
Net defter degeri 110.065.370 180.406.482
*) Bilangoda diger maddi varliklar igerisinde yer almaktadir.

Kullanim amagh gayrimenkuller iizerinde ipotek bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

Finansal Bilgiler
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6. Maddi Duran Varhklar (Devami)

Sirket’in TFRS 16 kapsaminda kayitlarma aldig1 kullanim hakki varliklarinin hareket tablosu

asagidaki gibidir:
Birlesme
Maliyet 1 Ocak 2023 Girisler etkisi Cikislar 31 Arahk 2023
Gayrimenkuller 6.726.240 9.847.783 54.499.444 (54.499.444) 16.574.023
Motorlu tagitlar 25.979.379 - (1.903.443) 24.075.936
Toplam 32.705.619 9.847.783 54.499.444 (56.402.887) 40.649.959
Birikmis
amortismanlar (-)
Gayrimenkuller (3.627.515) (4.922.020) (19.301.357) 21.671.213 (6.179.679)
Motorlu tasitlar (14.119.308) (4.610.738) - (18.730.046)
Toplam (17.746.823) (9.532.758) (19.301.357) 21.671.213 (24.909.725)
Net defter degeri 14.958.796 15.740.234
Maliyet 1 Ocak 2022 Girisler Cikislar 31 Arahk 2022
Gayrimenkuller 6.726.240 - - 6.726.240
Motorlu tasitlar 25.979.379 - - 25.979.379
Toplam 32.705.619 - - 32.705.619
Birikmis
amortismanlar (-)
Gayrimenkuller (2.043.163) (1.584.352) - (3.627.515)
Motorlu tasitlar (8.436.864) (5.682.444) - (14.119.308)
Toplam (10.480.027) (7.266.796) - (17.746.823)
Net defter degeri 22.225.592 14.958.796
7. Yatirim Amach Gayrimenkuller
Birlesme

1 Ocak 2023 Deger Artisi Etkisi Girisler Cikislar 31 Aralik 2023

Arsa ve binalar 142.290.301 166.434.043 56.820.000 235.465 (50.000) 365.729.809
1 Ocak 2022 Deger artis1 Girisler Cikislar 31 Arahk 2022

Arsa ve binalar 58.374.600 86.771.301 - (2.855.600) 142.290.301

Sirket’in elinde bulundurdugu yatirim amacli gayrimenkullerin gergege uygun degerleri, lisansl
gayrimenkul degerleme sirketlerince  hazirlanan  ekspertiz  raporlart  gergevesinde
belirlenmektedir. Yatirim amacgh gayrimenkullerin degerlemesinden olusan deger artisi ve
azalis1 kar/zarar tablosunda muhasebelestirilmektedir.

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla yatirnm amagli gayrimenkulleri iizerinde birikmis
toplam 306.625.468 TL tutarinda deger artigi bulunmaktadir (31 Aralik 2022: 140.191.425 TL).

Sirket, SPK lisansina sahip bir gayrimenkul degerleme sirketi tarafindan 29 Kasim ve 5 Aralik
2023 tarihlerinde hazirlanan gayrimenkul degerleme raporlarina gore arsa ve binalarin gercege
uygun degerleri belirlenmis olup s6z konusu yatirim amacglh gayrimenkullerinden cari ddnemde
toplam 6.522.113 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2022: 3.840.271 TL) kira geliri elde etmistir.

Yatirim amagl gayrimenkuller iizerinde ipotek bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).
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8. Maddi Olmayan Duran Varhklar

Maliyet 1 Ocak 2023  Birlesme etkisi Girisler Cikislar 31 Aralik 2023
Serefiye (*) - 227.241.292 - - 227.241.292
Miinhasir bankasiirans
sozlesmesi (**) 56.251.383 - - - 56.251.383
Acente dagitim kanali (*) - 522.815.478 - - 522.815.478
Satin alinan portfoy degeri (*) - 470.537.183 - - 470.537.183
Haklar 132.239.947 171.158.230 19.643.698 (32.574.212) 290.467.663
Diger 2.801.468 - - - 2.801.468
191.292.798 1.391.752.183 19.643.698 (32.574.212) 1.570.114.467
Birikmis amortisman (-)
Miinhasir bankasiirans sozlesmesi (42.505.232) - (3.750.281) - (46.255.513)
Acente dagitim kanali - - (17.427.183) - (17.427.183)
Satin alinan portfoy degeri - - (313.691.454) - (313.691.454)
Haklar (86.152.862) (106.875.229) (34.644.747) 26.595.862 (201.076.976)
Diger (2.801.468) - - - (2.801.468)
(131.459.562) (106.875.229) (369.513.665) 26.595.862 (581.252.594)
Net defter degeri 59.833.236 988.861.873
1 Ocak 31 Arahk
Maliyet 2022 Girisler Cikislar 2022
Miinhasir bankasiirans
sozlesmesi (**) 56.251.383 - - 56.251.383
Haklar 125.400.035 14.510.912 (7.671.000) 132.239.947
Devralinan portfoy degeri 2.801.468 - - 2.801.468
Toplam maliyet 184.452.886 14.510.912 (7.671.000) 191.292.798
Birikmis Amortisman:
Miinhasir bankasiirans (3.750.280) - (42.505.232)
sozlesmesi (**) (38.754.952)
Haklar (69.322.730) (24.501.207) 7.671.075 (86.152.862)
Devralinan portfoy degeri (2.801.468) - - (2.801.468)
Toplam birikmis amortisman (110.879.150) (28.251.487) 7.671.075 (131.459.562)
Net defter degeri 73.573.736 59.833.236
*) 1, 2.1.5 ve 2.2 no’lu dipnotlarda agiklandig: tizere Sirket, 31 Ekim 2023 tarihinde tescil edilmis olan 24 Ekim 2023 tarihli Olaganiistii Genel

Kurul’da alman kararla Groupama Sigorta A.S$. ile tiim aktif ve pasifleriyle birlikte bir biitiin olarak devralinmasi suretiyle birlesmis olup;
s6z konusu birlesme, Ilke Karar1 uyarinca ortak kontrole tabi isletme birlesmesi olarak degerlendirilmistir. Buna gére; Sirket’in dolayh
sermayedari olan AXA Mediterranean Holding SA, Groupama Sigorta A.S$.’nin ¢ogunluk hisselerini elinde bulunduran Groupama
Investment Bosphorus A.S.’nin hisselerinin tamamini 3 Mayis 2023 tarihinde satin almis oldugundan; bu satin alim sonucu TFRS 3 uyarinca
tanimlanabilir varlik olarak muhasebelestirilmis olan serefiye, acente dagitim kanali ve satin alinan portfdy degeri birlesilen Groupama
Sigorta A.S.’nin varliklari olarak dikkate alinmugtir.
(**) Sirket. Denizbank A.S. ve bagh kurulusu Deniz Finansal Kiralama A.S. ile 7 Temmuz 2011 tarihinde imzaladig1 “Hayatdis1 Sigorta igin
Acentelik Sozlesmesi” kapsaminda Denizbank A.$.“yi (“Denizbank”) miinhasir acentesi olarak tayin etmistir. S6z konusu sozlesme i¢in 23
Eyliil 2011 tarihinde vergiler dahil 56.251.383 TL 6denmis olup, bu tutar “Maddi olmayan duran varliklar” altindaki “Haklar” hesap kalemi
igerisinde siniflandirtlmustir. Sirket. bu sozlesme ile miinhasiran satin almis oldugu Denizbank dagitim kanali haklarini s6zlesmenin yiiriirliik
tarihi olan 26 Eyliil 2011°den itibaren sozlesme siiresi olan 15 yil boyunca normal itfa yontemiyle itfa etmektedir.

9.  Istiraklerdeki Yatirnmlar

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla 6zsermaye muhasebesi yontemine gore kayitlara
yansitilan istirak bulunmamaktadir.

Finansal Bilgiler
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10. Reasiirans Varhklar: / (Yiikiimliiliikleri)

31 Arahk 2023

Muallak tazminat karsilig1 reasiirdr pay1 (17 no'lu dipnot) 8.918.644.525
Kazanilmamis primler karsilig1 reasiirdr pay1 (17 no'lu dipnot) 3.103.412.040
Sigorta ve reasiirans sirketlerinden alacaklar (12.1 no'lu dipnot) 1.011.518.496
Sigorta ve reasiirans sirketleri nezdindeki depolar
(12.1 no’lu dipnot) 965.441.063
Devam eden riskler karsilig1 reasiirdr pay1 (17 no'lu dipnot) 62.135.473
Ertelenmis reasiirans komisyon gelirleri (19 no'lu dipnot) (468.422.026)
Sigorta ve reastirans sirketlerine borglar (19 no'lu dipnot) (2.940.578.173)
1 Ocak-
31 Aralik 2023
Muallak hasar ve tazminat karsilig1 degisiminde reasiiror pay1 6.602.929.789
Odenen hasarlarda reasiirdr pay1 4.535.821.409
Kazanilmamis primler kargilig1 degisiminde reasiiror pay1 1.100.006.314
Kazanilmis reastirans komisyonu gelirleri (32 no’lu dipnot) 533.945.224
Kazanilmamis primler karsilig1 degisiminde SGK pay1 105.426.240
Devam eden riskler karsilig1 degisiminde reasiirdr pay1
(17 no’lu dipnot) 45.828.155

SGK'ya aktarilan primler (2.14 ve 24 no’lu dipnotlar)
Reasiirorlere devredilen primler (24 no'lu dipnot)

(595.517.291)
(6.747.548.555)

31 Arahk 2022

1.075.389.013
1.382.791.097
45.045.650

391.576.021

16.307.318
(205.560.597)
(883.717.519)

1 Ocak-
31 Arahk 2022

356.324.425
340.009.506
529.077.958
275.441.584
130.950.543

(52.363.588)
(285.934.502)
(2.637.417.651)

Reasiirans sozlesmeleri ile ilgili detayli agiklamalar 2.14 no’lu dipnotta yapilmistir.

11. Finansal Varhklar

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla Sirket’in finansal varlik portfoyii asagidaki gibidir:

Satilmaya hazir finansal varliklar

31 Arahk 2023

14.752.160.476

31 Arahk 2022

10.146.066.703

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar 5.577.581.230 388.621.811
Finansal varliklar deger diisiikliigii karsiligi (-) (2.000.000) (2.000.000)
Toplam 20.327.741.706 10.532.688.514
11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt simflamalar:
31 Arahk 2023

Bloke Bloke olmayan Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar (*)
Devlet tahvili 641.080.680 5.733.079.415 6.374.160.095
Eurobond 2.554.078.778 4.235.237.849 6.789.316.627
Yurt disi tahvilleri - 1.141.136.740 1.141.136.740
Yatirim fonu katilma belgeleri - 310.074.620 310.074.620
Ozel sektor tahvili (¥*) - 136.392.010 136.392.010
Hisse senedi - 1.080.384 1.080.384
Toplam 3.195.159.458 11.557.001.018 14.752.160.476
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11.

11.1

11.2

11.3

114

Finansal Varhklar (Devam)

Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt simflamalari: (Devami)

31 Arahk 2022

Bloke Bloke olmayan Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar (*)
Devlet tahvili 598.423.650 5.403.102.529 6.001.526.179
Eurobond 356.117.152 2.823.697.839 3.179.814.991
Yurt dis1 tahvilleri - 707.561.895 707.561.895
Yatirim fonu katilma belgeleri - 194.739.948 194.739.948
Ozel sektor tahvili (**) - 62.021.664 62.021.664
Hisse senedi - 402.026 402.026
Toplam 954.540.802 9.191.525.901 10.146.066.703
*) Satilmaya hazir finansal varliklar portfyiinde bulunan devlet tahvillerinin ortalama faiz oranlart %13,72 - %38,48

(31 Aralik 2022: %12,17 - %21,77), Eurobondlarin %2,94 - %10,56 (31 Aralik 2022: %2,95 - %9,75). ABD Dolar1 yurt
dis1 tahvillerinin %3,04 - %3,54. (31 Aralik 2022: %3,04 — %3,54.), Tiirk Liras1 6zel sektor tahvillerinin %25.47 -
%37.82 (31 Aralik 2022: %25,47 - %37,82) araligindadir.

Sirket 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla satilmaya hazir finansal varhiklar altinda 2.000.000 TL piyasa fiyat: iizerinden takip ettigi 6zel
sektdr tahvilinin taman igin finansal varliklar deger disiikliigii karsilig1 ayirnustir (31 Aralik 2022: 2.000.000 TL).

**

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Devlet tahvili 5.577.581.230 -
Kur korumali mevduatlar - 388.621.811
Toplam 5.577.581.230 388.621.811

Sirket, satilmaya hazir portfoy igerisinde takip ettigi 4.392.991.468 TL tutarindaki finansal
varliklari1 1 Mart 2023 tarihinde, vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar portfoyiine
siniflandirmugtir.

Y1l icinde ihrac edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Bulunmamaktadir
(31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

Y1l icinde itfa edilen bor¢lanmayr temsil eden menkul kiymetler: Bulunmamaktadir
(31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

Bilancoda maliyet bedeli iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran
varhklarin borsa rayiclerine gore, borsa rayicleri iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve
finansal duran varhklarin maliyet bedellerine gore degerlerini gosteren bilgi:

Sanlmaya hazir

finansal varliklar 31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

Kayith Deger Kayith Deger

(Gergege Uygun (Gergege Uygun

Maliyet Degeri Deger) Maliyet Degeri Deger)

Devlet tahvili 5.030.423.019 6.374.160.095 1.979.470.639 6.001.526.179
Eurobond 7.707.924.776 6.789.316.627 3.401.659.649 3.179.814.991
Yurt dig1 tahviller 1.118.913430 1.141.136.740 712.115.571 707.561.895
Yatirrm fonu 60.650.237 310.074.620 49.910.336 194.739.948
Ozel sektor tahvili (*) 121.706.385 136.392.010 59.095.734 62.021.664
Hisse senedi 81.239 1.080.384 65.366 402.026
Toplam 14.039.699.086 14.752.160.476 6.202.317.295 10.146.066.703
*) Sirket 31 Arahk 2023 tarihi itibartyla satilmaya hazir finansal varliklar altinda 2.000.000 TL piyasa fiyat: tizerinden takip ettigi 6zel sektor tahvilinin

tamam i¢in finansal varliklar deger dusiikliigii karsihigr ayirmustir (31 Arahk 2022: 2.000.000 TL).

Finansal Bilgiler
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11. Finansal Varhklar (Devami)

11.4 Bilancoda maliyet bedeli iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran
varhiklarin borsa rayiclerine gore, borsa rayicleri iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve
finansal duran varhklarin maliyet bedellerine gore degerlerini gosteren bilgi: (Devami)

Defter
Degeri

Iskonto
Edilmis Deger

Maliyet

31 Arahk 2023 Bedeli

Vadeye kadar elde tutulacak

finansal varliklar 1.570.310.990 5.577.581.230 5.577.581.230

Toplam 1.570.310.990 5.577.581.230 5.577.581.230

Finansal varlik donem igindeki hareketleri agagida sunulmustur:

2023 2022

Do6nem basi - 1 Ocak

Birlesme etkisi

Donem igindeki alimlar

Elden ¢ikarilanlar (itfa veya satis) (-)
Degerleme artislari

10.534.688.514
252.836.508
4.191.348.519
(1.507.531.264)
6.858.399.429

7.672.751.462

2.367.019.013
(1.974.513.443)
2.469.431.482

Donem sonu - 31 Aralhk

20.329.741.706  10.534.688.514

11.5 Menkul kiymetler ve bagh menkul kiymetler grubu icinde yer alip isletmenin ortaklari,
istirakleri ve bagh ortakhiklar tarafindan ¢ikarilmis bulunan menkul kiymet tutarlar: ve
bunlari ¢cikaran ortakhiklar: Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022 Bulunmamaktadir).

11.6 Finansal varhklarda son ii¢c yilda meydana gelen deger artislar1: Yukarida agiklanmistir.

11.7 - 11.9 Finansal varhklara iliskin diger aciklamalar:

Finansal varliklardan elde edilen gelir, gider ve degerleme farklar1 15 ve 26 no’lu dipnotlarda

aciklanmustir.

Finansal varliklarin vade analizi asagidaki gibidir:

31 Arahik 2023
0-3 3-6 6 ay - 1-3 3 yildan
Vadesiz ay ay 1yl yil uzun Toplam

Devlet tahvili
Eurobond

Yurt disi tahviller
Yatirim fonu

Ozel sektor tahvili (*)
Hisse senedi

888.878.979 341.234.881 31.774.679

- 27.786.285
1.080.384 - -

2.845.407.122  7.844.445.664 11.951.741.325

2.464.364.124  4.324.952.503  6.789.316.627
767.219.898 373.916.842  1.141.136.740
95.289.002 214.785.618 310.074.620
106.605.725 2.000.000 136.392.010

- - 1.080.384

Toplam 1.080.384 888.878.979 369.021.166 31.774.679

6.278.885.871 12.760.100.627 20.329.741.706
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11. Finansal Varhklar (Devami)

11.7 - 11.9 Finansal varhklara iliskin diger aciklamalar:(Devami)

31 Arahk 2022
0-3 3-6 6 ay - 1-3 3 yildan

Vadesiz ay 1yl yil uzun Toplam
Devlet tahvili - 1.023.015.073 332.946.987 719.725.124 1.685.056.385 2.240.782.610 6.001.526.179
Eurobond - - 205.912.537 404.263.453  2.569.639.001 3.179.814.991
Yurt dis1 tahviller - 467.229.283  240.332.612  707.561.895
Kur korumali mevduatlar 388.621.811 - - - 388.621.811
Yatirim fonu 49.068.600 - - 145.671.348 194.739.948
Ozel sektor tahvili (*) - 16.125.952  32.319.677 11.576.035 2.000.000 62.021.664
Hisse senedi 402.026 - - - - 402.026

Toplam

402.026 1.411.636.884 604.054.076 752.044.801 2.568.125.156

5.198.425.571 10.534.688.514

*) Sirket 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla satilmaya hazir finansal varliklar altinda 2.000.000 TL piyasa fiyati tizerinden takip ettigi &zel sektor

tahvilinin tamamu i¢in finansal varliklar deger diisiikliigii karsilig ayirmustir (31 Aralik 2022: 2.000.000 TL).

Yabanci para finansal varliklarin dagilimi asagidaki gibidir:

31 Arahk 2023
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolari 177.978.375 29,4382 5.239.362.997
Euro 85.696.753 32,5739 2.791.477.475
Toplam 8.030.840.472
31 Arahk 2022
Doviz Cinsi Doviz Tutanr Kur Tutar TL
ABD Dolari 132.135.543 18,6983 2.470.710.023
Euro 74.948.817 19,9349 1.494.097.177

Toplam

3.964.807.200

Finansal Bilgiler
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12. Kirediler ve Alacaklar

12.1 Alacaklarin, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin
odemeler icin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler) ve digerleri biciminde sinifflanmasi:

Aracilardan alacaklar
Banka garantili kredi kart1 alacaklari

31 Arahk 2023

7.285.489.875

31 Arahk 2022

2.402.023.227

(3 aydan uzun vadeli) 1.975.637.347 875.605.587
Sigorta ve reasiirans sirketlerinden alacaklar

(10 no’lu dipnot) 1.011.518.496 45.045.650
Riicu ve sovtaj alacaklari 756.036.948 388.085.736
Sigortalilardan alacaklar 327.359.889 136.639.245
Diger alacaklar 288.841 4.504.892
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 11.356.331.396 3.851.904.337

Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar
Sigorta ve reasiirans sirketleri nezdindeki depolar

1.687.454.219
965.441.063

1.048.535.847
391.576.021

Esas faaliyetlerden alacaklar

14.009.226.678

5.292.016.205

Idari ve kanuni takipteki net siipheli
riicu alacaklar1 karsiligi (*)
Riicu ve sovtaj alacak karsiligt (**)
Reasiirans alacaklar kargilig: (*)
Sigortalilardan ve aracilardan olan alacaklardan
kaynaklanan siipheli alacaklar kargilig1 (*)
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig: (**)
Diger alacaklar kargiligi (**)

(1.619.603.917)
(366.098.239)
(57.254.608)

(11.338.092)
(14.896.695)
(288.841)

(1.008.912.428)
(219.280.431)
(36.646.514)

(2.976.905)
(2.662.880)
(4.504.892)

Vadesi gelmis ve heniiz vadesi gelmeyen
alacaklar icin ayrilan siipheli alacak karsihig: tutarlari

(2.069.480.392)

(1.274.984.050)

Esas faaliyetlerden alacaklar - net

11.939.746.286

4.017.032.155

*) Bilangoda esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar karsilig1 altinda gésterilmektedir.

")

Riicu ve sovtaj alacaklarinin detay1 asagidaki gibidir:

Idari ve kanuni takipteki riicu alacaklari - briit
Riicu ve sovtaj alacaklari - briit

Bilangoda sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig: altinda gosterilmektedir.

31 Arahk 2023

1.816.551.073
1.046.479.513

31 Arahk 2022

1.083.690.692
538.695.995

Toplam riicu ve sovtaj alacaklari - briit

2.863.030.586

1.622.386.687

Riicu ve sovtaj alacaklari - reasiirans pay1

(560.105.688)

(225.388.523)

Riicu ve sovtaj alacaklari - net

2.302.924.898

1.396.998.164

Idari ve kanuni takipteki net riicu alacaklar1 karsilig1

(1.985.702.157)

(1.228.192.860)

Toplam

317.222.741

168.805.304
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12.

12.2

12.3

Krediler ve Alacaklar (Devami)

Isletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak - borg iliskisi:

[liskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayli olarak agiklanmustir.

Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari:

Alnan garanti ve teminatlarin doviz cinsinden detay1 asagida yer almaktadir:

31 Arahk 2023

ABD Dolan Euro

(TL Karsihgl) (TL Karsihgy) GBP TL Toplam

Ipotek senetleri - - - 153.180.165 153.180.165
Teminat mektuplari 359.146 601.640 468.021 166.926.650 168.355.457
Nakit 57.570.823 10.521.917 29.017 2.944.484 71.066.241
Teminat gekleri - - - 245.000 245.000
Kamu bor¢lanma senetleri - - - 105.480 105.480
Teminat senetleri - - - 22.500 22.500
Diger 2.844.326 305.641 - 11.372.686 14.522.653
Toplam 60.774.295 11.429.198 497.038 334.796.965 407.497.496

31 Arahik 2022
ABD Dolan Euro

(TL Karsihigr) (TL Karsihigi) TL Toplam

Ipotek senetleri - - 105.680.040 105.680.040
Teminat mektuplari - 258.556 92.797.104 93.055.660
Nakit 18.116.952 4.318.322 1.609.376 24.044.650
Teminat gekleri - - 245.000 245.000
Kamu bor¢lanma senetleri - - 54.700 54.700
Teminat senetleri - - 22.500 22.500
Diger 1.806.634 187.049 4.868.538 6.862.221
Toplam 19.923.586 4.763.927 205.277.258 229.964.771

12.4 Yabanc paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte
mevcut yabanci paralarin ayri ayri tutarlari ve TL’ye doniistiirme kurlar:

31 Arahk 2023
Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
EUR 66.779.894 32,5739 2.175.281.583
UuSD 65.718.466 29,4382 1.934.633.341
GBP 1.562.199 37,4417 58.491.391
JPY 6.967.282 0,2075 1.445.450
Toplam 4.169.851.765

31 Arahk 2022
Doviz Cinsi Doviz Tutar1 Kur Tutar TL
EUR 39.665.910 19,9349 790.735.956
USD 26.893.275 18,6983 502.858.530
GBP 765.699 22,4892 17.219.964
JPY 2.470.453 0,1413 349.075
Diger - - 3.005

Toplam

1.311.166.530

Finansal Bilgiler
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12. Krediler ve Alacaklar (Devami)
12.5 Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar:

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2023 31 Arahik 2022
Vadesi gegmis 834.392.228 240.732.543
3 aya kadar 3.928.441.544 842.377.985
3-6 ay arasi 3.182.152.755 1.491.359.158
6 ay-1 yil aras1 1.537.326.133 820.430.449
1 yilin iizeri 106.463.292 23.872.816
Toplam 9.588.775.952 3.418.772.951
Riicu ve sovtaj alacaklari 756.036.948 388.085.736
Sigorta ve reasiirans sirketlerinden alacaklar 1.011.518.496 45.045.650

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 11.356.331.396

3.851.904.337

Vadesini gegmis ama siipheli hale gelmeyen sigortalilardan ve acentelerden alacaklar:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
3 aya kadar 506.063.086 127.386.551
3-6 ay arasi 107.914.975 20.565.020
6 ay-1 yil aras1 141.731.605 49.600.665
1 yilin iizeri 78.682.562 43.180.307
Toplam 834.392.228 240.732.543
Sigortacilik faaliyetlerinden alacak karsilig1 hareket tablosu agagidaki gibidir:
2023 2022
Donem basi - 1 Ocak 2.662.880 2.487.978
Birlesme etkisi 7.575.431 -
Donem i¢indeki degisim, net 4.658.384 174.902
Donem sonu - 31 Arahk 14.896.695 2.662.880
Riicu ve sovtaj alacak karsilig1 hareket tablosu asagidaki gibidir:
2023 2022
Do6nem basi - 1 Ocak 219.280.431 211.461.257
Birlesme etkisi 5.447.807 -
Do6nem i¢indeki degisim, net 141.370.001 7.819.174
Dénem sonu - 31 Arahk 366.098.239 219.280.431
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12. Krediler ve Alacaklar (Devami)
12.5 Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar (Devam):
Idari ve kanuni takipteki siipheli riicu alacaklar1 karsilig1 hareket tablosu asagidaki gibidir:
2023 2022
Do6nem basi - 1 Ocak 1.008.912.428 796.654.402
Birlesme etkisi 308.524.056 -
Donem i¢indeki degisim, net 302.167.433 212.258.026
Doénem sonu - 31 Arahk 1.619.603.917 1.008.912.428
Reasiirans alacaklar1 karsilig1 hareket tablosu asagidaki gibidir:
2023 2022
Donem bast - 1 Ocak 36.646.514 53.515.458
Birlesme etkisi 1.009.817 -
Donem i¢indeki degisim, net 19.598.277 (16.868.944)
Donem sonu - 31 Arahk 57.254.608 36.646.514
Sigortalilar ve aracilardan olan siipheli alacaklar karsiligi hareket tablosu asagidaki gibidir:
2023 2022
Do6nem basi - 1 Ocak 2.976.905 2.976.905
Birlesme etkisi 8.417.130 -
Donem i¢indeki degisim, net (55.943) -
Doénem sonu - 31 Arahk 11.338.092 2.976.905
Yukarida belirtilen alacaklar i¢in alinan toplam garantiler asagidaki gibidir:
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Ipotek senetleri 153.180.165 105.680.040
Teminat mektuplari 168.355.457 93.055.660
Nakit 71.066.241 24.044.650
Teminat ¢ekleri 245.000 245.000
Kamu bor¢lanma senetleri 105.480 54.700
Teminat senetleri 22.500 22.500
Diger garanti ve kefaletler 14.522.653 6.862.221
Toplam 407.497.496 229.964.771
13. Tiirev Finansal Araclar

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022

: Bulunmamaktadir).

Finansal Bilgiler
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14.

Nakit ve Nakit Benzerleri

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren donemlere ait nakit akis tablosuna esas teskil
eden nakit ve nakit benzerleri 2.12 no’lu dipnotta agiklanmis olup Sirket’in banka

mevduatlarinin ve diger nakit benzerlerinin detay1 agagida yer almaktadir:

31 Aralik 2023

Bankalar
Banka garantili ve {i¢ aydan kisa vadeli
kredi kart1 alacaklar

6.606.487.742
4.001.723.709

31 Arahk 2022
2.757.962.543
1.774.941.505

Toplam 10.608.211.451 4.532.904.048
Yabanci para mevduatlar
- Vadesiz mevduatlar 58.118.200 29.228.914
- Vadeli mevduatlar 2.828.199.590 605.087.484
2.886.317.790 634.316.398
TL mevduatlar
- Vadesiz mevduatlar 712.248.780 69.719.362

- Vadeli mevduatlar 3.007.921.172

2.053.926.783

3.720.169.952

2.123.646.145

Toplam 6.606.487.742

2.757.962.543

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla kamu kuruluglar lehine bloke edilmis faiz tahakkuku dahil
67.864.618 TL tutarinda vadeli mevduati ve 16.094.758 TL tutarinda vadesiz mevduati
bulunmaktadir (31 Aralik 2022: 13.424.340 TL vadeli mevduati ve 9.472.892 TL vadesiz mevduat).

Vadeli mevduatlarin agirlikli ortalama faiz oranlari:

31 Aralik 2023

31 Aralk 2022

(%) (%)
TL 43,14 22,85
ABD Dolari 3,66 1,29
Euro 3,03 0,30
Yabanci para vadeli ve vadesiz mevduatlar:
31 Arahk 2023
Yabanci para TL Karsihgi
Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz
ABD Dolari 35.667.471 649.380 1.049.986.142 19.116.586
Euro 54.590.130 603.267 1.778.213.448 19.650.770
GBP - 516.600 - 19.342.388
JPY - 40.758 8.456
Toplam 2.828.199.590 58.118.200
31 Arahk 2022
Yabanci para TL Karsihgt
Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz
ABD Dolari 12.475.298 764.111 233.266.857 14.287.573
Euro 18.651.743 638.323 371.820.627 12.724.901
GBP - 91.030 - 2.047.201
CHF - 8.092 163.480
JPY - 40.757 5.759
Toplam 605.087.484 29.228.914
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15.

Sermaye

Doénem basi ve dénem sonunda bulunan hisse senetlerinin hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2023 Birlesme Sermaye Artisi 31 Arahk 2023

Nominal Nominal Nominal Nominal

Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL

Odenmi 122.573.918.691 1.225.739.187  53.970.876.206 539.708.762  389.093.267.795 3.890.932.678  565.638.062.692  5.656.380.627

Toplam 122.573.918.691 1.225.739.187  53.970.876.206 539.708.762  389.093.267.795 3.890.932.678  565.638.062.692  5.656.380.627

1 Ocak 2022 Yeni ¢ikarilan itfa edilen 31 Arahk 2022

Nominal Nominal Nominal Nominal

Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL

Odenmi 122.573.918.691 1.225.739.187 - - - - 122.573.918.691 1.225.739.187

Toplam 122.573.918.691 1.225.739.187 - - - - 122.573.918.691 1.225.739.187
Yasal Yedekler:

Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hiikiim haricinde
dagitilabilirler. Tiirk Ticaret Kanunu'na gore yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal
yedekler olmak iizere ikiye ayrilir. Tiirk Ticaret Kanunu’na gore birinci tertip yasal yedekler,
sirketin 6denmis/cikarilmig sermayesinin %20’sine ulasilincaya kadar kanuni net karin %5’i
olarak ayrilir. Ikinci tertip yasal yedekler ise &denmis/cikarilmis sermayenin %5’ini asan
dagitilan karmm %10’udur. Tiirk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler ddenmis/gikarilmis
sermayenin %50’sini gegmedigi siirece sadece zararlar1 netlestirmek i¢in kullanilabilir, bunun
disinda herhangi bir sekilde kullanilmas1 miimkiin degildir.

Yasal yedeklerin donem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2023 2022
Donem basi - 1 Ocak 218.074.504 128.181.851
Birlesme etkisi 14.674.128 -
Donem i¢i artiglar 85.114.653 89.892.653
Doénem sonu - 31 Aralhik 317.863.285 218.074.504

Finansal Varliklarin Degerlemesi:
Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gerceklesmemis kar ve zararlar 6zsermaye icinde “Finansal Varliklarin Degerlemesi” altinda

muhasebelestirilir.

Finansal varliklarin degerlemesinin donem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2023 2022
Doénem basi - 1 Ocak
(vergi etkilerinden netlestirilmis olarak) 1.022.605.571 (273.164.320)
Gergege uygun deger (azalisi)/artist
-Satilmaya hazir finansal varliklar (72.453.349) 1.727.693.188
Gercege uygun deger degisikliklerinin vergi etkisi 7.104.944 (431.923.297)
Donem ici net degisim (65.348.405) 1.295.769.891

Doénem sonu - 31 Arahk 957.257.166 1.022.605.571

Finansal Bilgiler
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Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

16. Diger Yedekler ve Istege Bagh Katiimin Sermaye Bileseni

Diger kar ve diger sermaye yedekleri toplaminin donem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2023 2022
Do6nem basi - 1 Ocak (32.124.739) 12.050.523
Kidem tazminat1 ve kidem tesvik karsiligt
aktlieryal kayiplar (-) (50.513.445) (59.274.801)
Birlesme etkisi: Hisse senedi ihrag primi (*) 315.014.806 -
Hisse bazli performans iicret karsiligindaki
kur ve fiyat farklar1 (23 no’lu dipnot) (5.377.556) (162.559)
Ozkaynaklarda muhasebelestirilen
ertelenmis vergi 20.004.152 15.124.323
Vergi istisnasina tabi gayrimenkul/igtirak satig kazanclari (16.428.026) 137.775
Doénem sonu - 31 Arahik 230.575.192 (32.124.739)

*) 1, 2.1.5 ve 2.2 no’lu dipnotlarda aciklandig iizere Sirket, 31 Ekim 2023 tarihinde tescil edilmis
olan 24 Ekim 2023 tarihli Olaganiistii Genel Kurul’da alinan kararla Groupama Sigorta A.S. ile
tiim aktif ve pasifleriyle birlikte bir biitiin olarak devralinmasi suretiyle birlesmis olup; s6z konusu
birlesme, Ilke Karari uyarinca ortak kontrole tabi isletme birlesmesi olarak degerlendirilmistir.
Ortak kontrole tabi is birlesmesi nedeniyle olusan aktif - pasif uyumsuzlugunu gidermek amaciyla
ozkaynaklar altinda denklestirici bir hesabin kullanilmasi gerekmektedir. Buna gore, donem
igerisinde gergeklestirilen satin alma ve birlesme islemleri igin Sirket tarafindan herhangi bir
O6deme yapilmamasi nedeniyle, birlesilen sirketin varlik, yikimliilik ve 6zkaynak kalemlerinin
muhasebelestirilmesi sirasinda olugan fark, satin alma islemini gerceklestiren sermayedarin
Sirket’e ilave sermaye katkisi gibi dikkate alinarak, “Hisse senedi ihra¢ primleri” hesap kalemi

i¢erisinde muhasebelestirilmistir.

17. Sigorta Borg¢lar1 ve Reasiirans Varhklari

17.1 Sirketin hayat ve hayat dis1 dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlan ile varhklar

itibariyla hayat ve hayat dis1 dallara gore tesis edilmis teminat tutarlar::

31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

Hayat dis1 dallar i¢in tesis edilmesi gereken

teminat tutari 3.406.208.614 990.269.926

Hayat dis1 dallar igin tesis edilen teminat tutari

(43 no’lu dipnot) (**) 3.292.237.663 994.837.160

(**) 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla tesis edilen teminat tutari, 31 Aralik 2023 tarihindeki sermaye
yeterliligi hesaplamasi sonucuna istinaden tesis edilen finansal varliklarin 31 Aralik 2023 tarihi
itibartyla gegerli olan Merkez Bankasi fiyatlar1 ile degerlenmesi suretiyle, 3.292.237.663 TL
olarak hesaplanmistir (31 Aralik 2022: 994.837.160 TL). Tesis edilen teminat tutar1 25 Mart 2024

tarihi itibarryla 3.708.519.173 TL’ye artirilarak teminat eksikligi tamamlanmustir.

17.2 Sirketin hayat police adetleri ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat

sigortalilarin adet ve matematik karsihiklari: Bulunmamaktadir.

17.3 Hayat dis1 sigortalara dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutari: 4 no’lu dipnotta

acgiklanmustir.

17.4 Sirketin kurdugu emeklilik yatirnm fonlar1 ve birim fiyatlari: Bulunmamaktadir.

17.5 Portfoydeki katim belgeleri ve dolasimdaki katim belgeleri adet
Bulunmamaktadir.

ve tutar:
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Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

17. Sigorta Borclar1 ve Reasiirans Varhiklari1 (Devami)

17.6 Doénem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik
katihmeilarinin adetge portfoy tutarlari: Bulunmamaktadir.

17.7 Kar payh hayat sigortalarinda kar paymmin hesaplanmasinda kullanmilan degerleme
yontemleri: Bulunmamaktadir.

17.8 Doénem icinde yeni giren bireysel emeklilik katihmcilarimin adet ile briit ve net katilim
paylarmin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlar1 Bulunmamaktadir.

17.9 Doénem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve net
katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlar1 Bulunmamaktadir.

17.10 Dénem icinde sirketin hayat portfoyiinden bireysel emeklilie gecen bireysel emeklilik
katihmcilarimin adet ile briit ve net katihm paylarinin bireysel ve kurumsal olarak
dagilimlari: Bulunmamaktadir.

17.11 Donem icinde sirketin portfoyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete
gecmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katilimcilarimin adet ile briit ve net katihm
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Bulunmamaktadir.

17.12 Donem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlan ferdi ve
grup olarak dagilimlari: Bulunmamaktadir.

17.13 Donem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlan
matematik karsiiklarimin tutarlarimin ferdi ve grup olarak dagilimlari: Bulunmamaktadir.

17.14 Donem icinde hayat sigortalilarina kar pay1 dagitim orami: Bulunmamaktadir.

17.15-17.19  Sigorta soézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar:

Muallak tazminat karsihig:

31 Arahk 2023

Donem bagi rapor edilen hasarlar - 1 Ocak
Birlesme etkisi
Odenen hasar (*)
Degisim
- Cari donem muallak tazminatlari
- Gegmis yillar muallak tazminatlari

Briit

4.885.874.898
3.178.956.390
(3.453.481.824)
12.890.944.734
12.441.195.661
449.749.073

Reasiirans payi

(842.064.453)
(1.240.325.722)
1.154.165.765
(7.473.752.823)
(7.324.694.340)
(149.058.483)

Net

4.043.810.445
1.938.630.668
(2.299.316.059)
5.417.191.911
5.116.501.321
300.690.590

Donem sonu rapor edilen hasarlar - 31 Arahk

17.502.294.198

(8.401.977.233)

9.100.316.965

Gergeklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar karsilig
Muallak tazminat karsiligindan
kaynaklanan net nakit akiglarinin iskontosu (-)

9.782.325.228

(6.564.814.071)

(1.504.143.745)

987.476.453

8.278.181.483

(5.577.337.618)

Toplam

20.719.805.355

(8.918.644.525)

11.801.160.830
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17. Sigorta Borclar1 ve Reasiirans Varlhiklari1 (Devami)

17.15-17.19 Sigorta soézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar (Devam):

31 Aralik 2022

Briit Reasiirans payi Net
Donem basi rapor edilen hasarlar - 1 Ocak 3.929.855.741 (684.744.523) 3.245.111.218
Odenen hasar (*) (976.002.823) 108.414.179 (867.588.644)

Degisim
- Cari donem muallak tazminatlar
- Ge¢mis yillar muallak tazminatlari

1.932.021.980
1.969.394.457
(37.372.477)

(265.734.109)
(286.323.790)
20.589.681

1.666.287.871
1.683.070.667
(16.782.796)

Doénem sonu rapor edilen hasarlar 31 Arahk

4.885.874.898

(842.064.453)

4.043.810.445

Gergeklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar karsilig
Muallak tazminat karsiligindan kaynaklanan

3.978.252.589

(549.205.381)

3.429.047.208

net nakit akiglarinin iskontosu (-) (2.202.371.562) 315.880.821 (1.886.490.741)
Toplam 6.661.755.925 (1.075.389.013) 5.586.366.912
*) Muallak hasar karsilig tablolarinda yer alan 6denen hasar tutarlar1 gegmis donem sonunda muallak hasar karsiliklarinda
bulunan dosyalar i¢in yapilan hasar 6demelerinden olugmaktadir.
Kazanmilmanus primler karsiligi:
2023
Briit  Reasiirans payi(*) Net

Donem basgi - 1 Ocak
Birlesme etkisi
Cari donem gelir tablosu etkisi

7.897.238.662
3.459.007.900
8.321.161.231

(1.382.791.097)
(515.188.389)
(1.205.432.554)

6.514.447.565
2.943.819.511
7.115.728.677

Doénem sonu - 31 Arahik 19.677.407.793 (3.103.412.040) 16.573.995.753
2022
Briit  Reasiirans payi(*) Net

Donem bagi - 1 Ocak
Cari donem gelir tablosu etkisi

3.314.577.231
4.582.661.431

(722.762.596)
(660.028.501)

2.591.814.635
3.922.632.930

Donem sonu - 31 Arahk

7.897.238.662

(1.382.791.097)

6.514.447.565

*) 2.14 no’lu dipnotta agiklandig: lizere, kazanilmamis primler karsilig1 reasiirans pay: tutar1 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla
SGK’ya aktarilan primler iizerinden hesaplanan 340.295.435 TL tutarindaki kazanilmanug primler karsiligi reasiirans

paymi icermektedir (31 Aralik 2022: 185.795.494 TL).

31 Aralik 2023 tarihi itibarryla ertelenmis komisyon giderleri ve gelirleri sirasiyla
2.703.979.950 TL (31 Aralik 2022: 1.154.898.397 TL) ve 468.422.026 TL (31 Aralik 2022:
205.560.597 TL) olup bilangoda ertelenmis iiretim giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri
hesap kalemleri altinda yer almaktadir.
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17.

Sigorta Borclar1 ve Reasiirans Varhiklar1 (Devam)

17.15-17.19 Sigorta soézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar (Devam):

Devam eden riskler karsiligi:

2023
Briit Reasiirans pay1 Net
Donem bagi - 1 Ocak 256.559.156 (16.307.318) 240.251.838
Net degisim 429.900.925 (45.828.155) 384.072.770
Doénem sonu - 31 Arahk 686.460.081 (62.135.473) 624.324.608
2022
Briit Reasiirans payi Net
Donem bagi - 1 Ocak 134.516.741 (68.670.906) 65.845.835
Net degisim 122.042.415 52.363.588 174.406.003
Doénem sonu - 31 Arahk 256.559.156 (16.307.318) 240.251.838
31 Aralik 2023 31 Arahlik 2022
Hasar Hasar
prim orami__ Briit karsihk  Net karsihk prim oram__ Briit karsihik  Net karsihk
Kara araglar1 sorumluluk

- Riskli sigortalilar havuzu %125 124.218.220 91.921.483 %120  193.061.394  193.061.394
- Riskli sigortalilar havuzu harig %99 342354427  342.330.686 %101 51.671.876 38.237.188
Yangin ve Dogal Afetler %100  209.019.146  179.204.151 - - -
Kefalet %188 10.868.288 10.868.288 %229 5.846.776 5.846.563
Genel sorumluluk - - - %270 5.979.110 3.106.693
Toplam 686.460.081  624.324.608 256.559.156  240.251.838

Dengeleme karsiligi (%):

2023
Briit Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak 472.462.234 - 472.462.234
Birlesme etkisi 50.880.853 - 50.880.853
Cari donem gelir tablosu etkisi 50.349.587 - 50.349.587
Dénem sonu - 31 Arahk 573.692.674 - 573.692.674
2022

Briit Reasiirans pay1 Net
Donem basgi - 1 Ocak 327.914.332 - 327.914.332
Cari donem gelir tablosu etkisi 144.547.902 - 144.547.902
Dénem sonu - 31 Arahk 472.462.234 - 472.462.234

*) S6z konusu karsiliklar 2.24 no’lu dipnotta agiklandig1 iizere net olarak hesaplanmaktadir.

Finansal Bilgiler
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17. Sigorta Borclar1 ve Reasiirans Varlhiklari (Devami)

17.15-17.19 Sigorta siézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar (Devam):

Yabanci para ile ifade edilen ve ihbari yapilmig net muallak hasar ve tazminat karsiliklari

asagidaki gibidir:
31 Arahk 2023
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolar1 76.712.030 29,4913 2.262.337.495
Euro 18.854.808 32,6326 615.281.405
GBP 213.010 37,6369 8.017.028
Toplam 2.885.635.928
31 Arahk 2022
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolar1 9.115.811 18,7320 170.757.366
Euro 13.608.176 19,9708 271.766.168
GBP 1.704 22,6065 38.529
Toplam 442.562.063

Riicu Gelirleri:

Sirket’in 6demis oldugu tazminat bedellerine iliskin olarak 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde
sona eren donemlerde tahsil edilmis olan net riicu ve sovtaj gelirleri brans bazinda asagida

acgiklanmustir:
1 Ocak - 31 Aralik 2023 1 Ocak - 31 Aralik 2022
Reasiirans Reasiirans
Briit pay1 Net Briit pay1 Net
Kara Araglart 2.005.729.017 (26.662)  2.005.702.355 892.393.278 (9.866) 892.383.412
Kara Araglar1 Sorumluluk 87.128.533 (5.600.645) 81.527.888 28.237.801 (1.722.945) 26.514.856
Diger 69.650.125 (8.627.842) 61.022.283 34.493.443 (3.977.412) 30.516.031
Toplam 2.162.507.675 (14.255.149)  2.148.252.526 955.124.522 (5.710.223) 949.414.299

Sirket’in 6demis oldugu tazminat bedellerine iligkin olarak 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri

itibariyla tahakkuk edilmis olan net riicu ve

brans bazinda asagida aciklanmistir:

31 Aralik 2023

31 Arahk 2022

sovtaj alacak tutarlarn karsilik diisiilmiis olarak

Reasiirans Reasiirans

Briit payl1 Net Briit payl1 Net
Kara Araglart 231.456.091 (631) 231.455.460 92.900.401 (631) 92.899.770
Kara Araglar1 Sorumluluk 28.180.043 (6.345.412) 21.834.631 19.764.277 (1.849.825) 17.914.452
Yangin ve Dogal Afetler 25.643.824 (121.735) 25.522.089 41.186.431 (806.261) 40.380.170
Nakliyat 89.895.174 (52.765.317) 37.129.857 19.497.263 (3.671.287) 15.825.976
Diger 8.381.031 (7.100.327) 1.280.704 2.037.899 (252.963) 1.784.936

Toplam

(12.1 no’lu dipnot) 383.556.163 (66.333.422) 317.222.741 175.386.271 (6.580.967) 168.805.304
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AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

17.  Sigorta Borclar1 ve Reasiirans Varhiklar1 (Devam)

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar (Devam):

Sirket, ilgili Genelge uyarinca her bir brans i¢in kullanilacak IBNR hesaplama metodunu Sirket
aktiierinin goriisleri ¢ercevesinde ilgili brangin 6zelligine ve Sirket’in portfoy yapisina bagli
olarak belirlemistir. 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla brans bazinda kullanilan IBNR
hesaplama metodu ile bu hesaplamalar sonucunda ilave ayrilacak veya hesaplamalarin negatif
sonu¢ verdigi durumlarda karsiliklardan diisiilecek olan briit ve net ilave karsilik tutarlari
asagida aciklanmigtir:

Brans Kullanilan Yéntem Briit flave Karsihk Net ilave Karsiik
Zorunlu Trafik (*) Diger 7.531.665.468 6.291.794.385
Genel Sorumluluk (**) Diger 1.316.256.901 1.262.924.277
Ihtiyart Mali Sorumluluk (**) Diger 922.492.111 902.885.650
Yangin ve Dogal Afetler (**) Diger 172.436.609 75.215.682
Nakliyat (**) Diger 91.440.057 32.963.625
Genel Zararlar (**) Diger 61.353.175 32.982.396
Kaza (**) Diger 25.519.104 22.713.232
Su Araglar1 (**) Diger 22.584.787 22.582.625
Tibbi Kotii Uygulama (**) Diger 2.446.032 491.968
Hukuksal Koruma (**) Diger 723.323 723.323
Hava Araglar (**) Diger 16.568 -
Saglik (**) Diger (6.261.483) (6.261.483)
Kara Araglar1 (**) Diger (358.347.424) (360.834.197)

Toplam (31 Aralik 2023) 9.782.325.228 8.278.181.483
Brans Kullanilan Yéntem Briit flave Karsihk Net Ilave Karsiik
Zorunlu Trafik (*) Diger 3.314.738.442 2.809.230.467
Genel Sorumluluk (**) Diger 417.697.763 388.059.812
IThtiyar1 Mali Sorumluluk (**) Diger 263.331.812 263.304.245
Yangin ve Dogal Afetler (**) Diger 52.777.328 48.190.766
Saglik (**) Diger 20.706.492 20.706.492
Nakliyat (**) Diger 12.342.958 9.362.693
Genel Zararlar (**) Diger 11.174.401 6.393.631
Kaza (**) Diger 8.536.625 6.816.802
Hukuksal Koruma (**) Diger 1.362.920 1.362.234
Su Araglart (**) Diger 463.001 462.312
Tibbi Kotii Uygulama (**) Diger (3.599.806) (3.599.806)
Kara Araglari (**) Diger (121.279.347) (121.242.440)

Toplam (31 Arahk 2022)

3.978.252.589 3.429.047.208

*

"

5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayili Muallak Tazminat Karsiligina iliskin Genelge nin dérdiincii maddesi uyarinca Sirket,
Zorunlu Trafik branginda aktiieryal zincirleme merdiven metotlar1 (Standart Zincir, Hasar/Prim, Cape Cod, Frekans/Siddet,
Munich Zinciri veya Bornhuetter - Ferguson) diginda bir diger aktiieryal yontem ile IBNR hesab1 yapmustir. S6z konusu
yontem, Zorunlu Trafik brangini, teminat bazli ayrimm (maddi/bedeni) yani sira hasar nedenleri (maddi tazminat, 6lim,
sakatlik, deger kaybi, siiriicti kusurlari, bakici giderleri) ve dosyalarin hukuki durumlari bazinda da ele almaktadir. S6z
konusu ayrimlarda, hasar liggenlerinin hem ortalama maliyet hem de hasar frekansi gelisimleri degerlendirilmektedir.
31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Sirket, faaliyet gostermekte oldugu Yesil Kart brangindan kaynaklanan endirekt hasarlar
i¢in, bunlarin son 8 yil ger¢eklesmelerini dikkate alarak 46.413.103 TL (31 Aralik 2022: negatif 213.975 TL) tutarinda net
ilave IBNR hesaplayarak finansal tablolarina yansitmistir. Bu karsiligin hesaplanmasinda, is kabul y1l1 esas alinarak veriler
olusturulmustur. Her bir is kabul y1l1 i¢in, gergeklesen hasarlarin ayrilan muallak karsihiga gore gelisimleri incelenmistir. Is
kabul yil1 bazinda gergeklesen hasar / muallak hasar oranlari agirliklandirilarak elde edilen gelisim katsayisi, cari donem
muallak hasar tutari ile ¢arpilarak ilgili brang ig¢in IBNR tutari hesaplanmistir. Ayrica 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla
Sirket'in Riskli Sigortalilar Havuzu igin Sirket aktiieri gorisleri g¢ercevesinde Nihai Hasar/Prim orani yontemiyle
hesaplamig oldugu 1.465.130.877 TL tutarindaki IBNR finansal tablolara yansitilmistir (31 Aralik 2022: 593.084.116 TL).
Ilgili brangin hasar nedenleri bazinda ve hukuki durumlan da degerlendirilerek hasar iiggenleri {izerinden ortalama maliyet
ve hasar frekansi gelisimlerine bagli olarak IBNR hesaplanmustir.

181



182

AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

17.

Sigorta Borglar1 ve Reasiirans Varhklari1 (Devami)

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar (Devam):

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla brang bazinda net muallak tazminat karsiliklart iskonto
oncesi ve iskonto sonrasi olarak asagida yer almaktadir.

iskonto edilmis net

Iskonto 6ncesi net muallak iskonto muallak tazminat
Brans tazminat karsiigi tutari karsihigl
Kara Araglart Sorumluluk 10.908.415.554 4.421.499.987 6.486.915.567
Genel Sorumluluk 2.408.099.150 1.155.837.631 1.252.261.519
Toplam 13.316.514.704 5.577.337.618 7.739.177.086

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla net nakit akiglarinin tahmin edilmesine iligkin her bir
ana brans icin tahmin edilen net nakit akislari1 asagida yer almaktadir.

Brans Kullanilan Yontem 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 Toplam
Kara Araglart Sektor

Sorumluluk Ortalamast 3.600.405.755 2297.132.374 1.831.769.548  1.405.309.938  1.014.061.149 595.413.165 164.323.625 10.908.415.554
Genel Sektor

Sorumluluk Ortalamast 554.943.529 474.599.397  443.842.356  396.930.302 306.926.306 184.065.852 46.791.408 2.408.099.150

Sirket’in 31 Aralik 2022 tarihi itibariyla brang bazinda net muallak tazminat karsiliklari iskonto
oncesi ve iskonto sonrasi olarak asagida yer almaktadir.

iskonto edilmis net

iskonto 6ncesi net muallak iskonto muallak tazminat
Brans tazminat karsihgi tutar karsilig
Kara Araglar1 Sorumluluk 4.888.339.928 1.508.005.142 3.380.334.786
Genel Sorumluluk 1.038.310.764 378.485.599 659.825.165
Toplam 5.926.650.692 1.886.490.741 4.040.159.951

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla net nakit akiglarinin tahmin edilmesine iligkin her bir
ana brans i¢in tahmin edilen net nakit akiglar1 asagida yer almaktadir.

Brang K Yontem 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 Toplam
Kara Araglar Sektor

Sorumluluk Ortalamast 1.618.110.043 1.026.403.597  817.626.834 628.120.852 455.153.001 268.300.465 74.625.136 4.888.339.928
Genel Sektor

Sorumluluk Ortalamasi 239.277.457 204.635.122  191.373.471  171.146.195 132.338.773 79.364.488 20.175.258 1.038.310.764

Sirket’in yapmis oldugu gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli hesaplamalari briit
tutarlar {izerinden yapilmakta ve Sirket’in yirlrliikte bulunan veya ilgili reasiirans
anlagmalarina bagli olarak net tutarlara ulagilmaktadir.

Finansal Bilgiler
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AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

18. Yatirnm Anlasmasi Yiikiimliiliikleri

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

19. Ticari ve Diger Borclar, Ertelenmis Gelirler

31 Arahik 2023 31 Arahk 2022
Sigorta ve reasiirans sirketlerine borglar (10 no'lu dipnot) 2.940.578.173 883.717.519
Diger esas faaliyetlerden borclar (47.1 no'lu dipnot) 52.944.373 33.985.717
Esas faaliyetlerden bor¢lar 2.993.522.546 917.703.236
Anlagmali kurumlara borglar 782.152.575 264.643.904
Diger 178.991.804 131.302.844
Diger cesitli bor¢lar (47.1 no’lu dipnot) 961.144.379 395.946.748
Ertelenmis komisyon gelirleri
(10 ve 17 no'lu dipnotlar) 468.422.026 205.560.597
Tedavi giderlerine iliskin SGK’ya borglar 203.067.490 117.199.631
Diger cesitli ve kisa vadeli yiikiimliiliikler
(47.1 no’lu dipnot) 42.259.960 17.946.673
Toplam ticari ve diger borclar, ertelenmis gelirler 4.668.416.401 1.654.356.885
Yabanci para ile ifade edilen borglar asagidaki gibidir:
Reasiirans sirketlerine borc¢lar:
31 Aralik 2023
Déviz Cinsi Déviz Tutar Kur Tutar TL
EUR 42.543.040 32,6326 1.388.290.021
ABD Dolari 23.100.789 29,4913 681.272.297
GBP 563.807 37,6369 21.219.962
JPY 576.303 0,2088 120.332
NOK 1.346 2,9053 3.910
SEK 4 2,9603 12
DKK 1 43849 6
CHF 448 35,1911 15.754
Toplam 2.090.922.294
31 Arahk 2022
Déviz Cinsi Déoviz Tutari Kur Tutar TL
EUR 15.959.916 19,9708 318.732.287
ABD Dolan 10.033.537 18,7320 187.948.215
GBP 512.124 22,6065 11.577.330
JPY 745.288 0,1422 105.980
NOK 1.346 1,9027 2.561
SEK 4 1,8022 7
DKK 1 2,6897 3
CHF 290 20,3316 5.888
Toplam 518.372.271
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Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar
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19.

20.

21.

Ticari ve Diger Borg¢lar, Ertelenmis Gelirler (Devami)

Diger cesitli bor¢lar:
31 Arahk 2023
Doviz Cinsi Doviz Tutar Kur Tutar TL
ABD Dolari 911.749 29,4913 26.888.651
Euro 213.539 32,6326 6.968.321
Toplam 33.856.972
31 Arahk 2022
Doviz Cinsi Doviz Tutar: Kur Tutar TL
ABD Dolari 968.959 18,7320 18.150.541
Euro 216.621 19,9708 4.326.100
Toplam 22.476.641

Finansal Borglar

Sirket’in TFRS 16, “Kiralamalar” standardi kapsaminda muhasebelestirdigi toplam kira

yukiimliiligii ve kira yiikiimliliiklerinin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Kisa vadeli kira ylikiimliiliikleri 10.042.853 3.567.327
Uzun vadeli kira yiikiimliilikleri 19.384.133 17.509.280
Toplam kira yiikiimliiliikleri 29.426.986 21.076.607
2023 2022

1 Ocak itibariyle toplam kira yiikiimliligii 21.076.607 20.229.695
Yeni sozlesme girisleri 9.847.784 -
Kira 6demeleri (3.935.734) (2.589.075)
Faiz giderleri 2.438.329 3.435.987
31 Aralik itibariyle toplam kira yiikiimliiliigii 29.426.986 21.076.607

Ertelenmis Gelir Vergisi

Sirket ertelenmis gelir vergisi varlik ve yiikiimliiliiklerini, bilango kalemlerinde bu finansal
tablolar ve Vergi Usul Kanunu arasindaki farkli degerlendirmelerin sonucunda ortaya ¢ikan

gegici farklarin etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadir.

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibartyla ertelenmis vergiye konu olan birikmis gegici farklar
iizerinden hesaplanan ertelenmis vergi varlik ve yiikiimliiliikleri varliklarin gergeklesmesi veya
ylikiimliiliklerin yerine getirilmesi beklenen donemlerdeki yliriirliikte olan ve ilgili vergi

oranlar1 kullanilarak hazirlanmis ve finansal tablolara yansitilmigtir.

Finansal Bilgiler
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21.

22,

Ertelenmis Gelir Vergisi (Devam)

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla birikmis gecici farklar ve ertelenmis vergi varlik ve
yiikiimliiliiklerinin yiiriirliikteki vergi oranlar1 kullanilarak hazirlanan dokiimii asagidaki gibidir:

Birikmis gegcici Ertelenmis vergi
Farklar varhklan / (yiikiimliiliikleri)

31 Arahk 31 Arahk 31 Arahk

31 Aralik 2023 2022 2023 2022

Menkul kiymet degerleme farklar (1.575.757.792) 135.166.310 (472.727.338) 33.791.577

Devam eden riskler karsihigi 624.324.608 240.251.838 187.297.382 60.062.959

Acente tesvik ve esel komisyon karsiliklar 341.334.226 85.050.405 102.400.268 21.262.601

Personel ikramiye karsiligi 197.179.693 57.083.366 59.153.908 14.270.841

Diger 46.690.286 93.866.217
Net ertelenmis vergi

(yiikiimliiliikleri)/varhklari (35 no'lu dipnot) (77.185.494) 223.254.195

Ertelenmis vergi varligy/(yiikiimliiliigii) yil icindeki hareketi asagidaki gibidir:

2023 2022
Do6nem bast - 1 Ocak 223.254.195 96.385.747
Ertelenmis vergi (gideri)/geliri (281.853.054) 543.667.422
Birlesme etkisi (45.695.730) -
Ozkaynak icerisinde muhasebelestirilen ertelenmis vergi 27.109.095 (416.798.974)
Donem sonu - 31 Arahk (77.185.494) 223.254.195

Emeklilik Sosyal Yardim Yiikiimliiliikleri
31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

Kidem tazminati karsiligi 79.477.028 73.418.564

Toplam 79.477.028 73.418.564

Tiirk Is Kanunu’na gore. Sirket bir yilii doldurmus olan ve Sirket’le iligkisi kesilen veya
emekli olan. 25 hizmet (kadinlarda 20) yilin1 dolduran ve emekliligini kazanan (kadinlar i¢in
58 yasinda, erkekler icin 60 yasinda) askere cagrilan veya vefat eden personeli i¢in kidem
tazminati 6demekle miikelleftir. 23 Mayis 2002 tarihindeki mevzuat degisikliginden sonra
emeklilikten onceki hizmet siiresine iliskin bazi gegis siireci maddeleri ¢ikartilmistir.

Kidem tazminat1 ylikiimliiliigli yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir
fonlama sart1 bulunmamaktadir.

Kidem tazminati karsiligt c¢alisanlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel
yilikiimliiliigiin bugiinkii degerinin tahminiyle hesaplanir.

TMS 19, Sirket’in kidem tazminati karsiligini tahmin etmek igin aktiier degerleme
yontemlerinin  gelistirilmesini  0ngérmektedir. Buna gore toplam  yiikiimliliigiin
hesaplanmasinda asagida yer alan aktiieryal ongoriiler kullanilmistir:

31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

Iskonto orani (%) 0 0
Emeklilik olasiliginin tahmini i¢in devir hizt orani (%) 91 92
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22,

23.

Emeklilik Sosyal Yardim Yiikiimliiliikleri (Devami)

Temel varsayim, her yillik hizmet i¢in belirlenen tavan karsiliginin enflasyon ile orantili olarak
artmasidir. Boylece uygulanan iskonto orami enflasyonun beklenen etkilerinden arindirilmis
gergek orani gosterir. Sirket’in kidem tazminati karsiligi, kidem tazminati tavani her alt1 ayda
bir ayarlandigi i¢in, 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren gegerli olan 35.058,58 TL (1 Ocak 2023:
19.982,83 TL) lizerinden hesaplanmaktadir.

Kidem tazminat1 karsiliginin dénem i¢indeki hareketleri agsagidaki gibidir:

2023 2022
Donem bagt - 1 Ocak 73.418.564 29.248.157
Birlesme etkisi 47.098.094 -
Hizmet ve faiz maliyeti 17.280.105 7.143.046
Doénem iginde 6denen (-) (33 no'lu dipnot) (85.810.635) (7.318.635)
Aktiieryal kayip 27.490.900 44.345.996
Donem sonu - 31 Arahk 79.477.028 73.418.564

Diger Yiikiimliiliikler ve Masraf Karsiliklar

Pasifte yer almayan taahhtitler 43 no’lu dipnotta; alinan garanti ve teminatlar 12.3 no’lu dipnotta
aciklanmugtir.

Bilangoda maliyet giderleri karsilig1 hesabi altinda siniflandirilan karsiliklarin detay: asagida yer
almaktadir:

31 Arahk 2023 31 Arahk 2022
Personel ikramiye karsiligi 197.179.693 57.083.366
Performans ticret karsilig 103.163.220 65.088.570
Personel kidem tesvik karsiligi 65.830.187 31.518.335
Danismanlik karsiligi 47.055.203 29.316.203
Kullanilmamus izin karsiligi 43.846.749 20.476.805
Dava karsiliklart 12.481.650 8.551.419
Yangin sigortasi vergisi karsiligi 11.635.314 10.370.162
Ihbar tazminati karsilig1 4.042.793 1.847.522
BSMYV Kkarsiligi 2.355.511 2.885.401
Diger 39.606.094 8.200.001
Toplam 527.196.414 235.337.784

Performans iicret karsihigr (Hisse bazli ddemeler)

2.25 no’lu dipnotta aciklandig1 gibi Sirket kriterlerine gore ¢alisan performansi baz alinarak
belli bir siirenin sonunda kullanilmak sartiyla ana ortak olan Axa SA hissesi ile bazi nakdi
haklar verilmektedir. Bu kapsamda. Axa SA’nin Sirket’e yansittigi bu maliyetlere iliskin
Sirket’in finansal tablolarinda yer verdigi performans iicret karsilig1 hesaplamasina konu olan
hisse senetleri ve nakit tutarlarin donem igerisindeki hareketleri agagidaki gibidir:

Finansal Bilgiler
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23.

24.

25.

Diger Yiikiimliiliikler ve Masraf Karsiliklar: (Devami)

31 Arahk 2023

187

Hisse bas1 Hisse
ortalama fiyat (TL) adedi Toplam
Donem basi - 1 Ocak 525,24 123.920 65.088.570
Giris 960,03 73.550 70.610.520
Odenen 558,20 (90.012) (50.244.264)
Odenen hisselerden olusan kur farklar - - 12.330.838
Doénem igerisinde olugan kur/fiyat farki - - 5.377.556
Donem sonu - 31 Arahk 960,03 107.458 103.163.220
31 Aralik 2022
Hisse basi Hisse
ortalama fiyat (TL) adedi Toplam
Donem basi - 1 Ocak 395,69 178.172 70.501.555
Girig 525,24 66.313 34.830.558
Odenen 406,81 (120.565) (49.047.085)
Odenen hisselerden olusan kur farklari - - 8.640.983
Donem icerisinde olusan kur/fiyat farki - - 162.559
Dénem sonu — 31 Arahk 525,24 123.920 65.088.570
Net Sigorta Prim Geliri
Yazilan ve devredilen primlerin brang bazinda dagilimi asagidaki gibidir:
1 Ocak - 31 Aralik 2023
SGK’ya

Briit Reasiirans payt aktarilan Net
Kara araglar1 sorumluluk 7.811.329.445 (1.366.489.553) (595.511.584) 5.849.328.308
Yangin ve dogal afetler 7.412.671.696 (2.427.246.303) - 4.985.425.393
Kara araglart 7.149.061.445 (77.119.524) 7.071.941.921
Saghk 5.038.389.090 (27.117.576) 5.011.271.514
Genel zararlar 2.652.142.012 (1.132.403.491) 1.519.738.521
Genel sorumluluk 1.405.171.930 (696.314.797) 708.857.133
Finansal kay1plar 903.696.288 (667.184.750) 236.511.538
Nakliyat 510.850.741 (145.910.396) - 364.940.345
Kaza 329.899.249 (164.942.203) (5.707) 164.951.339
Su araglari 114.904.030 (39.521.424) - 75.382.606
Hukuksal koruma 22.677.406 - 22.677.406
Kefalet 17.994.699 (10.946) 17.983.753
Kredi 1.624.243 (1.624.243) -
Hava araglar 1.663.349 (1.663.349) -
Toplam prim geliri 33.372.075.623 (6.747.548.555) (595.517.291) 26.029.009.777

1 Ocak - 31 Arahk 2022
SGK’ya

Briit Reasiirans pay1 aktarilan Net
Kara araglar1 sorumluluk 3.644.460.996 (847.614.312) (285.918.546) 2.510.928.138
Kara araglart 3.419.735.656 (21.691.430) - 3.398.044.226
Yangin ve dogal afetler 2.506.043.534 (779.950.270) 1.726.093.264
Saglik 1.683.100.921 (14.568.720) 1.668.532.201
Genel zararlar 818.990.033 (384.793.840) 434.196.193
Genel sorumluluk 648.076.697 (351.392.113) 296.684.584
Nakliyat 242.069.070 (60.394.537) - 181.674.533
Kaza 140.741.181 (77.892.549) (15.956) 62.832.676
Finansal kayiplar 140.338.785 (89.924.175) - 50.414.610
Su araglart 23.827.488 (1.390.078) 22.437.410
Hukuksal koruma 16.212.857 - 16.212.857
Kefalet 7.428.578 (7.137) 7.421.441
Kredi 4.749.180 (4.749.180) -
Hava araclar 3.049.310 (3.049.310)
Toplam 13.298.824.286 (2.637.417.651) (285.934.502) 10.375.472.133

Aidat (Ucret) Gelirleri

Bulunmamaktadir (1 Ocak - 31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).
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26. Yatirim Gelirleri

Yatirim gelirlerinin (net) detay1 agagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Finansal varliklar

Faiz, kur fark: ve satig gelirleri 7.543.879.327 3.652.723.808
Temetti geliri 15.560 43.880

Nakit ve nakit benzerleri
Faiz ve kur farki gelirleri 1.302.026.043 135.908.148
Diger yatirimlardan gelirler, net 177.393.257 88.066.716
Yatirim gelirleri, net 9.023.314.187 3.876.742.552

27. Finansal Varhklarin Net Tahakkuk Gelirleri

Satilmaya hazir finansal varliklardan elde edilen ger¢eklesen kazang ve kayiplara iligkin bilgiler
11 ve 15 no’lu dipnotlarda agiklanmustir.

28. Gercege Uygun Deger Farki Gelir Tablosuna Yansitilan Aktifler
Sirket yatirim amagli gayrimenkullerini ger¢ege uygun degerleri ile degerlemekte ve gergege
uygun deger farklarim gelir tablosunda muhasebelestirmektedir. Cari donemde gelir tablosuna
yansitilan ger¢cege uygun deger farki 166.434.043 TL dir (2022: 86.771.301 TL).

29. Sigorta Hak ve Talepleri
17 no’lu dipnotta agiklanmustir.

30. Yatirnm Anlagsmasi Haklan

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

31. Zaruri Diger Giderler

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Arahik 2022

Teknik boliim altinda
siniflandirilan faaliyet giderleri 4.876.555.546 1.731.406.617

Toplam (32 no'lu dipnot) 4.876.555.546 1.731.406.617
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32. Gider Cesitleri

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahlik 2023 31 Aralik 2022
Uretim komisyon gideri 3.735.942.970 1.442.313.994
Personel giderleri (33 no'lu dipnot) 1.037.809.028 345.585.043
Bilgi islem giderleri 197.472.363 72.776.901
Vergi, resim ve harglar 98.328.286 34.334.991
Reklam ve pazarlama giderleri 80.139.749 36.988.487
Kazanilmig reastirans komisyonu
gelirleri (10 no'lu dipnot) (533.945.224) (275.441.584)
Diger 260.808.374 74.848.785
Toplam (31 no'lu dipnot) 4.876.555.546 1.731.406.617

33. Cahsanlara Saglanan Fayda Giderleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Maag 6demesi (*) 623.943.161 202.569.249
Sigorta 6demesi 129.369.718 42.805.321
Kidem tazminati (22 no’lu dipnot) 85.810.635 7.318.635
Yemek ve tasima giderleri 71.421.869 22.333.287
Diger 127.263.645 70.558.551
Toplam (32 no'lu dipnot) 1.037.809.028 345.585.043
*) Donem igerisinde calisanlara hisse senedi olarak ddenilen kazanilmis haklar da maas ddemesi kaleminde

gosterilmistir.

Yonetim kurulu baskan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel koordinatdr, genel miidiir yardimcilari
gibi {ist yoneticilere cari donemde saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin toplam tutari 1.6 no’lu
dipnotta agiklanmistir.

Hisse bazli 6demeler ile ilgili detaylar 23 no’lu dipnotta sunulmustur.
34. Finansal Maliyetler
34.1 Doénemin tiim finansman giderleri:
34.1.1  Uretim maliyetine verilenler: Bulunmamaktadir (2022: Bulunmamaktadir).
34.1.2  Sabit varliklarin maliyetine verilenler: Bulunmamaktadir (2022: Bulunmamaktadir).
34.1.3  Dogrudan gider yazilanlar: 4.561.137 TL (2022: 6.153.472 TL).

34.2 Dinemin finansman giderlerinden ortaklar, bagh ortakhk ve istiraklerle ilgili kismi
(Toplam tutar icindeki paylar1 %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Bulunmamaktadir
(1 Ocak - 31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

34.3 Ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve ahslar (Toplam tutar icindeki
paylar1 %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Iligkili taraflar ile olan islem ve bakiyeler
45 no’lu dipnotta detayl olarak agiklanmustir.

34.4 Ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara ddenen faiz, kira ve benzerleri
(Toplam tutar icindeki paylar1 %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir): Iligkili taraflar ile
olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayli olarak agiklanmustir.
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3s.

36.

Gelir Vergileri

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibartyla hazirlanan finansal tablolarda yer alan vergi varlik ve
yukiimliiliikleri ile vergi gelir ve giderleri asagida 6zetlenmistir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Cari donem kurumlar vergisi gideri (-) (1.193.155.538) (1.090.713.506)
Ertelenmis vergi (gideri)/geliri (21 no'lu dipnot) (281.853.054) 543.667.422
Toplam vergi gideri (-) (1.475.008.592) (547.046.084)
31 Arahk 2023 31 Aralik 2022

Kurumlar vergisi karsilig1 (-)

(1.506.887.807)

(1.103.077.293)

Odenen gecici vergiler 866.599.740 675.495.620
Pesin 6denen vergi ve fonlar 26.949.303 9.146.053
Kurumlar vergisi karsiigi, net (613.338.764) (418.435.620)
Ertelenmis vergi (yikimliligi)/varligi, net
(21 no'lu dipnot) (77.185.494) 223.254.195
Gergeklesen vergi gideri mutabakati agagidaki gibidir:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Arahik 2022
Vergisi dncesi kar 6.052.549.763 2.249.339.144
Vergi orani 30% 25%
Hesaplanan vergi gideri (-) (1.815.764.929) (562.334.786)
KKEG ve vergiye konu olmayan
_gelirlerin etkisi 29.699.278 3.696.137
Onceki donem diizeltmesi 311.057.059 11.592.565
Cari donem kurumlar vergisi ve
ertelenmis vergi gideri (-) (1.475.008.592) (547.046.084)
Net Kur Degisim Gelirleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Kambiyo karlar1
Kambiyo zararlari (-)

6.319.776.571
(2.132.904.255)

1.774.639.961
(491.754.886)

Toplam

4.186.872.316

1.282.885.075

Finansal Bilgiler
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37. Hisse Basina Kazancg

Hisse basina kazang miktart net donem karmin Sirket hisselerinin donem igindeki agirlikli
ortalama pay adedine boliinmesiyle hesaplanir.

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2023 31 Arahik 2022
Net donem kari 4.577.541.171 1.702.293.060
Beheri 0.01 TL nominal
degerli hisselerin agirlikl
ortalama adedi 510.536.693.900 510.536.693.900
Yiiz adet hisse basina kar 0,9 0,3

38. Hisse Bas1 Kar Pay1

1 Ocak - 31 Aralik 2023 doneminde Sirket ortaklarma kar dagittimi bulunmamaktadir
(1 Ocak - 31 Aralik 2022 doneminde Sirket ortaklarina 225.000.001 TL temettii 6demesi
yapilmis olup; 100 adet hisse bas1 kar pay1 0,18 TL dir).

39. Faaliyetlerden Yaratilan Nakit
Nakit akim tablosunda gosterilmistir.
40. Hisse Senedine Doniistiiriilebilir Tahviller
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).
41. Paraya Cevrilebilir Imtiyazh Hisse Senetleri

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

42. Riskler
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Sirket aleyhine a¢ilan hasar davalar - briit (*) 3.946.837.453 2.800.596.578
Sirket aleyhine acilan diger davalar 5.958.204 4.401.634
Sirket aleyhine agilan is davalari 6.523.447 4.149.786

(*)  Muallak hasar karsiliklart icerisinde takip edilmekte olup muallak hasarlarin hareket tablosu
17 no’lu dipnotta yer almaktadir. S6z konusu karsiliklarin net tutar1 3.193.367.695 TL’dir
(31 Aralik 2022: 2.313.293.577 TL).

43. Taahhiitler

31 Arahk 2023
ABD Dolart Euro

(TL Karsihgr) (TL Karsihgn) TL Toplam

Yurtigi verilen
banka teminat mektuplari 10.524.157 - 1.044.719.469 1.055.243.626
Toplam 10.524.157 - 1.044.719.469 1.055.243.626

31 Aralik 2022
ABD Dolar1 Euro

(TL Karsihgr) (TL Karsihgr) TL Toplam

Yurtigi verilen
banka teminat mektuplari 6.684.642 - 683.178.272 689.862.914

Toplam 6.684.642 - 683.178.272 689.862.914
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43.

44.

45.

Taahhiitler (Devami)

Aktif degerler iizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlar:

31 Aralik 2023 31 Arahk 2022
Finansal varliklar (*) 3.292.237.663 994.837.160
Toplam (17.1 no'lu dipnot) 3.292.237.663 994.837.160
Vadeli mevduat (**) 65.600.000 13.250.000
Vadesiz mevduat 16.094.758 9.472.892
Toplam 3.373.932.421 1.017.560.052

(*) SO0z konusu finansal varliklar, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Merkez Bankasi fiyatlar ile
degerlenmis anapara tutarlar1 {izerinden bloke edilmis olup, kupon dahil borsa rayigleri

3.195.159.458 TL dir (31 Aralik 2022: 954.540.802 TL) (11.1 no’lu dipnot).

(**) 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla vadeli mevduat lizerinde 2.264.618 TL faiz tahakkuku

bulunmaktadir (31 Aralik 2022: 174.340 TL)

Isletme Birlesmeleri

2.1.5 no’lu dipnotta gdsterilmistir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

Iliskili Taraflarla Islemler

Axa Grubu sirketleri ile Sirket’in ortaklari istirakleri ve iist yonetimi bu finansal tablolar

acisindan iligkili girketler olarak tanimlanmigtir.

a)  Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Milli Reasiirans T.A.S. 17.950.949 158.094
Groupama Sigorta A.S. - 125.990
Diger 7.963.652 7.311.361
Toplam 25.914.601 7.595.445
b)  Sigorta ve reasiirans sirketlerine borg¢lar:
AXA Global P&C 927.370.291 182.932.092
XL Insurance 477.647.228 198.923.015
Diger 110.590.389 83.304.218
Toplam 1.515.607.908 465.159.325

Finansal Bilgiler
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45. lliskili Taraflarla islemler (Devami)

31 Arahik 2023

c) Diger borgclar:

31 Arahk 2022

Ortaklara borglar 1.212.379 2.568
Toplam 1.212.379 2.568
d) Diger iliskili taraflara borclar
Axa Hayat ve Emeklilik A.S. - 935.486
Toplam - 935.486
e) Sigorta ve reasiirans sirketleri nezdindeki depolar
Axa Pool 965.441.063 391.576.021
Toplam 965.441.063 391.576.021
f) Ortaklardan alacaklar
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. 38.110.712 -
Diger 853.426 -
38.964.138 -
g)  Devredilen primler
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
AXA Global P&C 1.633.804.491 480.290.642
XL Insurance 689.156.382 468.790.483
Diger 46.106.744 35.138.054
Toplam 2.369.067.617 984.219.179
h)  Alinan komisyonlar
XL Insurance 74.674.159 51.504.141
AXA Global P&C 57.153.457 33.742.949
Diger 2.472.323 3.928.098
Toplam 134.299.939 89.175.188
i) Odenen tazminat reasiirans pay1
AXA Global P&C 2.360.933.022 26.221.666
Diger 389.600.276 30.323.831
Toplam 2.750.533.298 56.545.497
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45.  lliskili Taraflarla islemler (Devam)

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Arahik 2022

) Kira gelirleri

Axa Hayat ve Emeklilik A.S. 1.207.140 860.580
Axa Holding A.S. 47.328 26.148
Toplam 1.254.468 886.728

k)  Odenen temettiiler

1 Ocak - 31 Aralik 2023 doneminde Sirket ortaklarmma temettii 6demesi yapilmamistir
(2022: 225.000.001 TL).

)] Bilgi islem ve damismanhik giderleri

AXA Group Operations SAS 27.452.897 17.794.394
Axa Regional Services S.A.U 23.604.266 17.492.937
Diger 8.588.816 8.963.169
Toplam 59.645.979 44.250.500

45.1 Ortaklar, istirakler ve bagh ortakhiklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak
tutarlar ve bunlarim borg¢lari: Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

45.2 Sirket ile dolayh sermaye ve yonetim iliskisine sahip istirakler ve bagh ortakhklarin
dokiimii istirakler ve bagh ortakhklar hesabinda yer alan ortakhiklarin isimleri ve istirak
ve oran ve tutarlari, s6z konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer
alan donem Kkari veya zarari, net donem kari veya zarar ile bu finansal tablolarin ait
oldugu doénem kurulumuz standartlarina gore hazirlamip hazirlanmadigi bagimsiz
denetime tabi tutulup tutulmadigl ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve
sarth olmak iizere hangi tiirde diizenlendigi:

Bagl menkul kiymetler

31 Arahik 2023

istirak oram Finansal Toplam Net Kar/
(%)  Defter Degeri Bag. Den. Goriisii _Tablo Dénemi _Toplam Varhk Yiikiimliiliik Briit Satng (Zarar)

Bagh Menkul Kiymetler
53.128.811.91
4

Milli Reastirans T.A.S. (*) 0,09 574.279 Olumlu 31.12.2023  73.142.124.679  57.895.711.543 6.355.426.820

Tarsim (*) 3,70 1.793.115 - 31.12.2023 181.773.990. 55.333.888.73  292.038.848 55.284.925.04
Diger 37.033
2.404.427

31 Aralik 2022

istirak oram Finansal Toplam Net Kar/
(%)  Defter Degeri Bag. Den. Goriisii__Tablo Dénemi__Toplam Varhik Yiikiimliiliik Briit Satig (Zarar)

Bagh Menkul Kiymetler
28.051.364.28

Milli Reasiirans T.A.S. (*) 0.09 574.279 Olumlu 31.12.2022  39.001.614.940 32.014.921.934 9 1.426.393.963

Tarsim (*) 4.17 1.221.495 - 31.12.2022 89.350.699 38.439.182 139.807.871 20.103.410
1.795.774

*) S6z konusu finansal varliklar, teskilatlanmis piyasalarda islem gérmedikleri ve gergege uygun degerleri giivenilir bir sekilde belirlenemedigi igin maliyet degerleri

ile kayitlara yansitilmistir.
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45.

45.3

45.4

45.5

46.

47.

47.1

Iliskili Taraflarla islemler (Devami)
Istirakler ve bagh ortakliklarda i¢sel kaynaklardan yapilan sermaye arttirimi nedeniyle
elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlari: Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022:

Bulunmamaktadir).

Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Bulunmamaktadir
(31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro

gibi yiikiimliiliiklerin tutari: Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

Bilanc¢o Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar
Bulunmamaktadir.

Diger

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun
toplam tutarmmin %20’sini veya bilanco aktif toplamimin %5’ini asan kalemlerin ad ve

tutarlari:

a) Diger Cesitli Alacaklar:

31 Arahik 2023 31 Aralik 2022

Anlasmali kurumlardan alacaklar 296.410.657 1.095.717
Yedek parca tedarik¢isine 6denen avanslar 94.889.660 59.555.926
Zorunlu deprem sigortasi primlerinden borglu acenteler 15.295.382 9.703.863
Riskli sigortalilar havuzundan alacaklar 9.168.380 25.154.890
Diger 18.444.589 36.153.328
Toplam 434.208.668 131.663.724
b)  Gelecek Aylara Ait Diger Giderler:

Gelecek donemlere iligkin asistans giderleri 485.055.320 216.691.780
Gelecek donemlere iliskin bakim onarim giderleri 66.544.379 43.764.269
Diger 33.003.837 18.152.835
Toplam 584.603.536 278.608.884
c) Diger Cesitli Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler:

Acenteler gecici hesabi 15.511.110 6.294.423
Muhtelif gecici hesaplar 26.748.850 11.652.250
Toplam 42.259.960 17.946.673

195



196

AXA SIGORTAA.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait

Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

47.

47.1

Diger (Devami)

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun
toplam tutarmmin %?20’sini veya bilanco aktif toplaminin %35’ini asan kalemlerin ad ve

tutarlar1 (Devami):

31 Aralik 2023 31 Arahik 2022
d) Diger Cesitli Bor¢lar:
Anlasmali kurumlara borglar 782.152.575 264.643.904
Diger 178.991.804 131.302.844
Toplam 961.144.379 395.946.748
e)  Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliiliikler:
Giivence hesabi Sirket pay1 59.933.578 28.663.241
Toplam 59.933.578 28.663.241
f) Diger Teknik Karsiliklar (Kisa vadeli):
Acente tegvik ve esel komisyon karsiliklar 341.334.226 85.050.405
Yenileme primi karsilig1 134.118.887 4.573.589
Diger 6.373.680 4.000.000
Toplam 481.826.793 93.623.994
g) Diger Esas Faaliyetlerden Borglar:
DASK ’a borg¢lar 52.944.373 33.985.717
Toplam 52.944.373 33.985.717
h) Diger Teknik Karsihiklar (Uzun vadeli):
Dengeleme karsilig1 573.692.674 472.462.234
Toplam 573.692.674 472.462.234
i)  Diger Teknik Giderler:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Arahk 2022
Asistans giderleri 527.264.149 195.056.806
Garanti Fonu gideri 59.933.578 28.663.241
Diger 153.357.867 23.453.160
Toplam 740.555.594 247.173.207

Finansal Bilgiler
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47. Diger (Devami)

47.2 “Diger Alacaklar” ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Bor¢lar” hesap kalemi icinde bulunan
ve bilanc¢o aktif toplaminin yiizde birini asan, personelden alacaklar ile personele borg¢lar
tutarlarimin ayr1 ayri toplamlari: Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

47.3 Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar: 242.649.460 TL
(31 Aralik 2022: 76.054.313 TL).

47.4 Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile onceki doneme ait gider ve zararlarin
tutarlarim ve kaynaklari gosteren aciklayici not:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2023 31 Arahk 2022

Reasiirdr sirketten tahsil edilen yangin sigorta vergisi pay1 - 5.807.516
Onceki doneme iliskin gelirler toplamm - 5.807.516

47.5 Sunumu zorunlu diger bilgiler

Donemin karsilik (giderleri) / gelirleri:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

Esas faaliyetlerden kaynaklanan

stipheli alacaklar karsilig1 (321.773.770) (203.819.830)
Personel ikramiye performans ticret,

kidem tesvik ve sadakat karsiligi (185.588.095) (51.112.343)
Diger (4.039.050) (33.713.084)
Toplam (511.400.915) (288.645.257)

Bagimsiz denetci/bagimsiz denetim kurulusundan alinan hizmetlere iliskin iicretler:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2023 31 Arahik 2022

Raporlama dénemine ait bagimsiz denetim {icreti (*) 5.600.000 1.100.000
Toplam 5.600.000 1.100.000

(*) KDV harig ticrettir.
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BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
Axa Hayat ve Emeklilik A.S. Genel Kurulu'na
A. Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi
1. Goriis

Axa Hayat ve Emeklilik A.S.’nin (“Sirket”) 31 Aralik 2023 tarihli bilanc¢osu ile ayni tarihte sona eren hesap
donemine ait; gelir tablosu, 6zsermaye degisim tablosu, nakit akis tablosu ve kar dagitim tablosu ile 6nemli
muhasebe politikalarinin 6zeti de dahil olmak iizere finansal tablo dipnotlarindan olusan finansal
tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Goriistimiize gore, ilisikteki finansal tablolar Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla finansal durumunu ve
ayni tarihte sona eren hesap donemine ait finansal performansini ve nakit akiglarin sigortacilik mevzuati
geregi yiiriirliikte bulunan muhasebe ve finansal raporlamaya iligkin diizenlemeler ve bunlar ile
diizenlenmeyen konularda Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar hiikiimlerini iceren; “Sigortacilik
Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati’na uygun olarak tiim 6nemli yonleriyle gercege uygun bir
bigimde sunmaktadir.

2, Goriisiin Dayanag:

Yaptigimiz bagimsiz denetim, sigortacilik mevzuati geregi yiiriirliitkte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine
iliskin diizenlemelere ve Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (“KGK”) tarafindan
yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlar’'nin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlari’na
(“BDS’lere”) uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun
“Bagimsiz Denetcinin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklar1” béliimiinde
ayrintili bir sekilde agiklanmigtir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler i¢in Etik Kurallar
(Bagimsizlik Standartlar1 dahil) (“Etik Kurallar”) ile finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle ilgili
mevzuatta yer alan etik hiikiimlere uygun olarak Sirket’ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik
Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir.
Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gorilisiimiiziin olusturulmasi igin
yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

- PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.3. )
Kiligali Pasa Mah. Meclis-i Mebusan Cad. No:8 I¢ Kapt No:301 Beyoglu/Istanbul
T: +90 212 326 6060, F: +90 212 326 6050, www.pwc.com.tr Mersis Numaramiz: 0-1460-0224-0500015
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3. Kilit Denetim Konulari

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gore cari doneme ait finansal tablolarin bagimsiz

denetiminde en ¢cok 6nem arz eden konulardir. Kilit denetim konulari, bir biitiin olarak finansal tablolarin

bagimsiz denetimi ¢ercevesinde ve finansal tablolara iligkin goriisiimiiziin olusturulmasinda ele alinmig

olup, bu konular hakkinda ayr1 bir goriis bildirmiyoruz.

Kilit denetim konusu

Denetimde konunun nasul ele alindigh

Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan
“matematik karsiliklar” hesaplamasinda
kullamlan tahmin ve varsayunlar

Ilisikteki finansal tablolara ait 2 ve 17 no’lu
dipnotlarda agiklandig: iizere, Sirket’in

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla, matematik
karsiliklarinin net tutar1 477.424.312 TL olup, bu
tutar Sirket’in uzun vadeli emeklilik
faaliyetlerinden borglar harig toplam
yiikiimliiliiklerinin 6nemli bir kismini
olusturmaktadir. Matematik karsiliklarin 6l¢iimii,
sigortalilara garanti edilen faydalar da dahil olmak
iizere, gelecekteki belirsiz olaylarla ilgili sonuclara
yer verdiginden 6nemli tahmin ve varsayimlari
icerir.

Finansal tablolar agisindan 6nemliligi ve icerdigi
onemli tahmin ve varsayimlar nedeniyle,
matematik karsiliklar tarafimizca kilit denetim
konusu olarak degerlendirilmistir.

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla
hesapladig1 matematik karsiliklara iligkin
hesaplama metotlarinin tizerindeki kilit
kontroller test edilmistir.

Ayrica, matematik karsiliklar; secilen 6rneklem
tizerinden, tarifeler ve ilgili diger hesaplama
verileri kullanilarak denetim ekibimizde
bulunan uzman aktiierler tarafindan yeniden
hesaplanmigtir.

Bunlara ilave olarak, s6z konusu karsiliklarla
ilgili finansal tablo dipnotlarinda yer alan
aciklamalarin Sigortacilik Muhasebe ve Finansal
Raporlama Mevzuati’na uygunlugu ve dogrulugu
kontrol edilmistir.

201



202

-

pwc

Finansal Bilgiler

Kilit denetim konusu

Denetimde konunun nasil ele alindig

Isletme birlesmesinin muhasebelestirilmesi

flisikteki finansal tablolarin 1 ve 2 no’lu
dipnotlarinda aciklandig iizere, Sirket,

31 Ekim 2023 tarihinde tescil edilmis olan

24 Ekim 2023 tarihli Olaganiistii Genel Kurul’da
alinan kararla Groupama Hayat A.S. ile tiim aktif ve
pasifleriyle birlikte bir biitiin olarak devralinmasi
suretiyle birlesmis olup; s6z konusu birlesme,
KGK’nin 2018-1 say1 ve 11 Ekim 2018 tarihli
“Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarinin
Uygulanmasina Yonelik ilke karar1” (“Ilke Karar1”)
uyarinca ortak kontrole tabi igletme birlesmesi
olarak degerlendirilmistir. ilke Karari'na gore ortak
kontrole tabi igletme birlesmelerinin “Haklarin
Birlestirilmesi” yontemiyle ortak kontroliin
olustugu tarihten itibaren muhasebelestirilmesi
gerekmektedir. Bu cercevede, devralinan Groupama
Hayat A.S.’nin varlik ve yiikiimliiliikleri ile gelir
tablosu kalemleri, ilisikteki finansal tablolarin 1 ve
2 no’lu dipnotlarinda aciklandig sekilde, ortak
kontroliin olustugu 3 Mayis 2023 tarihine en yakin
bilanco kapanis tarihi olan 30 Nisan 2023
tarihinden itibaren Sirket’in finansal tablolarina
dahil edilerek sunulmustur.

Denetimimiz sirasinda bu alana odaklanmamizin
nedeni; s6z konusu igslem sonucunda yapilan
diizeltmelerin finansal tablolar igerisindeki tutarsal
onemi ve isletme birlesmesinin dogasi geregi, Ilke
Kararr’nin uygulanmasina ve sigortacilik teknik
karsiliklar ile diger 6nemli muhasebe
politikalarinin uyumlu hale getirilmesine yonelik
onemli muhasebe degerlendirmelerini icermesidir.

Denetimimiz sirasinda, isletme birlesmesinin
muhasebelestirilmesi ile ilgili asagidaki denetim
prosediirleri uygulanmigtir:

e  Sirket yonetimi ile goriismeler yapilarak
birlesme iglemine iligkin detaylarin
anlasilmasi,

e  Birlesme islemine iligkin genel kurul karari,
degerleme ve birlesme raporlarinin temin
edilmesi ve incelenmesi,

e  Sirket’in, tiim aktif ve pasifleriyle birlikte bir
biitiin olarak devralinmasi suretiyle birlesmis
oldugu Groupama Hayat A.S.’nin
30 Nisan 2023 tarihli bilan¢osuna iligkin
denetim prosediirlerinin gerceklestirilmesi,

e  Birlesmis haliyle finansal tablolardaki
sigortacilik teknik karsilik uygulamalarinin
ve diger 6nemli muhasebe politikalarinin
uyumlulugunun ve Sigortacilik Muhasebe ve
Finansal Raporlama Mevzuati’na
uygunlugunun degerlendirilmesi,

e Birlesme islemine istinaden iligikteki
finansal tablolarda yapilmis olan
diizeltmelerin ilke Karar ve Sigortacilik
Mubhasebe ve Finansal Raporlama
Mevzuati'na uygunlugunun
degerlendirilmesi ve ilgili kayitlarin
matematiksel dogrulugunun kontrol
edilmesi,

e Birlesme islemine ve muhasebelestirilmesine
iligkin finansal tablolarin dipnotlarinda
verilen agiklamalarin kontrol edilmesi ve
yeterliliginin degerlendirilmesi.
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4. Yonetimin ve Ust Yonetimden Sorumlu Olanlarin Finansal Tablolara iliskin
Sorumluluklar:

Sirket yonetimi; finansal tablolarin Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati'na uygun
olarak hazirlanmasindan, gercege uygun bir bicimde sunumundan ve hata veya hile kaynakli 6nemli
yanlighik icermeyecek sekilde hazirlanmasi icin gerekli gordiigii i¢ kontrolden sorumludur.

Finansal tablolar1 hazirlarken yonetim; Sirket’in siirekliligini devam ettirme kabiliyetinin
degerlendirilmesinden, gerektiginde siireklilikle ilgili hususlar1 agiklamaktan ve Sirket’i tasfiye etme ya da
ticari faaliyeti sona erdirme niyeti ya da mecburiyeti bulunmadig siirece isletmenin siirekliligi esasini
kullanmaktan sorumludur.

Ust yonetimden sorumlu olanlar, Sirket’in finansal raporlama siirecinin gézetiminden sorumludur.
5. Bagimsiz Denetcinin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklar:
Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetgilerin sorumluluklar: sunlardir:

Amacimiz, bir biitiin olarak finansal tablolarin hata veya hile kaynakl 6nemli yanlighk icerip icermedigine
iliskin makul giivence elde etmek ve goriisiimiizii iceren bir bagimsiz denetgi raporu diizenlemektir.
Sigortacilik mevzuati geregi yiiriirliikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iligkin diizenlemelere ve
BDS’lere uygun olarak yiiriitiilen bir bagimsiz denetim sonucunda verilen makul giivence; yiiksek bir
giivence seviyesidir ancak, var olan 6nemli bir yanlighgin her zaman tespit edilecegini garanti etmez.
Yanligliklar hata veya hile kaynakl olabilir. Yanlishiklarin, tek basina veya toplu olarak, finansal tablo
kullanicilarinin bu tablolara istinaden alacaklari ekonomik kararlar etkilemesi makul 6l¢iide bekleniyorsa
bu yanlhigliklar 6nemli olarak kabul edilir.

Sigortacilik mevzuati geregi yiiriirliikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iligkin diizenlemelere ve
BDS’lere uygun olarak yiiriitiilen bagimsiz denetimin geregi olarak, bagimsiz denetim boyunca mesleki
muhakememizi kullanmakta ve mesleki siipheciligimizi stirdiirmekteyiz. Tarafimizca ayrica:

° Finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “6nemli yanhghk” riskleri belirlenmekte ve
degerlendirilmekte; bu risklere karsilik veren denetim prosediirleri tasarlanmakta ve uygulanmakta
ve gorlisiimiize dayanak tegkil edecek yeterli ve uygun denetim kanit1 elde edilmektedir. Hile;
muvazaa, sahtekarlik, kasitl ihmal, gercege aykir1 beyan veya i¢ kontrol ihlali fiillerini
icerebildiginden, hile kaynakli 6nemli bir yanlislig: tespit edememe riski, hata kaynakli 6nemli bir
yanlighg tespit edememe riskinden yiiksektir.
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° Sirket’in i¢ kontroliiniin etkinligine iliskin bir goriis bildirmek amaciyla degil ama duruma uygun
denetim prosediirlerini tasarlamak amaciyla denetimle ilgili i¢ kontrol degerlendirilmektedir.

° Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugu ile yapilan muhasebe tahminleri
ile ilgili agiklamalarin makul olup olmadig1 degerlendirilmektedir.

° Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak Sirket’in siirekliligini devam ettirme kabiliyetine iligkin
ciddi siiphe olusturabilecek olay veya sartlarla ilgili 6nemli bir belirsizligin mevcut olup olmadig:
hakkinda ve yonetimin igletmenin siirekliligi esasini kullanmasinin uygunlugu hakkinda sonuca
varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin mevcut oldugu sonucuna varmamiz halinde, raporumuzda,
finansal tablolardaki ilgili agiklamalara dikkat cekmemiz ya da bu aciklamalarin yetersiz olmasi
durumunda olumlu goriis disinda bir goriis vermemiz gerekmektedir. Vardigimiz sonuclar, bagimsiz
denetci raporu tarihine kadar elde edilen denetim kanitlarina dayanmaktadir. Bununla birlikte,
gelecekteki olay veya sartlar Sirket’in siirekliligini sona erdirebilir.

° Finansal tablolarin agiklamalar1 dahil olmak iizere, genel sunumu, yapisi ve icerigi ile bu tablolarin,
temelini olusturan islem ve olaylar gercege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip yansitmadigi
degerlendirilmektedir.

Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz 6nemli i¢ kontrol eksiklikleri dahil olmak
tizere, bagimsiz denetimin planlanan kapsami ve zamanlamasi ile nemli denetim bulgularim {ist
yonetimden sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

Ust yonetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari déneme ait finansal tablolarin bagimsiz
denetiminde en ¢ok 6nem arz eden konular1 yani kilit denetim konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin
konunun kamuya aciklanmasina izin vermedigi durumlarda veya konuyu kamuya agiklamanin doguracag:
olumsuz sonuglarin, kamuya agiklamanin doguracagi kamu yararini asacaginin makul sekilde beklendigi
oldukea istisnai durumlarda, ilgili hususun bagimsiz denet¢i raporumuzda bildirilmemesine karar
verebiliriz.
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B. Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliikler

1. 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 402. maddesi’nin dordiincii fikrasi uyarinca, Sirket'in
1 Ocak - 31 Aralik 2023 hesap doneminde defter tutma diizeninin, kanun ile Sirket esas
sozlesmesinin finansal raporlamaya iligkin hiikiimlerine uygun olmadigina dair 6nemli bir hususa
rastlanmamustir.

2. TTK’nin 402. maddesi'nin dérdiincii fikras1 uyarinca, Yonetim Kurulu tarafimiza denetim
kapsaminda istenen agiklamalar1 yapmis ve istenen belgeleri vermistir.

PwC Bagimsiz Denetim ve

Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
25T ey
ars W,

N, 4

Ramajen YiksekKaya, SMMM
Sorumlu Denetci

Istanbul, 3 Haziran 2024
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31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 Tarihleri itibariyla

Ayritih Bilancolar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

I- Cari Varhklar

Dipnot

Cari Dénem
Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis
31 Aralik 2023

Onceki Donem
Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis
31 Arahlik 2022

A- Nakit ve Nakit Benzeri Varhklar

1- Kasa

2- Alinan Cekler

3- Bankalar

4- Verilen Cekler ve Odeme Emirleri (-)

5- Banka Garantili ve U¢ Aydan Kisa Vadeli Kredi Kart1 Alacaklari
6- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar

B- Finansal Varhklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar
1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar

2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar

3- Alim Satim Amagl Finansal Varliklar

4- Krediler

5- Krediler Karsilig1 (-)

6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar
7- Sirket Hissesi

8- Finansal Varliklar Deger Diisiikliigii Karsilig: (-)
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)
3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)
5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar
6- Sigortalilara Krediler (Tkrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsihig1 (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Kargiligi (-)
D- iligkili Taraflardan Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

2- istiraklerden Alacaklar

3- Baglh Ortakliklardan Alacaklar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar
5- Personelden Alacaklar

6- Diger Iliskili Taraflardan Alacaklar

7- Tliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar

9- fliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsilig (-)
E- Diger Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklar1

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)

6- Stipheli Diger Alacaklar

7- Siipheli Diger Alacaklar Karsiligi (-)

F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari
1- Ertelenmis Uretim Giderleri

2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri

3- Gelir Tahakkuklari

4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler

G- Diger Cari Varliklar

1- Gelecek Aylar Thtiyaci Stoklar

2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

3- Ertelenmis Vergi Varliklar

4- 15 Avanslan

5- Personele Verilen Avanslar

6- Sayim ve Teselliim Noksanlari

7- Diger Cesitli Cari Varliklar

8- Diger Cari Varliklar Karsiligi (-)

I- Cari Varhklar Toplam

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.

14

213 ve 14

2.13 ve 14

11
11.1

47

35

138.506.211

103.559.721
34.946.490

623.647.854
443.355.921

180.291.933

8.133.285
2.105.541
(3.592)

6.031.336

142.623
(142.623)
5.883.003

160.109
5.722.894

2.703.151

4.365
2.698.786

7.736.640
7.328.142

408.498
1.065.375

1.065.375

787.675.519

49.250.707

32.445.035
16.805.672

132.448.683
76.624.416

55.824.267

3.407.389
452476
(3.592)

10.913

2.947.592
21.484
(21.484)
935.486

935.486

1.403.404

4.365
1.399.039

5.224.051
5.207.086

16.965
235.640

224.640

11.000

192.905.360
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AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 Tarihleri itibariyla
Ayritih Bilanc¢olar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Cari Dénem Onceki Donem

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gegmis Denetimden Gegmis

1I- Cari Olmayan Varhiklar Dipnot 31 Aralik 2023 31 Arahk 2022
A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 2.15ve 19 3.989.935.737 2.398.840.944

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) - -
3- Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) - -
5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Karsiligi (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 2.15ve 19 3.989.935.737 2.398.840.944
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar - -
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Sipheli Alacaklar Karsihigi (-) - -
B- iliskili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- istiraklerden Alacaklar - -
3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar - -
6- Diger Iliskili Taraflardan Alacaklar - -
7- 1liskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -
9- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsihg: (-) -
C- Diger Alacaklar 19.217 -
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 19.217 -
4- Diger Cesitli Alacaklar - -
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-) - -
6- Stipheli Diger Alacaklar - -
7- Stipheli Diger Alacaklar Karsilig1 (-) - -
D- Finansal Varhklar 250.878.024 540.477
1- Bagli Menkul Kiymetler 452 250.878.024 540.477
2- [stirakler - -
3- Istirakler Sermaye Taahbhiitleri (-) - -
4- Bagl Ortakliklar - -
5- Bagl Ortakliklar Sermaye Taahhiitleri (-) - -
6- Miisterek Yonetime Tabi Tegebbiisler - -
7- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermaye Taahhiitleri (-) - -
8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar - -
9- Diger Finansal Varliklar - -
10- Finansal Varliklar Deger Diisiikligii Kargilig: (-) -
E- Maddi Varhklar 6 1.529.179 896
1- Yatiim Amagli Gayrimenkuller - -
2- Yatinm Amaglh Gayrimenkuller Deger Distikligii Karsilig: (-) - -
3- Kullanim Amagh Gayrimenkuller - -
4- Makine ve Teghizatlar - -
5- Demirbas ve Tesisatlar 6 4.754.649 556.492
6- Motorlu Tagitlar - -
7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) - -
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar 6 4.019.092 2.116.445

9- Birikmis Amortismanlar (-) 6 (7.244.562) (2.672.041)
10- Maddi Varliklara iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil) - -
F- Maddi Olmayan Varhklar 8 3.552.822 548.623
1- Haklar 8 14.961.495 3.841.358
2- Serefiye - -

3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler - -
4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri - -
5- Diger Maddi Olmayan Varliklar - -
6- Birikmis itfalar (Amortismanlar) (-) 8 (11.408.673) (3.292.735)
7- Maddi Olmayan Varliklara iliskin Avanslar - -
G-Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar: - -
1- Ertelenmis Uretim Giderleri - -
2- Gelir Tahakkuklar1 - -
3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler - -
H-Diger Cari Olmayan Varhklar 21 ve 35 8.747.509 6.440.228
1- Efektif Yabanci Para Hesaplari - -
2- Déviz Hesaplari - -
3- Gelecek Yillar Ihtiyact Stoklar - -
4- Pegin Odenen Vergiler ve Fonlar - -
5- Ertelenmis Vergi Varliklari 21 ve 35 8.747.509 6.440.228
6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar - -
7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-) - -
8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsihigi (-) - -
II- Cari Olmayan Varhklar Toplami 4.254.662.488 2.406.371.168
VARLIKLAR TOPLAMI (I+IT) 5.042.338.007 2.599.276.528

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 Tarihleri itibariyla
Ayritih Bilancolar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Cari Donem Onceki Donem

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Ge¢mis Denetimden Gegmis

II1- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Dipnot 31 Aralik 2023 31 Arahlik 2022
A- Finansal Bor¢lar 981.993 -
1- Kredi Kuruluslarina Borglar - -
2- Finansal Kiralama islemlerinden Borglar 20 981.993 -
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri (-) - -
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri - -
5- Cikarillmig Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
6- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar - -
7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar Thrag Farki (-) - -
8- Diger Finansal Borglar (Yikimliiliikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borg¢lar 19 75.125.776 25.959.977
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 4,10 ve 19 24.632.569 3.521.319
2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borglar - -
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar 4vel9 50.439.692 22.438.658
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar 19 53.515 -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar, Borg Senetleri Reeskontu(-) - -
C-iligkili Taraflara Borclar 165.690 -
1- Ortaklara Borglar 45 165.690 -
2- Istiraklere Borglar - -
3- Bagl Ortakliklara Borglar - -
4- Miisterek Yonetime Tabi Tegebbiislere Borglar - -
5- Personele Borglar - -
6- Diger Iliskili Taraflara Borglar - -
D- Diger Borglar 12.462.188 5.526.922
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 5.294.294 3.604.367
2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK’ya Borglar - -
3- Diger Cesitli Borglar 4,19 ve47.1 7.167.894 1.922.555
4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-) - -
E-Sigortacihik Teknik Karsihiklar: 187.692.797 14.558.185
1- Kazanilmamis Primler Karsilig1 - Net 4vel7 8.220.478 4.602.922
2- Devam Eden Riskler Karsilig1 - Net - -
3- Matematik Karsiliklar — Net 4vel7 144.259.097 -
4- Muallak Tazminat Karsilig1 - Net 4vel7 29.708.276 6.425.892
5- Tkramiye ve Indirimler Karsiligi - Net - -
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 17 5.504.946 3.529.371
F- Odenecek Vergi Ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsihklar: 12.955.519 5.125.281
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 5.613.570 2.423.840
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 1.072.054 379.844
3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yiikiimliiliikler - -
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliiliikler - -
5- Donem Kart Vergi ve Diger Yasal Yiikiimliiliik Karsiliklart 35 6.589.022 5.886.686
6- Dénem Karimin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yiikiimliiliikleri (-) 35 (319.127) (3.565.089)
7- Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliilik Karsiliklar: - -
G- Diger Risklere iliskin Karsihklar 23 31.717.145 18.034.934
1- Kidem Tazminat1 Karsiligt - -
2- Sosyal Yardim Sandig1 Varlik Agiklari Karsiligt - -
3- Maliyet Giderleri Karsihig1 23 31.717.145 18.034.934
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar: 6.078.379 4.614.813
1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri 17 ve 19 5.323.009 4.057.665
2- Gider Tahakkuklart - -
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler 19 ve 47.1 755.370 557.148
I- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 1.314.708 1.564.129
1- Ertelenmis Vergi Yiikiimligi - -
2- Saymm ve Teselliim Fazlaliklar1 - -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yikiimlilikler 4,19 ve47.1 1.314.708 1.564.129
III - Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplam 328.494.195 75.384.241

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 Tarihleri itibariyla
Ayritih Bilancolar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Cari Dénem Onceki Dénem

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Denetimden

Gecmis Gecmis

IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Dipnot 31 Arahk 2023 31 Aralik 2022
A- Finansal Bor¢lar 81.834 -
1- Kredi Kuruluslarina Borglar - -
2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar 20 81.834 -

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri (-) - -
4- Cikarilmis Tahviller - -
5- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar - -
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar Thrag Farki (-) - -
7- Diger Finansal Borglar (Yikimliiliikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borg¢lar 3.989.935.737 2.398.840.944
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar - -
2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borglar - -
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
2.15,4,17 ve
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar 19 3.989.935.737 2.398.840.944
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar, Borg Senetleri Reeskontu (-) - -
C- Nliskili Taraflara Bor¢lar - -
1- Ortaklara Borglar - -
2- [stiraklere Borglar - -
3- Bagl Ortakliklara Borglar - -
4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borglar - -
5- Personele Borglar - -
6- Diger lliskili Taraflara Borglar - -
D- Diger Bor¢lar - -
1- Alinan Depozito Ve Teminatlar - -
2- Tedavi Giderlerine Iliskin SGK’ya Borglar - -
3- Diger Cesitli Borglar - -
4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu - -
E- Sigortaciik Teknik Karsihiklar: 398.194.706 66.451.592
1- Kazanilmamus Primler Karsilig1 - Net - -
2- Devam Eden Riskler Karsilig1 - Net - -
3- Matematik Karsiliklar — Net 4vel7 333.165.215 62.484.275
4- Muallak Tazminat Karsilig1 - Net - -
5- Tkramiye ve Indirimler Karsihig: - Net - -
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 17 65.029.491 3.967.317
F-Diger Yiikiimliiliikler ve Karsihklar: - -
1- Odenecek Diger Yiikiimliiliikler - -
2- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yiikiimliiliikkler - -
3-Diger Borg ve Gider Karsiliklar - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 3.983.288 4.366.311
1- Kidem Tazminat1 Karsilig1 22 3.983.288 4.366.311
2- Sosyal yardim sandig1 Varlik Agiklar1 Karsiligt - -
H-Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar: - -
1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri - -
2- Gider Tahakkuklart - -
3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler - -
I- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler - -
1- Ertelenmis Vergi Yiikiimlilagi - -
2- Diger Cesitli Uzun Vadeli Yikimliliikler - -
IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami 4.392.195.565 2.469.658.847

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 Tarihleri itibariyla
Ayritih Bilancolar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Cari Dénem Onceki Dénem

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Ge¢cmis Denetimden Ge¢cmis

V- Ozsermaye Dipnot 31 Arahik 2023 31 Arahik 2022
A- Odenmis Sermaye 2.14 ve 15 74.874.831 20.000.000
1- (Nominal) Sermaye 2.14 ve 15 74.874.831 20.000.000
2- Odenmemis Sermaye (-) - -
3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklar - -
4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklar1 (-) - -
5- Tescili Beklenen Sermaye - -
B- Sermaye Yedekleri 4.863.698 -
1- Hisse Senedi ihrag Primleri 15 4.863.698 -
2- Hisse Senedi Iptal Karlari - -
3- Sermayeye Eklenecek Satig Karlar - -
4- Yabanci Para Cevirim Farklar - -
5- Diger Sermaye Yedekleri - -
C- Kar Yedekleri 222.874.807 33.061.984
1- Yasal Yedekler 15 43.261.471 10.000.000
2- Statii Yedekleri - -
3- Olaganiistii Yedekler 15 21.443.413 20.271.957
4- Ozel Fonlar (Yedekler) - -
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi 15 162.480.883 5.713.428
6- Diger Kar Yedekleri 15 (4.310.960) (2.923.401)
D- Ge¢mis Yillar Karlan - -
1- Gegmis Yillar Karlari - -
E-Gec¢mis Yillar Zararlar: (-) - -
1- Gegmis Yillar Zararlari (-) - -
F-Dénem Net Kar1 19.034.911 1.171.456
1- Dénem Net Kari 19.034.911 1.171.456
2- Donem Net Zarari (-) - -
3- Dagitima Konu Olmayan Dénem Kart - -
Ozsermaye Toplan 321.648.247 54.233.440
OZSERMAYE VE YUKUMLULUK TOPLAMI (III+IV+V) 5.042.338.007 2.599.276.528

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu 213

AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 ve 2022 Hesap Donemlerine Ait
Ayrintihi Gelir Tablolar1

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢mis
1 Ocak - 1 Ocak -
I-Teknik Boliim Dipnot 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
A- Hayat Disi Teknik Gelir 1.632.734 147.360
1- Kazanilmis Primler (Reastiror Payi Diisiilmiis Olarak) 1.584.208 147.334
1.1- Yazilan Primler (Reasiirér Pay Diisiilmiis Olarak) (+) 24 2.576.923 164.013
1.1.1- Briit Yazilan Primler (+) 24 2.604.725 197.310
1.1.2- Reasiirore Devredilen Primler (-) 10 ve 24 (27.802) (33.297)
1.1.3- SGK'ya Aktarilan Primler (-) - -
1.2- Kazanilmamis Primler Karsihiginda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) 17 (992.715) (16.679)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsiligi (-/+) 17 (995.481) (27.589)
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsihiginda Reasiiror Pay1 (-) 10 ve 17 2.766 10.910
1.2.3- Kazanilmamus Primler Karsiliginda SGK Pay1 (+) - -
1.3- Devam Eden Riskler Karsihiginda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-/+) - -
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiir6r Pay1 (+/-) - -
2- Teknik Olmayan Boliimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 45.489 -
3- Diger Teknik Gelirler (Reasiirdr Payi Diisiilmiis Olarak) 3.037 26
3.1- Briit Diger Teknik Gelirler (-/+) 3.037 26
3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiiror Payi (-) - -
4- Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri - -
B- Hayat Disi Teknik Gider(-) (260.706) (75.894)
1- Gergeklesen Tazminatlar (Reastiror Payi Diisiilm 121.183 (38.953)
1.1- Odenen__Tazminatlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) (-) (48.510) (45.904)
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar (-) (48.510) (45.904)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirér Pay1 (+) - -
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) 169.693 6.951
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsihgi (+/-) 147.600 18.606
1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Reasiiror Payi (-) 10 22.093 (11.655)
2- {kramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) - -
2.1- ikramiye ve indirimler Karsihig - -
2.2- ikramiye ve indirimler Karsihginda Reasiirér Payi - -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (2.183) 714
4- Faaliyet Giderleri 31 ve32 (382.786) (42.266)
5- Matematik Karsiliklarda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) 3.080 4.611
5.1- Matematik Karsiliklar (-) 3.080 4.611
5.2- Matematik Karsiliklarda Reastiror Pay1 (+) - -
6- Diger Teknik Giderler - -
6.1- Briit Diger Teknik Giderler (-) - -
6.2- Briit Diger Teknik Giderlerde Reasiiror Pay1 (+) - -
C- Teknik Boliim Dengesi- Hayat Disi 1.372.028 71.466
D- Hayat Teknik Gelir 221.491.828 49.882.919
1- Kazanilmis Primler (Reasiirdr Pay1 Diisiilmiis Olarak) 63.269.823 25.120.702
1.1- Yazilan Primler (Reasiiror pay1 Diisiilmiis Olarak) 24 39.081.668 27.827.496
1.1.1- Briit Yazilan Primler 24 65.509.171 46.478.303
1.1.2- Reasiirére Devredilen Primler 10 ve 24 (26.427.503) (18.650.807)
1.2- Kazanilmamis Primler Karsihiginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak)(+) 17 24.188.155 (2.706.794)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsihgi (+) 17 22.756.479 (6.425.646)
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasiiror Payi (-) 10 ve 17 1.431.676 3.718.852
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsihgi - -
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiir6r Pay1 - -
2- Hayat Brang1 Yatirim Geliri 26 156.244.218 23.927.373
3- Yatirimlardaki Gergeklesmemis Karlar - -
4- Diger Teknik Gelirler (Reastir6r Pay1 Diisiilmiis Olarak) 1.977.787 834.844
4.1- Briit Diger Teknik Gelirler (+/-) 1.977.787 834.844
4.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiiror Pay1 (+/-) - -
5- Tahakkuk Eden Riicu Gelirleri (+) - -
E- Hayat Teknik Gider (214.185.107) (45.820.762)
1- Gergeklesen Tazminatlar (Reasiirér Pay: Diisiilmiis Olarak) (65.107.684) (25.695.640)
1.1- Odeneq_Tazminatlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) (-) (57.236.654) (26.217.095)
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar (-) (63.202.093) (34.432.496)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiiror Pay1 10 5.965.439 8.215.401
1.2- Muallak Tazminatlar Karsihgmda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (7.871.030) 521.455
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsihigi (-) (11.661.599) 176.402
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsihiginda Reasiiror Pay1 (+) 10 3.790.569 345.053
2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) - -
2.1- ikramiye ve indirimler Karsiligi - -
2.2- ikramiye ve indirimler Kargiliginda Reasiirr Pay1 - -
3- Matematik Karsiliginda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (121.279.275) (5.727.220)
3.1- Matematik Karsihiklar (-) (121.279.275) (5.727.220)
3.1.1- Aktiieryal Matematik Karsihik (+/-) (114.604.731) (7.089.630)
3.1.2- Kar Pay1 Karsilig1 (Yatirim Riski Polige Sahiplerine Ait Poligeler igin Ayrilan Karsiliklar) (7.473.314) (1.579.586)
3.1.3- Aktiieryal Matematik Karsiliklarindan Yapilan indirimler 798.770 2.941.996
3.2- Matematik Karsiliginda Reasiirér Pay1 - -
3.2.1- Aktiieryal Matematik Karsiliginda Reasiiror Pay1 - -
3.2.2- Kar Pay1 Karsilig1 Reasiiror Pay1 (Yatirim Riski Polige Sahiplerine Ait Poligeler igin Ayrilan
Kargiliklar) - -
4- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) 2.780.045 (762.628)
5- Faaliyet Giderleri 31ve32 (26.193.099) (11.565.507)
6- Yatirrm Giderleri 26 (4.385.094) (2.069.767)
7- Yatirimlardaki Gergeklesmemis Zararlar (-) - -
8- Teknik Olmayan Boliime Aktarilan Yatirim Gelirleri (-) - -
F- Teknik Boliim Dengesi- Hayat 7.306.721 4.062.157
G- Emeklilik Teknik Gelir 56.315.552 28.081.081
1- Fon Isletim Gelirleri 47.049.571 22.909.474
2- Yonetim Gideri Kesintisi 6.355.575 3.399.572
3- Giris Aidati Gelirleri 25 1.691.719 1.074.863
4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi 1.218.687 696.564
5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi - -
6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri - -
7- Diger Teknik Gelirler - 608
H- Emeklilik Teknik Gideri (91.896.707) (40.012.955)
1- Fon Isletim Giderleri (4.823.925) (2.127.234)
2- Sermaye Tahsis Avanslar1 Deger Azalis Giderleri - -
3- Faaliyet Giderleri 31 ve 32 (76.710.197) (33.163.659)
4- Diger Teknik Giderler (10.342.997) (4.722.062)
5- Ceza Odemeleri (-) (19.588) -
I- Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (35.581.155) (11.931.874)

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 ve 2022 Hesap Donemlerine Ait

Ayrintihi Gelir Tablolar1

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢mis
1 Ocak - 1 Ocak -
I1-Teknik Olmayan Béliim Dipnot 31 Arahik 2023 31 Arahlik 2022
C-Teknik Boliim Dengesi- Hayat Dist 1.372.028 71.466
F-Teknik Boliim Dengesi- Hayat 7.306.721 4.062.157
I -Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (35.581.155) (11.931.874)
J-Genel Teknik Boliim Dengesi (C+F+I) (26.902.406) (7.798.251)
K-Yatirim Gelirleri 84.849.991 22.242.620
1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 26 30.474.004 8.620.761
2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar 26 1.601.199 520.548
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 26 25.349.905 433.310
4- Kambiyo Karlar 26 ve 36 27.424.422 12.668.001
5- Istiraklerden Gelirler - -
6- Bagl Ortakliklar ve Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler - -
8- Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9- Diger Yatirimlar 461 -
10- Hayat Teknik Boliimiinden Aktarilan Yatirim Gelirleri - -
L- Yatirim Giderleri (-) (17.288.482) (2.694.243)
1- Yatirim Yonetim Giderleri - Faiz Dahil (-) 26 (2.960.772) (321.506)
2- Yatirimlar Deger Azalislari (-) 26 (346.092) (145.169)
3- Yatirimlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-) 26 (984.978) -
4- Hayat Dis1 Teknik Boliimiine Aktarilan Yatirim Gelirleri (-) - -
5- Tiirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar (-) - -
6- Kambiyo Zararlari (-) 26 ve 36 (9.359.448) (1.503.258)
7- Amortisman Giderleri (-) 6ve8 (3.476.372) (626.009)
8- Diger Yatirim Giderleri (-) (160.820) (98.301)
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile
Gider ve Zararlar (+/-) (14.719.321) (5.031.468)
1- Karsiliklar Hesabr (+/-) 47.5 (6.209.524) (9.889.593)
2- Reeskont Hesabi (+/-) - -
3- Ozellikli Sigortalar Hesab1 (+/-) - -
4- Enflasyon Diizeltmesi Hesab1 (+/-) - -
5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi (+/-) 21ve 35 - 4.913.188
6- Ertelenmis Vergi Yiikimliliigi Gideri (-) 21 ve 35 (3.509.412) -
7- Diger Gelir ve Karlar - 224.406
8- Diger Gider ve Zararlar (-) 47 (5.000.385) (279.469)
9- Onceki Y1l Gelir ve Karlari - -
10- Onceki Y1l Gider ve Zararlari(-) - -
N- Dénem Net Kar1 veya Zarari 37 19.034.911 1.171.456
1- Donem Kar1 Ve Zarart 25.939.782 6.718.658
2- Dénem Kar Vergi ve Diger Yasal Yiikiimliilik Karsiliklari(-) 35 (6.904.871) (5.547.202)
3- Dénem Net Kar veya Zarari 19.034.911 1.171.456

4- Enflasyon Diizeltme Hesab1

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.

Finansal Bilgiler



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 ve 2022 Hesap Donemlerine Ait
Nakit Akis Tablolar1

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Dipnot

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis
1 Ocak -

31 Arahk 2023

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis
1 Ocak -

31 Arahk 2022

A. ESAS FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIiT AKIMLARI
. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri

. Reasiirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri

. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri

. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikisi (-)

. Reasiirans faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-)

. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-)

. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6)

. Faiz 6demeleri (-)
. Gelir vergisi 6demeleri (-)

O 0B WN—

10. Diger nakit girisleri

11. Diger nakit ¢ikislari (-)
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit
. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

=

WX A LN~

Maddi varliklarin satist

Maddi varliklarimn iktisabi (-)

Mali varlik iktisabi (-)
Mali varliklarin satist
Alinan faizler

Alinan temettiiler
Diger nakit girisleri
Diger nakit ¢ikislart (-)

Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit

C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

FUR- NV RN NV

. Hisse senedi ihraci
. Kredilerle ilgili nakit girisleri
. Finansal kiralama borglar1 6demeleri (-)

Odenen temettiiler (-)

. Diger nakit girisleri
. Diger nakit ¢ikislart (-)
. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit

20

D. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIiT BENZERLERINE OLAN ETKIiSi

E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis (A12+B9+C7+D)
F. Déonem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu
G. Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F)

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.

2.13

107.064.923

53.231.808
(98.238.649)

(63.895.673)
(1.837.591)

(3.481.459)

(81.059)
(5.400.109)

(466.566.833)
112.484.538
315.346.199

127.499.184

88.763.088

(1.207.140)

(1.207.140)
5.622.035
87.777.874
46.152.046
133.929.920

65.138.779

39.258.132
(70.291.582)

(41.217.617)
(7.112.288)

(5.148.427)
5.490.916
(4.998.882)
(11.768.681)

(568.108)
(9.779.334)
21.225.820

6.827.296

116.346
(4.092)
17.817.928

(828.000)

(828.000)
11.164.743
16.385.990
29.766.056
46.152.046
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AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 ve 2022 Hesap Doneminlerine Ait

Kar Dagitim Tablolar1

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Cari Donem (*)
1 Ocak -
31 Aralik 2023

Gecmis Donem
1 Ocak -
31 Aralik 2022

I DONEM KARININ DAGITIMI
1.1 DONEM KARI/(ZARARI) 25.939.782 6.718.658
ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER (6.904.871) (5.547.202)
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) (6.904.871) (5.547.202)
1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi - -
1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yiikiimliliikler - -
A NET DONEM KARI (1.1 - 1.2) 19.034.911 1.171.456
1.3.  GECMIS DONEMLER ZARARI (-) - -
1.4.  BIRINCI TERTIP YASAL AKCE - -
1.5. SiRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU
ZORUNLU YASAL FONLAR (-) - -
DAGITILABILIiR NET DONEM KARI [ (A - (1.3 + 1.4+ 1.5) | - 1.171.456
1.6. ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-) - -
1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.6.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.6.3 Katilma Intifa Senedi Sahiplerine - -
1.6.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.6.5 Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - -
1.7.  PERSONELE TEMETTU () - -
1.8.  KURUCULARA TEMETTULER (-) - -
1.9.  YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) - -
1.10. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU (-) - -
1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.10.2. Imtiyazh Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.10.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine - -
1.10.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.10.5. Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - -
111 IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-) - -
1.12.  STATU YEDEKLERI (-) - -
1.13.  OLAGANUSTU YEDEKLER - 1.171.456
1.14. DIGER YEDEKLER - -
1.15.  OZEL FONLAR - -
II. YEDEKLERDEN DAGITIM - -
2.1.  DAGITILAN YEDEKLER - -
2.2,  IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-) - -
2.3. ORTAKLARA PAY (-) - -
2.3.1 Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.2 Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.3 Katilma Intifa Senedi Sahiplerine - -
2.3.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
2.3.5 Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - -
2.4. PERSONELE PAY (-) - -
2.5.  YONETIM KURULUNA PAY (-) - -
III  HiSSE BASINA KAR
3.1.  HISSE SENEDI SAHIPLERINE - 0,0006
3.2.  HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - %0,06
3.3.  IMTIYAZLI HiSSE SENEDI SAHIPLERINE - -
3.4. iMTiYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
IV.  HISSE BASINA TEMETTU
4.1.  HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
42.  HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
43.  IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
44. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
*) Donem karmin dagitimi hakkinda Sirket’in yetkili organ1 Genel Kurul’dur. Finansal tablolarin hazirlanma tarihi itibariyla Sirket’in

yillik Genel Kurul toplantist heniiz yapilmamustir.

Takip eden dipnotlar, finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

1.1

Genel Bilgiler

Ana sirketin adi: 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla Axa Hayat ve Emeklilik A.S. nin
(“Sirket”) dogrudan ana ortagi Axa Holding A.S. olup nihai ana ortagi Axa SA’dur.

Axa Hayat Sigorta A.S.’nin ana ortag1 olan Axa Holding A.S.’nin ortaklarindan Axa SA ve
OYAK arasinda 5 Subat 2008 tarihinde imzalanan Hisse Alim S6zlesmesi ¢cercevesinde OY AK’1n
Axa Oyak Holding A.S.’deki hisselerinin tamami AXA Mediterranean Holding SA’ya
devredilmistir. Tlgili hisse devrinin gegerli kilinmas1 i¢in Rekabet Kurumu ve T.C. Hazine ve
Maliye Bakanligi (“Hazine ve Maliye Bakanlig1”) tarafindan verilen resmi izinleri takiben
Sirket’in 12 Agustos 2008 tarihinde yapilan Genel Kurul toplantisinda Axa Oyak Hayat Sigorta
A.S. olan ticari iinvan1 Axa Hayat Sigorta A.S. olarak degistirilmis ve ilgili iinvan degisikligi
12 Agustos 2008 tarihinde tescil ettirilmistir. Sirket’in ana ortagi olan Axa Oyak Holding A.S. nin
ticari iinvani da ayni tarihte Axa Holding A.S. olarak degistirilmis ve tescil ettirilmistir.

16 Ekim 2008 tarihinde yapilan Yonetim Kurulu toplantisinda alinan 28 no’lu karar sonucunda,
Sirket’in hayat sigortasi sirketi statiisiinden hayat ve emeklilik sirketi statiisiine gecisine ve bu
doniistim ile ilgili olarak islemlerin baslatilmasina karar verilmis. 16 Subat 2009 tarihinde yapilan
Yonetim Kurulu toplantisinda alinan 5 no’lu karar ile Sirket’in saglik portfoyiiniin Axa Sigorta
A.S.’ye devri ile ilgili ¢alismalarin baslatilmasi karara baglanmustir. Sirket, saglik portfoy devri
ile ilgili gerekli dokiimanlar1 15 Haziran 2009 tarihinde Hazine ve Maliye Bakanligi’na teslim
etmistir. Hazine ve Maliye Bakanlig1 devir islemine 25 Agustos 2009 tarihli yazistyla izin vermis
olup, s6z konusu devir 10 Eyliil 2009 tarihli portfoy devir sdzlesmesine istinaden 31 Ekim 2009
tarihli finansal tablolar lizerinden gergeklestirilmistir. Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 12 Mayis
2010 tarih ve 23749 sayil izni ile Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 i¢ Ticaret Genel Miidiirliigii’niin
14 May1s 2010 ve 2709 sayili izni geregince Sirket’in Axa Hayat Sigorta A.S. olan ticari tinvani
Axa Hayat ve Emeklilik A.S. olarak degistirilmis ve ilgili iinvan degisikligi 29 Haziran 2010
tarihinde tescil ettirilmistir.

Sirket, emeklilik bransinda faaliyet gosterebilmek amaciyla Hazine ve Maliye Bakanligi’na
18 Agustos 2010 tarihinde ruhsat bagvurusunda bulunmus. 1 Subat 2011 tarihinde de ruhsat
denetimine tabi tutulmustur. Sirket, 5 Mayis 2011 tarihinde emeklilik bransi1 faaliyet ruhsatini
almig ve faaliyet ruhsatin1 24 Mayis 2011 tarihinde tescil ettirmistir. Sirket’in 31 Aralik 2023
itibartyla kurucusu oldugu 21 adet Emeklilik Yatirnm Fonu bulunmaktadir (31 Aralik 2022:
21 adet).

Sirket’in dolayli sermayedar1 olan AXA Mediterranean Holding SA, Groupama Hayat A.S. nin
¢ogunluk hisselerini elinde bulunduran Groupama Investment Bosphorus A.S.’nin hisselerinin
tamamini 3 Mayis 2023 tarihinde satin almistir. S6z konusu satin alma islemi sonrasinda Sirket
ile Groupama Hayat A.S. arasinda ortak kontrol tabi olma iligkisi dogmustur. Sirket ile Groupama
Hayat A.S.’nin, Axa Hayat ve Emeklilik A.S. biinyesinde birlesmesi hususu, Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun (“SEDDK”) 19 Ekim 2023 tarih ve 488 sayili
onaylart ile uygun bulunmustur. Sirket’in, Groupama Hayat A.S. ile tiim aktif ve pasifleriyle
birlikte bir biitiin olarak devralinmasi suretiyle birlesmesine iliskin 24 Ekim 2023 tarihli
Olaganiistii Genel Kurul karari, 31 Ekim 2023 tarihinde tescil edilerek 3 Kasim 2023 tarih ve
10950 sayil1 Ticaret Sicil Gazetesi’nde yayimlanarak ilan edilmistir.

S6z konusu birlesme, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu’nun (“KGK”)
2018-1 say1 ve 11 Ekim 2018 tarihli “Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarinin Uygulanmasina
Yénelik Ilke karar” (“ilke Karar1”) uyarmca ortak kontrole tabi isletme birlesmesi olarak
degerlendirilmistir. Ilke Karari’na gore ortak kontrole tabi birlesmelerinin “Haklarin
Birlestirilmesi” yontemiyle ortak kontroliin olustugu tarihten itibaren muhasebelestirilmesi
gerekmektedir. Bu cergevede, devralinan Groupama Hayat A.S.’nin varlik ve yiikiimliliikleri ile
gelir tablosu kalemleri, yukarida agiklandigi sekilde, ortak kontroliin olustugu 3 Mayis 2023
tarihine en yakin bilanco kapanis tarihi olan 30 Nisan 2023 tarihinden itibaren Sirket’in finansal
tablolarina dahil edilerek sunulmustur.

Finansal Bilgiler
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AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

1. Genel Bilgiler (Devami)

1.2 Kurulusun ikametgah1 ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu iilke ve kayith biironun
adresi: Sirket, 1995 yili Mart ayinda Istanbul’da kurulmus olup, 1995 yili Temmuz ayinda
faaliyetlerine baslamistir. Sirket’in tescil edilmis adresi Meclis-i Mebusan Cad. No: 15. 34433
Salipazari/Istanbul’dur.

1.3  isletmenin fiili faaliyet konusu: Sirket, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu yani sira 4632 sayili
Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu ile s6z konusu kanunlar ile ilgili resmi
bildirileri dogrultusunda faaliyetlerini stirdiirmektedir. Sirket, 1.1 no’lu dipnotta aciklandig tizere
hayat ve ferdi kaza branslarinda sigortacilik faaliyetlerini stirdiirmekte olup, 2011 yilinda bireysel
emeklilik alaninda faaliyetlerine baglamistir.

1.4 Kurulusun faaliyetlerinin ve esas ¢aliyjma alanlarimin niteliklerinin aciklamasi: 1.2 ve
1.3 no’lu dipnotlarda agiklanmistir.

1.5 Kategorileri itibariyla yil icinde calisan personelin ortalama sayisi:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Ust ve orta kademeli yoneticiler 8 7
Diger personel 41 35
Toplam 49 42

1.6 Yonetim Kurulu baskan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel koordinatér, genel miidiir
yardimecilar: gibi iist yoneticilere cari donemde saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin
toplam tutari: 4.035.284 TL (2022: 2.155.437 TL).

1.7 Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim,
arastirma gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri) dagittminda kullanilan anahtarlar: Sirket tarafindan hayat ve hayat dist
teknik karsiliklar1 karsilayan varliklarin yatirima yonlendirilmesinden elde edilen tiim gelirler,
teknik olmayan bdliimden teknik bolime aktarilmistir. Diger yatirnm gelirleri ise teknik olmayan
boliim altinda siniflandirilmistir. Sirket teknik boliime aktardig faaliyet giderlerini alt branglara
dagitirken. cari donemde iiretilen polige sayisi, briit yazilan prim miktar1 ve hasar ihbar adedinin.
son ii¢ y1l igindeki agirliklarinin ortalamasini dikkate almistir.

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirketimi yoksa sirketler grubunu mu i¢erdigi: Finansal tablolar
tek bir sirketi (Axa Hayat ve Emeklilik A.S.) icermektedir. 1.1 no’lu dipnotta aciklandigi iizere,
Sirket, 31 Ekim 2023 tarihinde tescil edilmis olan 24 Ekim 2023 tarihli Olaganiistii Genel
Kurul’da alinan kararla Groupama Hayat A.S. ile tiim aktif ve pasifleriyle birlikte bir biitiin olarak
devralinmasi suretiyle birlesmis olup; s6z konusu birlesme, Ilke Karar1 uyarinca ortak kontrole
tabi isletme birlesmesi olarak degerlendirilmistir. [lke Karari’na gére ortak kontrole tabi isletme
birlesmelerinin “Haklarin Birlestirilmesi” yontemiyle ortak kontroliin olustugu tarihten itibaren
muhasebelestirilmesi gerekmektedir. Bu ¢ercevede, devralinan Groupama Hayat A.S. nin varlik
ve yikiimlilikleri ile gelir tablosu kalemleri, yukarida agiklandig1 sekilde, ortak kontroliin
olustugu 3 Mayis 2023 tarihine en yakin bilango kapanis tarihi olan 30 Nisan 2023 tarihinden
itibaren Sirket’in finansal tablolarina dahil edilerek sunulmustur.

1.9 Raporlayan isletmenin ad1 veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide 6nceki bilanco tarihinden
beri olan degisiklikler: Sirket’in adi ve diger kimlik bilgileri ile bu bilgilerde onceki bilango
tarihinden bu yana olan degisiklikler 1.1. 1.2 ve 1.3 no’lu dipnotlarda belirtilmistir.

1.10 Bilango Tarihinden Sonraki Olaylar: Sirket’in finansal tablolari. Sirket yonetimi tarafindan 3
Haziran 2024 tarihinde onaylanmistir. Bilanco tarihinden sonraki olaylar 46 no’lu dipnotta
agiklanmistir.
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1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.1

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti
Hazirhik Esaslar:

Sirket, finansal tablolarin1 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ile 18 Ekim 2019 tarihli
Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile kurulan SEDDK tarafindan sigorta ve reasiirans sirketleri i¢in
ongoriilen esaslara gore hazirlamaktadir. SEDDK'nin kurulmasi ve sigortacilik sektdriine iliskin
diizenleme faaliyetine baglamasindan 6nceki finansal raporlamaya iliskin sigortacilik mevzuati
ise Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanmstir.

Finansal tablolar, Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan, 30 Aralik 2004 tarih ve 25686 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Sigortacilik Hesap Plami ve izahnamesi Hakkinda Teblig
(Sigortacilik Muhasebe Sistemi Teblig No:1) igerisinde yer alan Sigortacilik Hesap Plani ile
27 Aralik 2011 tarih ve 2011/14 sayili Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodlari
Agilmasina Dair Sektér Duyurusu uyarinca diizenlenmektedir. Diizenlenen finansal tablolarin
bicim ve igerikleri ile bunlarin a¢iklama ve dipnotlar1 18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig ve 31 Mayis 2012 tarih ve
2012/7 sayili Yeni Hesap Kodlari ile Finansal Tablolarin Sunumuna fliskin Sektér Duyurusu
uyarinca belirlenmektedir.

Diger muhasebe politikalari

Sirket, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve
1 Ocak 2008 tarihinde yiiriirliige giren “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin
Finansal Raporlamalar1 Hakkinda Yo6netmelik” dogrultusunda, séz konusu yonetmelik ve Hazine
ve Maliye Bakanlig1 tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger
yonetmelik. agiklama ve genelgeler ve bunlar ile diizenlenmeyen konularda KGK tarafindan
aciklanan Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 (“TFRS”) hiikiimlerini igeren; “Sigortacilik
Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati” g¢ergevesinde muhasebelestirmektedir. Hazine ve
Maliye Bakanligi’nin 18 Subat 2008 tarih ve 9 sayili yazisina istinaden 2008 yilinda “TMS 1-
Finansal Tablolar ve Sunum”, “TMS 27 - Bireysel Finansal Tablolar”, “TFRS 1 - TFRS’ye Gegis”
ve “TFRS 4 - Sigorta Sozlesmeleri” bu uygulamanin kapsami disinda tutulmustur. Bununla birlikte.
sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sigorta ve
Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine
Iligkin Teblig’i (“Konsolidasyon Tebligi”) 31 Mart 2009 tarihinden itibaren uygulamalari
gerekmektedir. Sirket’in bu kapsamda konsolide etmesi gereken bagli ortakligi bulunmamaktadir.

Finansal tablolar, makul degerleri esas alinarak gosterilen finansal wvarliklar disinda
31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon diizeltmesine tabi tutulmak suretiyle, maliyet esasi baz
almarak TL olarak hazirlanmistir.

KGK, 23 Kasim 2023 tarihli “Bagimsiz Denetime Tabi Sirketlerin Finansal Tablolarimin
Enflasyona Gore Diizeltilmesi Hakkinda Duyurusu” ile, Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlari’n1 uygulayan isletmelerin 31 Aralik 2023 tarihinde veya sonrasinda sona eren yillik
raporlama donemine ait finansal tablolarinin, TMS 29, “Yiiksek Enflasyonlu Ekonomilerde
Finansal Raporlama Standard:” (“TMS 29”) kapsaminda enflasyon etkisine gore diizeltilerek
sunulmasi gerektigini, bununla birlikte kendi alanlarinda diizenleme ve denetleme yapmakla
yetkili olan kurum ya da kuruluslarin TMS 29 hiikiimlerinin uygulanmasina yonelik olarak farkli
gecis tarihleri belirleyebilecegini aciklamistir. SEDDK tarafindan, KGK’nin s6z konusu
duyurusuna istinaden, yayimlanmis olan 11 Mart 2024 tarih ve 2024/10 no'lu “Sigortacilik
Sektoriinde Enflasyon Muhasebesi Uygulamast Hakkinda Genelge” ile sigorta, reasiirans ve
emeklilik sirketlerinin enflasyon muhasebesi uygulamasina gegis tarihi 1 Ocak 2025 olarak
belirlenmistir.

Finansal Bilgiler
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2. Onemli Muhasebe Politikalarimin Ozeti (Devam)
2.1 Hazirhk Esaslar1 (Devami)

Sirket, 31 Aralik 2022 tarihi itibariyla, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarini, 5684 Sayilt
Sigortacilik Kanunu g¢ercevesinde ¢ikarilan ve 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi
Gazete ile; 17 Temmuz 2012 ve 28356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtirliige girmis
olan degisikler sonras1 “Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve
Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yénetmelik” (“Teknik Karsiliklar Yénetmeligi”)
ve ilgili diger mevzuat ¢ergevesinde hesaplamis ve finansal tablolara yansitmistir (2.24 no’lu
dipnot).

Finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalar1 ve kullanilan degerleme
esaslari, asagida yer alan 2.4 ila 2.24 no’lu dipnotlarda agiklanmaktadir.

Cari donem finansal tablolarin sunumu ile uygunluk saglamasi agisindan karsilastirmali bilgiler,
gerekli goriildiiglinde yeniden siniflandirilmistir.

Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarinda degisiklikler:

a. 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla yiiriirliikte olan yeni standartlar ile mevcut énceki standartlara
getirilen degisiklikler ve yorumlar:

° TMS 1, Uygulama Bildirimi 2 ve TMS 8’deki dar kapsamh degisiklikler; 1 Ocak 2023
tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir. Bu
degisiklikler muhasebe politikast agiklamalarini iyilestirmeyi ve finansal tablo kullanicilarinin
muhasebe tahminlerindeki degisiklikler ile muhasebe politikalarindaki degisiklikleri ayirt
etmelerine yardimci olmay1 amaglamaktadir.

° TMS 12, Tek bir islemden kaynaklanan varlik ve yiikiimliiliiklere iliskin ertelenmis vergiye
iliskin degisiklik; 1 Ocak 2023 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan yillik raporlama
donemlerinde gecerlidir. Bu degisiklikler, sirketler tarafindan ilk defa finansal tablolara
alindiginda vergilendirilebilir ve indirilebilir gecici farklarin esit tutarlarda olusmasina neden olan
islemler iizerinden ertelenmis vergi muhasebelestirmelerini gerektirmektedir.

° TMS 12°de degisiklik, Uluslararasi vergi reformu; Gegici istisna, Aralik 2023 yil sonu i¢in
gecerli olup agiklama gereksinimleri 1 Ocak 2023 tarihinden itibaren baslayan muhasebe
donemleri i¢in gegerlidir ve erken uygulamaya izin verilir. Bu degisiklikler, sirketlere Asgari
Vergi Uygulama Kilavuzu uluslararas1 vergi reformundan kaynaklanan ertelenmis vergilerin
muhasebelestirilmesi konusunda gegici bir kolaylik saglar. Ayrica degisiklikler, etkilenen
sirketler i¢in agiklama gereksinimlerini de igerir.

° TFRS 17, ‘Sigorta Sozlesmeleri’; 1 Ocak 2023 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan yillik
raporlama donemlerinde gegerlidir. Bu standart, hali hazirda ¢ok ¢esitli uygulamalara izin veren
TFRS 4’lin yerine gecmektedir. TFRS 17, sigorta sdzlesmeleri ile istege bagl katilim 6zelligine
sahip yatirim sozlesmeleri diizenleyen tiim isletmelerin muhasebesini temelden degistirecektir
Bununla birlikte, SEDDK tarafindan 29 Aralik 2023 tarih ve 32414 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiriirliige giren mevzuat degisiklikleri sonucunda; sigorta sirketlerinin yasal
finansal tablolarinda TFRS 17 standardinin uygulanma tarihi 1 Ocak 2025 olarak belirlenmistir.

Sirket, yukarida bahsi gegen standart ve degisikliklerin finansal tablolar {izerindeki etkilerini
degerlendirmis ve yapilan degisikliklerin TFRS 17 standardinin etkileri diginda énemli bir etkisi
olmadig1 gortisiine varmistir. Sirket, TFRS 17 kapsaminda gerekli muhasebe politikalarini
olusturmus olup TFRS 17 standardinin finansal tablolar tizerindeki etkileri ile ilgili analiz ve
degerlendirmeler devam etmektedir.
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
2.1 Hazirhk Esaslar1 (Devam)

b. 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla yayimlanmis ancak heniiz yiiriirliige girmemis olan standartlar,
degisiklikler ve yorumlar:

° TFRS 16, Satis ve geri kiralama islemleri; 1 Ocak 2024 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama donemlerinde gegerlidir. Bu degisiklikler, isletmenin TFRS 16°daki bir
satig ve geri kiralama islemini islem tarihinden sonra nasil muhasebelestirdigini agiklayan satis
ve geri kiralama hiikiimlerini igerir. Kira ddemelerinin bir kismi veya tamami bir endekse veya
orana bagl olmayan degigsken kira ddemelerinden olusan satis ve geri kiralama islemlerinin
etkilenmesi muhtemeldir.

° TMS 1, Sozlesme kosullari olan uzun vadeli yiikiimliiliiklere iliskin degisiklik; 1 Ocak 2024
tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan yillik raporlama donemlerinde gegerlidir. Bu
degisiklikler, isletmenin raporlama doneminden sonraki on iki ay icinde uymasi gereken
kosullarin  bir yiikiimliiliigiin siiflandirmasini  nasil etkiledigine agiklik getirmektedir.
Degisiklikler ayn1 zamanda isletmenin bu kosullara tabi ylikiimliiliiklerle ilgili sagladig bilgilerin
tyilestirilmesini de amaglamaktadir.

° TMS 7 ve TFRS 7’deki tedarikci finansman anlagsmalarina iliskin degisiklikler;1 Ocak 2024
tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir. Bu
degisiklikler tedarik¢i finansman anlagmalarinin ve isletmelerin yiikiimliiliikleri, nakit akislar1 ve
likidite risklerinin tizerindeki etkilerine dair seffafligi arttirmak igin agiklama yapilmasini
gerektirir. Agiklama gereklilikleri, Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1  Kurumu’nun,
yatirrmcilarin, bazi sirketlerin tedarik¢i finansmani anlagmalarinin yeterince agik olmadigi ve
yatirimcilarin analizini engelledigi yoniindeki endigelerine verdigi yanittir.

® TMS 21 Degistirilebilirligin Eksikligi; 1 Ocak 2025 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan
yillik raporlama donemleri i¢in gegerlidir. Bir isletme, belirli bir amag i¢in belirli bir 6l¢iim
tarihinde bagka bir para birimine ¢evrilemeyen yabanci para biriminde yapilan bir islem veya
faaliyete sahip oldugunda bu degisikliklerden etkilenir. Bir para birimi, baska bir para birimini
elde etme olanagi mevcut oldugunda (normal bir idari gecikmeyle) degistirilebilir ve islem;
uygulanabilir haklar ve yikimliiliikkler yaratan bir piyasa veya takas mekanizmasi yoluyla
gergeklesir.

o TSRS 1, “Siirdiiriilebilirlikle ilgili Finansal Bilgilerin Aciklanmasina iliskin Genel
Hiikiimler”; 1 Ocak 2024 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama
donemlerinde gegerlidir. Bu standart, bir sirketin deger zinciri igerisindeki stirdiiriilebilirlikle
ilgili maruz kaldig: tiim ciddi riskler ve firsatlarin agiklanmasina yonelik temel gergeveyi igerir.

° TSRS 2, “iklimle ilgili aciklamalar”; 1 Ocak 2024 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan
yillik raporlama donemlerinde gegerlidir. Bu standart, sirketlerin iklimle ilgili riskler ve firsatlar
hakkinda agiklama gerekliliklerini belirleme konusundaki ilk standarttir.

Bununla birlikte, KGK'nin 29 Aralik 2023 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Kurul Kararinda
belirli isletmelerin 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren zorunlu siirdiiriilebilirlik raporlamasina tabi
olacagi acgiklanmistir. 5 Ocak 2024 tarihli “Tirkiye Sirdiriilebilirlik Raporlama Standartlar
(“TSRS”) Uygulama Kapsamma Iliskin Kurul Karari” Kapsaminda Siirdiiriilebilirlik
Raporlamasma Tabi Olacak Isletmelerin Belirlenmesi amaciyla siirdiiriilebilirlik uygulamasi
kapsamina giren isletmeler sayilmaktadir.
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2.2

Onemli Muhasebe Politikalariin Ozeti (Devami)

Isletme Birlesmelerinin Etkisi

1.1 no’lu dipnotta da agiklandig: lizere Sirket’in dolayli sermayedar: olan AXA Mediterranean
Holding SA, Groupama Hayat A.S.’nin ¢ogunluk hisselerini elinde bulunduran Groupama
Investment Bosphorus A.S.’nin hisselerinin tamamini 3 Mayis 2023 tarihinde satin almigtir. S6z
konusu satin alma islemi sonrasinda Sirket ile Groupama Hayat A.S. arasinda ortak kontrole tabi
olma iligkisi dogmustur. Sirket ile Groupama Hayat A.S$.’nin, Axa Hayat ve Emeklilik A.S.
biinyesinde birlesmesi hususu, SEDDK’nin 19 Ekim 2023 tarih ve 488 say1li onaylari ile uygun
bulunmustur. Sirket’in, Groupama Hayat A.S. ile tiim aktif ve pasifleriyle birlikte bir biitiin olarak
devralinmasi suretiyle birlesmesine iligkin 24 Ekim 2023 tarihli Olaganiistii Genel Kurul karari,
31 Ekim 2023 tarihinde tescil edilerek 3 Kasim 2023 tarih ve 10950 sayili Ticaret Sicil
Gazetesi’nde yayimlanarak ilan edilmistir.

S6z konusu birlesme, ilke Karar1 uyarinca ortak kontrole tabi isletme birlesmesi olarak
degerlendirilmistir. ilke Karari’na gore ortak kontrole tabi birlesmelerinin “Haklarin
Birlestirilmesi” yontemiyle ortak kontroliin olustugu tarihten itibaren muhasebelestirilmesi
gerekmektedir. Bu ¢ercevede, devralinan Groupama Hayat A.S. nin varlik ve yiikiimliiliikleri ile
gelir tablosu kalemleri, yukarida agiklandigr sekilde, ortak kontroliin olustugu 3 Mayis 2023
tarihine en yakin bilango kapanis tarihi olan 30 Nisan 2023 tarihinden itibaren Sirket’in finansal
tablolarina dahil edilerek sunulmustur.

Buna gore; 30 Nisan 2023 tarihi itibariyla Sirket’in finansal tablolarina alinan Groupama Hayat
A.S.’nin varlik ve ylikiimliiliiklerinin detaylari ile bu tarih itibarryla muhasebelestirilen “Pazarlikli
satin alimdan kaynaklanan kazang” asagidaki gibidir:

Varhk/(Yiikiimliiliik) 30 Nisan 2023
Nakit ve nakit benzerleri (*) 127.499.184
Finansal varliklar (11 no’lu dipnot) 229.590.247
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 38.594.668
Bagli menkul kiymetler 95.797.390
Maddi duran varliklar (6 no’lu dipnot) 4.306.745
Maddi olmayan duran varliklar (8 no’lu dipnot) 4.765.875
Ertelenmis vergi varligi (21 no’lu dipnot) 7.657.794

Kazanilmamis primler karsiligi, net (17 no’lu dipnot)
Muallak hasar karsiligi, net (17 no’lu dipnot)
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar

Hayat matematik karsilig1, net (17 no’lu dipnot)

(26.812.998)
(15.581.047)
(15.455.594)

(293.663.842)

Diger teknik karsiliklar, net (42.460.860)
Kidem tazminat karsilig1 (22 no’lu dipnot) (1.565.596)
Diger varliklar/(yiikiimliiliikler), net (5.867.066)
Elde edilen net varhiklarin toplam degeri (A) 106.804.900
Satin alma bedeli (**) (B) 93.000.000
Fark (A-B): Pazarhkl satin ahmdan kaynaklanan kazanc¢ (**%*) 13.804.900

(*)  Nakit akis tablosunda, yatirim faaliyetlerinden diger nakit girislerinde gdsterilmistir.

(**) Groupama Hayat A.S.’nin ana ortagi olan Groupama Investment Bosphorus A.S.’nin hisselerinin
alimi i¢in yapilan 6deme Sirket’in dolayli sermayedar1 olan AXA Mediterranean Holding SA
tarafindan ger¢eklestirilmistir.

(***) Pazarlikli satin alimdan kaynaklanan kazang, “diger gider ve zararlar” hesabinda gosterilmistir (47
no’lu dipnot).
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2.3

24

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Konsolidasyon

Sirket’in 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ve 31 Mart 2009
tarihi itibartyla yiiriirliige giren “Sigorta ve Reasilirans Sirketleri ve Emeklilik Sirketlerinin
Konsolide Finansal Tablolarmin Diizenlenmesine Iliskin Teblig” kapsaminda yer alan bagli
ortaklig1 bulunmamaktadir.

Ortak Kontrole Tabi Isletme Birlesmelerinin Muhasebelestirilmesi

KGK’nin 2018-1 say1 ve 11 Ekim 2018 tarihli Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarinin
Uygulanmasina Yonelik Ilke karari kapsaminda; “ortak kontrole tabi isletme birlesmesi”, birlesen
tiim tesebbiis ya da isletmelerin birlesmenin 6ncesinde ve sonrasinda ayni taraf veya taraflarca
kontrol edildigi ve bu kontroliin gegici olmadig1 bir is birlesmesi olarak tanimlanmigstir. Buna
gore, Sirket’in 1 no’lu dipnotta agiklanan sekilde 2023 yili igerisinde gerceklestirdigi birlesme
islemi, birlesen sirketlerin nihai ortaginin degismemesinden hareketle “ortak kontrole tabi isletme
birlesmesi” olarak degerlendirilmistir. Ilke Karar1’na gore, ortak kontrole tabi isletme birlesmeleri
asagidaki sekilde muhasebelestirilir:

a) Ortak kontrole tabi isletme birlesmeleri, “Haklarin Birlestirilmesi” yontemiyle ortak
kontroliin olustugu tarihten itibaren muhasebelestirilir.

b)  Edinen isletme, edinilen isletmenin varlik ve yiikiimliiliiklerini ortak kontrolun olugma
tarihindeki TFRS’ye gore belirlenmis defter degerleri lizerinden finansal tablolarina alir.

c) TFRS 3, “Isletme Birlesmeleri” (“TFRS 3”) standardinda ongoriilen satin alma
yonteminden farkli olarak; edinilen isletmenin varlik ve yiikiimliiliikleri, birlesme
tarihindeki gergege uygun degerleri iizerinden yeniden Ol¢iilmez ve birlesme tarihinde
finansal tablolarda serefiye muhasebelestirilmez. Bununla birlikte, birlesilen isletmenin,
edinen igletme, ortak kontrolii elinde bulunduran taraf ya da daha {ist bir ana ortaklik
tarafindan daha Once satin alinmasi sonucu TFRS 3 uyarinca ortaya ¢ikmis olan
tanimlanabilir varlik ve ylikiimliiliikler edinilen igletmenin varligi olarak dikkate alinir.

Ortak kontrole tabi is birlesmesi nedeniyle olusacak muhtemel aktif - pasif uyumsuzlugunu
gidermek amaciyla 6zkaynaklar altinda denklestirici bir hesap kullanilir. Buna gore, edinilen
isletmenin net varliklarinin defter degerinin transfer edilen bedeli agmasi durumunda olusan fark,
pay sahiplerinin ilave sermaye katkilar1 gibi dikkate alinarak s6z konusu fark kadar “Hisse senedi
ihrag primleri” kaleminin degeri artirilir.

Boliim Raporlamasi

Sirket 1 Ocak - 31 Aralik 2023 ve 2022 hesap donemlerinde sadece Tirkiye’de ve iig
raporlanabilir bolimde (hayat ve ferdi kaza branslarinda sigortacilik ve bireysel emeklilik)
faaliyet gostermis olup halka acik olmadigi i¢in boliim raporlamasi yapmamaktadir.

Finansal Bilgiler
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2.5

2.6

2.7

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Yabanci Para Cevrimi

Sirket’in fonksiyonel para birimi Tiirk Lirasi’dir. Yabanci para ile yapilan islemler, islemin
gerceklestigi tarihteki kurdan fonksiyonel para birimine ¢evrilir. Bu islemlerden dogan ve yabanci
para cinsinden parasal varlik ve yiikiimliiliikklerin donem sonu déviz kurundan fonksiyonel para
birimine gevrilmesiyle olusan kur farki kar ve zarar1 gelir tablosuna yansitilir.

Parasal varliklardan satilmaya hazir olarak simiflandirilmig yabanci para cinsinden finansal
varliklarin iskonto edilmis degerleri iizerinde olusan kur farklari gelir tablosuna, bu varliklarin
gercege uygun degerindeki diger tiim degisiklikler ve bunlar iizerinde olusan kur farklar
6zsermaye igerisinde ilgili hesaplara yansitilir.

Parasal olmayan finansal varlik ve yiikiimliiliiklerden kaynaklanan kur ¢evrim farklari ise gercege
uygun deger degisikliginin bir parcasi olarak kabul edilir ve s6z konusu farklar diger gercege
uygun deger degisikliklerinin takip edildigi hesaplara yansitilir.

Maddi Duran Varhklar

Maddi duran varliklar, elde etme maliyetinden birikmis amortismanin diisiilmesi ile
gosterilmektedir. Amortisman, maddi varliklarin faydali Omiirleri esas alinarak dogrusal
amortisman yontemleri kullanilarak ayrilmaktadir. Maddi duran varliklarin, faydali dmiirleri esas
alimarak tahmin edilen amortisman donemleri asagida belirtilmistir:

Ozel maliyet bedelleri 3-5 yil
Demirbas ve tesisatlar 3-10y1l

Maddi varliklarda deger diisiikliigii olduguna isaret eden kosullarin mevcut olmasi halinde, olasi
bir deger diisiikliigiiniin tespiti amaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda maddi varligin
kayith degeri, geri kazanilabilir degerinden fazla ise, karsilik ayrilmak suretiyle kayith degeri geri
kazanilabilir degerine indirilir. Maddi varliklarin elden ¢ikartilmasi dolayisiyla olusan kar ve
zararlar diger faaliyet gelirleri ve giderleri hesaplaria dahil edilirler (6 no’lu dipnot).

Kullamim hakki varlig

Kullanim hakk1 varligi ilk olarak maliyet yontemiyle muhasebelestirilir ve birikmis amortisman
ve birikmis deger diisiikliigii zararlari diisiilmiis ve kira yiikiimliiliigiiniin yeniden dlglimiine gore
diizeltilmis maliyeti iizerinden Slgiiliir. Sirket, kullanim hakki varligint amortismana tabi tutarken
TMS 16 Maddi Duran Varliklar standardinda yer alan amortisman hiikiimlerini uygular.

Kira yiikiimliiliigii

Kiralamanin fiilen bagladig: tarihte, Sirket kira yiikiimliiliigiinii o tarihte gerceklesmemis olan
kira d6demelerinin bugiinkii degeri iizerinden dlger. Kira ddemeleri, kiralamadaki zimni faiz
oraninin kolaylikla belirlenebilmesi durumunda, bu oran kullanilarak; zzmni faiz oranin kolaylikla
belirlenememesi durumunda ise kiracinin alternatif bor¢lanma faiz orani kullanilarak iskonto
edilir.

Yatirnm Amac¢h Gayrimenkuller

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).
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2.8

2.9

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Maddi Olmayan Duran Varhklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis bilgi sistemleri, imtiyaz haklarini ve bilgisayar
yazilimlarini icermektedir. Maddi olmayan duran varliklar, elde etme maliyeti iizerinden
kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini faydali Omiirleri tlizerinden dogrusal
amortisman yontemi ile amortismana tabi tutulur.

Deger diisiikliigiiniin olmasi durumunda maddi olmayan duran varliklarin kayith degeri, geri
kazanilabilir degerine getirilir (8 no’lu dipnot).

Maddi olmayan duran varliklarin amortisman stireleri 3 ila 15 yildir.
Finansal Varhklar

Sirket, finansal varliklarini “Satilmaya hazir finansal varliklar” ve “Krediler ve alacaklar (Esas
faaliyetlerden alacaklar)” olarak siniflandirmakta ve muhasebelestirmektedir. Esas faaliyetlerden
alacaklar, sigorta soOzlesmelerinden kaynaklanan alacaklar olup finansal wvarlik olarak
siiflandiriimaktadir.

Finansal varliklarin siniflandirilmast ilgili varliklarin Sirket yOnetimi tarafindan satin alma
amaclar dikkate alinarak. elde edildikleri tarihlerde kararlastirilmaktadir.

Krediler ve alacaklar ile ikrazlar (Esas faaliyetlerden alacaklar):

Krediler ve alacaklar, bor¢luya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardir.
S6z konusu alacaklar elde etme maliyeti {izerinden kayda alinmaktadir. Ilgili alacaklarin teminat:
olarak alinan varliklara iliskin 6denen harglar ve benzeri diger masraflar islem maliyeti olarak
kabul edilmemekte ve gider hesaplarina yansitiimaktadir.

Sirket, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda alacaklar i¢in gerekli gordiigii
durumlarda karsilik ayirmaktadir. S6z konusu karsilik, bilangoda “Sigortacilik faaliyetlerinden
alacaklar kargilig1” altinda siniflandirtlmistir. Sirket tahminlerini belirlerken risk politikalari ve
ihtiyatlilik prensibi dogrultusunda, mevcut alacak portfoyiiniin genel yapisi, sigortal1 ve aracilarin
finansal biinyeleri, finansal olmayan verileri ve ekonomik konjonktiirii dikkate almaktadir.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligina ilaveten, Vergi Usul Kanunu'nun 323’iincii
maddesine uygun olarak Sirket, yukarida belirtilen “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar”
karsiliginin iginde bulunmayan siipheli alacaklar i¢in alacagin degerini ve niteligini goz o6ntinde
bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar karsiligi ayirmaktadir. S6z konusu karsilik
bilangoda “Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar” altinda siniflandirilmstir.

Ayrilan stipheli alacak karsiliklart o yilin gelirinden diisiilmektedir. Daha 6nce karsilik ayrilan
siipheli alacaklar tahsil edildiginde ilgili karsilik hesabindan disiilerek “Karsilik giderleri”
hesabina yansitilmaktadir. Tahsili miimkiin olmayan alacaklar biitlin yasal islemler
tamamlandiktan sonra kayitlardan silinmektedir.

Ikrazlar, Sirket'in tasdikli hayat sigortasi tarifelerine iliskin olarak teknik esaslarda belirtilen siire
boyunca (Hayat Sigortasi Genel Sartlarina gore aksine sdzlesme bulunmadikg¢a bu siire minimum
3 yildir) prim 6demesi yapan hayat sigortalilarina ilgili tarifenin, istira tablosundaki tutarlarin
belirli bir orani dahilinde hayat sigorta poli¢esinin iadesi karsiliginda verdikleri kredi tutarlarini
ifade etmektedir. Tkrazlar ilk olarak bilangoya gercege uygun degerleri ile alinmakta ve takip eden
dénemlerde etkin faiz yontemi ile belirlenmis degerleri iizerinden varsa deger diistikliigli ayrilarak
takip edilmektedir. Ikrazlardan elde edilen faiz geliri ile kur farki geliri/gideri, gelir tablosunda
Hayat Bransi Teknik Gelirleri ve Giderleri ana hesap grubunda yatirim gelirleri/giderleri hesap
kalemlerinde takip edilmektedir (12 no’lu dipnot).

Finansal Bilgiler
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2.9

2.10

2.11

2.12

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Finansal Varhiklar (Devami)
Satilmaya hazir finansal varhklar:

Sirket tarafindan elde tutulan bazi borg¢lanma senetleri satilmaya hazir finansal varliklar olarak
smiflandirilir ve kayda almmalarint izleyen donemlerde gergege uygun degerleri ile
degerlenmektedir. Gergege uygun degere esas teskil eden fiyat olusumlariin aktif piyasa
kosullar1 igerisinde gergeklesmemesi durumunda gergege uygun degerin giivenilir bir sekilde
belirlenmedigi kabul edilmekte ve etkin faiz yontemine gore hesaplanan iskonto edilmis deger
gercege uygun deger olarak dikkate alinmaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin riski sigortaliya ait portféye dahil olanlarindan etkin faiz
yontemi ile hesap edilerek bulunan faiz gelirleri ve kur fark: gelir ve gideri “Hayat Brans1 Yatirim
Gelirleri” hesap kaleminde muhasebelestirilmektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin ger¢ege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
“Gergeklesmemis kar ve zararlar” ilgili finansal varliga karsilik gelen degerin tahsili, varligin
satilmasi, elden ¢ikarilmasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gerceklesmesine kadar
donemin gelir tablosuna yansitilmamakta ve Ozsermaye icindeki “Finansal varliklarin
degerlemesi” hesabinda izlenmektedir. Satilmaya hazir finansal varliklar elden ¢ikarildiginda
Ozsermaye iginde muhasebelestirilen birikmis gercege uygun deger farklart gelir tablosuna
yansitilmaktadir.

Sirket her bilango tarihinde, finansal varliklarinin deger disiikliigi ile ilgili nesnel kanit olup
olmadigimmi degerlendirir, Sirket satilmaya hazir finansal varliklar altinda simiflandirdigi ve
borg¢lanmay1 temsil eden finansal varliklarda tahsilat riski dogmamis olmasi kosuluyla, kisa vadeli
piyasa dalgalanmalarina istinaden deger diisiikligii ayirmamaktadir (11 no’lu dipnot).

S6z konusu varliklarin gergege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gerceklesmemis kazanglarin ve kayiplarin Riski Hayat Poligesi Sahiplerine Ait Finansal
Yatirimlar’a iliskin Sirket'e ait olmayan degerleme farklarina tekabiil eden 18.414.565 TL
degerleme artisi (31 Aralik 2022: 38.078 TL), uzun vadeli sigortacilik teknik karsiliklari altinda
“Diger Teknik Karsiliklar” hesap kalemi icinde muhasebelestirilmektedir (17 no'lu dipnot).

Varliklarda Deger Diisiikliigii

Varliklarda deger diistikliigi ile ilgili hususlar, ilgili varliklara iliskin muhasebe politikalarinin
aciklandigi dipnotlarda yer almaktadir. Aktif degerler {izerinde mevcut bulunan toplam ipotek ve
teminat tutarlar1 43 no’lu dipnotta, vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar
icin ayrilan siipheli alacak karsiligi tutarlar1 12.1 no’lu dipnotta, donemin reeskont ve karsilik
giderleri ise 47.5 no’lu dipnotta agiklanmistir.

Tiirev Finansal Araclar

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

Finansal Varliklarin Netlestirilmesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlik ve yiikimliliikler, gerekli kanuni hakkin bulunmasi, séz konusu varlik ve

ylkiimliliikleri net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinin birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gosterilirler.
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2.13

2.14

2.15

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, banka mevduatlari ile banka garantili ve ii¢ aydan kisa vadeli kredi kart1
alacaklarindan olusmaktadir. Nakit akis tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri

asagida gosterilmistir:

31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

Bankalar (14 no'lu dipnot) 103.559.721 32.445.035
Kredi kart1 alacaklar1 (14 no'lu dipnot) 34.946.490 16.805.672
Eksi - Faiz tahakkuklar1 (1.475.475) (78.904)
Eksi - Bloke edilmis banka mevduatlari (-)

(43 no'lu dipnot) (3.100.816) (3.019.757)
Toplam 133.929.920 46.152.046

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla kamu kuruluslar1 lehine bloke edilmis faiz tahakkuku
hari¢ 3.000.000 TL vadeli mevduati bulunmaktadir (31 Aralik 2022: 3.000.000 TL).

Sermaye

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla Sirket sermayesinin dagilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Sermayedarin Adi Pay Oram (%) Pay Tutar Pay Orani (%) Pay Tutari
Axa Holding A.S. 99,99 74.874.144 99,99 19.999.283
Diger 0,01 687 0,01 717
Toplam 100,00 74.874.831 100,00 20.000.000

Sirket’in 24 Ekim 2023 tarihli Olaganiistii Genel Kurul’da alinan kararla Sirket sermayesi
54.874.831 TL tutarinda artirilarak 74.874.831 TL’ye ulasmistir. S6z konusu sermaye artisi ilgili
mevzuat uyarinca biitiin aktif ve pasifleriyle birlikte bir biitiin olarak devralinmak suretiyle
birlesilen Groupama Hayat A.S. ve Sirket’in 6zvarliklar1 dikkate alinarak tespit edilen degis tokus
orant uyarinca, Groupama Hayat A.S.'min Ozvarliklarindan (6denmis sermayesinden)
karsilanmigtir. Sermaye artigina iliskin 24 Ekim 2023 tarihli Olaganiistii Genel Kurul karari,
31 Ekim 2023 tarihinde tescil edilerek 3 Kasim 2023 tarih ve 10950 sayili Ticaret Sicil
Gazetesi’nde yayimlanarak ilan edilmistir.

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibartyla Sirket kayitli sermaye sistemine tabi degildir. Sirket’in
sermayesi ile ilgili diger bilgiler 15 no’lu dipnotta agiklanmistir.

Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Simiflandirma

Sigorta sdzlesmeleri sigorta riskini transfer eden sdzlesmelerdir. Sigorta sdzlesmeleri sigortaliy1
hasar olaymnin olumsuz ekonomik sonuglarina karsi sigorta policesinde taahhiit edilen sart ve
kosullar altinda korur. Sirket tarafindan iiretilen ana sézlesmeler, asagida da anlatildig gibi ferdi
kaza ve hayat branglarindaki sigorta sézlesmeleridir.

Hayat Dis1 Sigortalar (Ferdi Kaza)
Ferdi kaza sigorta sozlesmeleri, kaza sonucu olusabilecek risklere karsi giivence saglayan

sozlesmelerdir. Kazaen vefat teminatinin yaninda kazaen maluliyet, issizlik ya da gecici
maluliyet, kaza tedavi masraflar1 gibi ek teminatlar da sunulmaktadir.

Finansal Bilgiler
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2.15

Onemli Muhasebe Politikalarimin Ozeti (Devami)

Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri — Simiflandirma (Devami)
Hayat Sigortalar

Hayat sigortasi s6zlesmeleri birikimli ve risk (birikimsiz) olarak ikiye ayrilir. Sirket bu sigortayla,
bir kimsenin belirli bir siire icinde veya sozlesmede belirtilen sart ve haller i¢inde 6liimii veya o
kimsenin so6zlesmede belirtilen belli bir siireden fazla yasamasi ihtimalini ya da her iki ihtimali
beraber sigorta edebilir. Hayat bransinda yazilan birikim ve risk sozlesmeleri ile ilgili bilgiler
asagidaki gibidir:

i) Birikime Yonelik Sigortalar:
Birikimli Hayat Sigortast

Birikimli hayat sigortasi iiriinleri yatirim amacli. birikim agirlikli ve en az 10 yillik sigorta
poligeleridir. En az 10 yillik siire sonunda olusan birikimler police sahibine ddenir. Beklenmedik
bir yasam kaybi durumundaysa, vefat teminati giivence saglar. Aksine sozlesmeyle siire
kisaltilmadik¢a 6denmis birikim poligelerinde istira ve ikraz hakki vardir. Ayrica &denen
primlerden yapilacak olan kesintilerle, kazaen vefat ve daimi maluliyet ek teminatlar1 da sigorta
kapsamina alinabilir. Birikimli poligelerde garanti edilen teknik faizin tizerinde getiri kazanildig:
takdirde, police sahipleri kar payindan yararlanir. Sirket yuriirlikteki sigorta mevzuati
cergevesinde birikimli hayat sigorta sozlesmelerinin tamamini sigorta sozlesmesi olarak
siniflandirmakta ve muhasebelestirmektedir.

ii)  Korumaya Yonelik Sigortalar:
Yillik Hayat

Yillik hayat sigortasi, sigortalinin karsilasacagi risklere karsi 1 yil siire ile glivence saglar. Bu
sigorta, vefat ana teminatinin yaninda, kazaen vefat, daimi ve gecici maluliyet ve tehlikeli
hastaliklar ek teminatlar1 vererek. polige siiresi boyunca sigortalinin bagina gelebilecek riskleri
teminat altina alir. Y1llik hayat sigortasi poligeleri risk agirliklidir, birikim icermez, istira ve ikraz
hakki bulunmamaktadir. Grup ve ferdi olarak satilabilir.

Uzun Siireli Hayat

Uzun siireli hayat sigortasi, vefat ana teminatinin yaninda, kazaen vefat ve daimi maluliyet ek
teminatlar1 vererek, police siiresi boyunca sigortalinin basina gelebilecek risklere karsi, uzun
stireli maddi giivence saglar. Sigorta siiresi 1 - 30 y1l arasinda belirlenebilir. Uzun siireli hayat
policeleri koruma amaglidir ve risk agirliklidir, birikim igermez. Ferdi olarak satilir. Yas sinir1
18-65 yas arasi1 olup, primler yasa, cinsiyete ve teminat tutarina (aylik azalan. yillik azalan, siire
boyunca sabit) gore degisir.

Kredi Hayat

Kredi hayat sigortasi. sigortalinin kredi geri ddeme siiresi iginde karsilagabilecegi ve police
iizerinde belirtilmis vefat veya maluliyet vb. risklere karsi giivence saglar. Sigorta siiresi
icerisinde poligede belirtilen riskin ger¢eklesmesi durumunda kredi borcu kredi hayat sigortasi
tarafindan karsilanir. Poligeler genellikle sadece vefat teminatini igerir. Birikim icermeyen risk
iiriinleridir. Primler, yasa, cinsiyete ve teminat tutarina (aylik azalan. yillik azalan, siire boyunca
sabit) gore degisir.

Sigorta s6zlesmelerinden olusan gelir ve ylikiimliiliiklerin hesaplama esaslar1 2.21 ve 2.24 no’lu
dipnotlarda aciklanmaistir.
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2.15

Onemli Muhasebe Politikalarimin Ozeti (Devami)
Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri — Siniflandirma (Devami)
Bireysel Emeklilik Sozlesmeleri

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Sirket’in kurucusu oldugu 21 adet Emeklilik Yatirim Fonu
bulunmaktadir (31 Aralik 2022: 21 adet).

Bireysel emeklilik sistemi alacaklari, emeklilik yatirim fonlarma yapilan sermaye avanslari,
fonlardan fon isletim kesintisi alacaklari, katilimcilardan alacaklar ve saklayici sirketten
alacaklardan olusmaktadir. Sirket, fonlardan fon isletim kesintisi alacaklar1 hesabi altinda, fonlarin
yonetiminden kaynaklanan ve ayni giin igerisinde tahsil edilemeyen fon isletim gideri kesintisi
alacaklarini takip etmektedir. Sirket tarafindan kurulan emeklilik yatirim fonlarma tahsis edilen
avanslar, emeklilik yatirim fonlarina yapilan sermaye avanslar1 hesabinda takip edilmektedir.

Katilimeilar adina saklayict sirketten fon bazinda alacaklar, saklayici sirketten alacaklar kalemi
altinda smiflandirilmaktadir. Bu tutar ayn1 zamanda bireysel emeklilik sistemi borglart kalemi
altinda satis1  gergeklesen fonlar icin katilimecilara borglar olarak gosterilmektedir.
31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla s6z konusu tutarlar asagidaki gibidir:

31 Arahk 2023

Saklayici sirketten alacaklar 3.989.935.737
Katilimcilara borglar 3.989.935.737

31 Arahk 2022

Saklayici sirketten alacaklar 2.398.840.944
Katilimcilara borglar 2.398.840.944

Bireysel emeklilik sistemi borglari. 6nceki paragrafta agiklanan katilimcilara borglar hesabina ek
olarak emeklilik yatirim fonlar1 yonetimi giderleri i¢in hesaplanan tahakkuklardan. katilimcilar
gecici hesab1 ve bireysel emeklilik aracilara borglardan olugmaktadir. Emeklilik yatirim fonlar
yonetimi giderleri igin hesaplanan tahakkuklar Sirket’in kurucusu oldugu emeklilik yatirim fonlart
nedeni ile portfoy yonetim sirketine 6deyecegi tutarin tahakkuk kaydini icermektedir. Katilimcilar
gecici hesabi. katilimcilar adma heniiz yatirrma yonlendirilmemis paralar ile katilimcilarin
sistemden ayrilmasi veya birikimlerini bagka bir sirkete aktarmast durumunda, katilimciya ait fon
paylarmin satis1 sonrasi ve benzeri kesintilerin yapilarak katilimeilara 6denecek veya diger bir
sirkete aktarim yapilacak tutarin izlendigi hesap kalemidir.

Fonlari yonetim ve temsili ile fonlara tahsis edilen donanim. personel ve muhasebe hizmetleri
karsilig1 olan fon yonetim gideri kesintisi, Sirket hesaplarinda gelir olarak kaydedilmekte ve
Sirket ile portfoy yonetim sirketi arasinda, anlagsma dahilindeki oran veya sabit masraf pay1
gercevesinde paylastirilmaktadir. S6z konusu iicretlerin tamami Sirket'in  teknik gelirleri
icerisinde fon isletim gider kesintisi olarak, yoneticiye ait olan kismi ise Sirket'in teknik giderleri
icerisinde fon isletim karsiliginda 6denen tutar olarak gosterilmektedir.

Reasiirans Sozlesmeleri

Reasiirans sozlesmeleri, sedan sirket ve reasiiror sirketler tarafindan karsilikli olarak imzalanan
bir veya daha fazla bransi ve teminati kapsayabilen ve her iki tarafin uymasi gereken teknik ve
mali kosullar1 igeren s6zlesmelerdir.

Finansal Bilgiler
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
2.15 Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri — Siniflandirma (Devami)

Sirket’in 2023 ve 2022 yillar1 i¢erisinde gegerli olan reasiirans politikasi ve anlagmalari agagida
Ozetlenmistir:

Sirket’in 2023 ve 2022 yillarinda, hayat ve ferdi kaza branglarinda eksedan reastirans anlagmasi
ve bu branglarda konservasyonunu katastrofik olaylara karst koruyan hasar fazlasi anlagmasi ile
koruma saglamistir.

Eksedan anlagmasi kapsaminda, ilgili anlagsmada tanimli konservasyon ve trete limitlerinin ilgili
riske uygulanmasiyla olusan oranlarda, tretede tanimli prim bazinda reasiirdrlere prim devri
yapilir ve ayni oranlarda hasar tahsil edilir. Hasar fazlasi anlagmada ise, sene baginda belirlenmis
ve reasliror ile mutabik kalinan hasar fazlasi primleri reasiirore yil iginde iki esit taksitte ddenir.

2.16 Sigorta ve Yatirim Sozlesmelerinde istege Bagh Katihm Ozellikleri
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

2.17 lstege Bagh Katihm Ozelligi Olmayan Yatirim Sozlesmeleri
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

2.18 Krediler
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

2.19 Vergiler
Kurumlar Vergisi

15 Nisan 2022 tarihli ve 31810 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 7394 Sayili
Hazineye Ait Tasinmaz Mallarin Degerlendirilmesi ve Katma Deger Vergisi Kanununda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun ile Baz1 Kanunlarda ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun’un 26’nc1 maddesi ile 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun gegici
13™lincli maddesine eklenen fikra ile, sigorta sirketlerinin de iginde bulundugu belirli sirketler i¢in,
Kurumlar Vergisi oram1 2022 yili vergilendirme donemine ait kurum kazanglart ic¢in yeniden
diizenlenerek %25 olarak uygulanacagi belirlenmistir. Bu degisiklik ile 1 Temmuz 2022 tarihinden
itibaren verilmesi gereken beyannamelerden baslamak iizere 1 Ocak 2022 tarihinden itibaren baslayan
donemlere ait kurum kazanglarinin vergilendirilmesinde %25 orani gegerli olacaktir. 15 Temmuz
2023 tarih ve 32249 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7456 sayili Kanun ile sigorta sirketlerinin de
icinde oldugu belirli baz1 sirketler icin genel kurumlar vergisi orant %25’den %30’a ytikseltilmistir.
Kurumlar vergisi orani artigt, 1 Ekim 2023 tarihinden itibaren verilmesi gereken beyannamelerden
baslamak; ve 2023 yili ve izleyen vergilendirme donemlerinde elde edilen kazanglara uygulanmak
lizere yiirlirliige girmistir.

Tirkiye’deki bir igyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden kurumlar ile Tiirkiye’de
yerlesik kurumlara 6denen kar paylaridan (temettiiler) stopaj yapilmaz. Bunlar disindaki temettii
O6demeleri lizerinde %15 oraninda stopaj uygulanir. 22 Aralik 2021 tarihli ve 31697 sayili Resmi
Gazete ‘de yaymmlanan 4936 sayili Cumhurbaskani Karar1 ile Gelir Vergisi Kanunu'nun 94.
maddesi ile Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 15 ve 30. maddeleri kapsaminda kar pay1 dagitiminda
yapilacak vergi kesintisi orant %15’den %10’a diistiriilmiistiir. Dar miikellef kurumlara ve gergek
kisilere yapilan kar dagitimlarina iliskin stopaj oranlarinin uygulanmasinda, ilgili Cifte
Vergilendirmeyi Onleme Anlagmalarinda yer alan uygulamalar da goz oniinde bulundurulur.
Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.
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2.19

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Vergiler (Devami)

Gegici vergiler o yi1l kazanglarinin tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak 6denir. Y1l
icinde ddenen gegici vergiler, o yilin yillik kurumlar vergisi beyannamesi iizerinden hesaplanan
kurumlar vergisine mahsup edilebilmektedir.

Tiirkiye’de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap déneminin kapandigi ayi1 takip eden
dordiincii aym 30’uncu giinii aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla
beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes y1l zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir
ve hatali iglem tespit edilirse 6denecek vergi miktarlart degisebilir.

Vergi Usul Kanunu ile Kurumlar Vergisi Kanununda degisiklik yapilmasina dair kanun 20 Ocak
2022 tarihinde Kanun No. 7532 sayiyla yasalagmis olup, gegcici hesap donemleri de dahil olmak
iizere 2021 ve 2022 hesap donemleri ile 2023 hesap donemi gegici vergi donemlerinde Miikerrer
298 inci madde kapsamindaki enflasyon diizeltmesine iliskin sartlarin olusup olusmadigina
bakilmaksizin mali tablolarin enflasyon diizeltmesine tabi tutulmayacagi karara baglanmustir.
7352 Sayili Kanun dogrultusunda enflasyon diizeltmesi 31 Aralik 2023 tarihli vergiye esas
finansal bilgilerine uygulanacak olup, yapilan enflasyon diizeltmesinden kaynaklanan kar/zarar
farki vergiye esas gegmis yillar kar/zarar hesabina dahil edilerek vergiye tabi tutulmayacaktir. 28
Aralik 2023 tarih ve 32413 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7491 sayili “Bazi Kanun ve Kanun
Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun” ile sigorta sirketlerinin de
icinde oldugu belirli bazi sirketlerin gegici vergi donemleri de dahil olmak iizere 2024 ve 2025
hesap donemlerinde yapacaklari enflasyon diizeltmesi sonucu olusacak kar veya zararlarin
kazancin tespitinde dikkate alinmamasi diizenlenmistir.

Tiirk vergi mevzuatina gore beyanname tizerinde gosterilen mali zararlar 5 y1il1 asmamak kaydiyla
donem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak. mali zararlar, ge¢mis y1l karlarindan mahsup
edilemez.

Tiirkiye’de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap doneminin kapandigi ay1 takip eden
dordiincii ayin 25’inci giinli aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla
beraber. vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve
hatali iglem tespit edilirse 6denecek vergi miktarlar1 degisebilir (35 no’lu dipnot).

Ertelenmig Vergi

Ertelenmis vergi, ylkiimliiliik yontemi kullanilarak, varlik ve yiikiimliiliiklerin finansal tablolarda
yer alan degerleri ile vergi degerleri arasindaki gecici farklar iizerinden hesaplanir. Ertelenmis
vergi varlik ve ylikiimliiliikleri, yiirtirliikte olan veya bilanco tarihi itibartyla yiiriirlige giren vergi
oranlari ve vergi mevzuati dikkate alinarak, vergi varliginin gerceklesecegi veya ylikiimliligiinin
ifa edilecegi donemde uygulanmasi beklenen vergi oranlari tizerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gegici farklardan
yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartryla hesaplanmaktadir (21 no’lu dipnot).

Finansal Bilgiler
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2.20

2.21

2.22

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Cahsanlara Saglanan Faydalar

Sirket, kidem tazminati ve izin haklarina iliskin yiikiimliiliikklerini “Calisanlara Saglanan
Faydalara iligkin Tiirkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 19”) hiikiimlerine gore

muhasebelestirmekte ve bilangoda “Kidem tazminati karsiligi” ve “Maliyet giderleri karsiligi”
hesaplarinda siniflandirmaktadir.

Sirket, Tiirkiye’de mevcut is kanunlarina gére, emeklilik veya istifa nedeniyle ve Is Kanunu’nda
belirtilen davranislar disindaki sebeplerle isine son verilen galisanlara belirli bir toplu 6deme
yapmakla yiikiimliidiir. Kidem tazminat1 karsiligi, Is Kanunu kapsaminda olusmas1 muhtemel
yukiimliiligiin, belirli aktiieryal tahminler kullanilarak bugiinkii degeri iizerinden hesaplanmistir
(22 no’lu dipnot).

Karsihklar

Geg¢mis olaylardan kaynaklanan mevcut bir ylikiimliligiin bulunmasi, yiikiimliiligiin yerine
getirilmesinin muhtemel olmasi ve s6z konusu yiikiimliiliik tutarinin giivenilir bir sekilde tahmin
edilebilir olmas1 durumunda finansal tablolarda karsilik ayrilir. Karsilik olarak ayrilan tutar,
yiikiimliiliige iliskin risk ve belirsizlikler goz oniinde bulundurularak, bilango tarihi itibartyla
ylikiimliiligiin yerine getirilmesi i¢in yapilacak harcamanin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanir.
Karsiligin, mevcut yiikiimliliigiin karsilanmasi i¢in gerekli tahmini nakit akimlarini kullanarak
Olclilmesi durumunda s6z konusu karsiligin defter degeri, ilgili nakit akimlarinin bugiinkii
degerine esittir.

Karsiligin 6denmesi igin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi ya da tamaminin {i¢ilincii
taraflarca karsilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil
edilmesinin hemen hemen kesin olmasi ve gilivenilir bir sekilde dlgiilmesi halinde varlik olarak
muhasebelestirilir.

Gegmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Sirket’in tam olarak kontroliinde bulunmayan
gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan olayin gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit
edilebilmesi miimkiin yiikiimliliikler sarta bagh yiikiimliiliikkler olarak degerlendirilmekte ve
finansal tablolara dahil edilmemektedir (23 no’lu dipnot).

Gelirlerin Muhasebelestirilmesi
Yazilan Primler

Yazilan primler, donem i¢inde tanzim edilen polige primlerinden iptaller ve vergiler diisiildiikten
sonra kalan tutar1 ifade etmektedir. 2.24 no’lu dipnotta agiklandigi {lizere prim gelirleri, yazilan
risk primleri tizerinden kazanilmamis prim karsiligi ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gore
finansal tablolara yansitilmaktadir. Vadesi bir y1l1 agan hayat sigortasi poligeleri i¢in yazilan prim
tutari, 6deme vadesi o yil tahakkuk eden gelirlerden olusmaktadir. Vadesi bir yildan az olan
poligeler icin yazilan prim tutart s6z konusu dénemin tiim primini kapsamaktadir.

Reasiirans Komisyonlart

Reasiirans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan komisyonlar cari donem iginde tahakkuk
ettirilir ve gelir tablosunda, teknik boliimde, faaliyet giderleri igerisinde yer almaktadir. 2.24 no’lu
dipnotta aciklandigi lizere reasiirans komisyon gelirleri, alinan komisyonlar tizerinden ertelenmis
komisyon gelirleri ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gore finansal tablolara yansitilmaktadir.
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2.22

2.23

2.24

2.25

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Gelirlerin Muhasebelestirilmesi (Devami)
Hayat Brans1 Yatirum Gelirleri

Hayat bransindaki fon geliri, donem iginde yapilan yatirimlardan elde edilen gelirin verimlilik
orani dogrultusunda hesaplanmakta ve hayat brans1 yatirim gelirleri igerisinde gosterilmektedir.

Faiz Gelirleri

Faiz geliri etkin faiz oran1 yontemi uygulanarak donemsel olarak kaydedilir.
Temettii Gelirleri

Temettii geliri, almaya hak kazanildiginda finansal tablolara gelir olarak kaydedilir.
Kiralamalar

Kiralama sézlesmeleri TFRS 16 standardina gore muhasebelestirilmektedir.

Kar Pay1 Dagitimi

Temettii borglart kar dagitimmin bir unsuru olarak beyan edildigi dénemde yiikiimliiliik olarak
finansal tablolara yansitilir.

Teknik Karsiliklar
Hayat Matematik Karsiliklart

Hayat brans1 matematik karsiligi. aktlieryal matematik karsiliklar1 (Hazine ve Maliye Bakanlig
tarafindan onayli tarifeler ile belirlenmis teknik faiz orani1 kadar asgari gelir garantisi bulunan ve
bir yildan uzun siireli risk teminati igeren) ve kar payi karsiliklarindan olugsmakta olup, Sirket’in
hayat sigortasi branginda sigortalilara yiikiimliiliiklerini gostermektedir.

Matematik karsiliklar, yiirtirliikte bulunan her bir sézlesme icin tarifedeki teknik esaslara gore
ayr1 ayri hesaplanan aktiieryal matematik karsiliklar ve kar payr karsiliklar1 toplamini gdsterir.
Sirket’in hayat brans1 matematik karsiligi yildan uzun siireli birikimli ve birikimsiz hayat
sigortalar1 icin hesaplanan aktlieryal matematik karsiliklarindan olusmaktadir. Aktiieryal
matematik karsiliklar, Sirketin iistlendigi riskler i¢in aldig: risk primleri ile sigorta ettirenler ve
lehdarlara olan yiikiimliilikklerinin pesin degerleri arasindaki farktir. Bu karsiliklarin yatirimlara
donilismesi sonucu elde edilen gelirler i¢in kar pay1 karsiligi ayrilmaktadir (17 no’lu dipnot).

10 Kasim 2021 tarih ve 31655 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Teknik Karsiliklar ve Bu
Karsiliklarin - Yatirilacagi  Varliklara Iliskin - Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasma Dair
Yonetmelikve 6 Nisan 2022 tarihli 2022/8 sayil1 “Matematik Karsilik Hesabina Iligskin Genelge”
dogrultusunda tarife primi i¢inde yer alan risk primi ve varsa birikim primi haricindeki iiretim
masraflari, gider paylar1 ve benzeri giderler de aktiieryal matematik karsilik hesabinda dikkate
almmaktadir (17 no’lu dipnot).

Kazanilmanug Primler Karsiligi

Kazanilmamis primler karsiligi, bilango tarihi itibariyla yiiriirlikte bulunan tiim poligeler i¢in
tahakkuk etmis primlerin giin esasina gore ertesi yila sarkan kismi olarak hesaplanmistir. Glin
esasina gore takip eden doneme sarkan kisim hesap edilirken genel uygulamada poligelerin 6glen
12:00°de baslay1p yine 6glen 12:00°de sona erdigi varsayilmistir. Teknik Karsiliklar Yonetmeligi
uyarinca, diizenlenen poligelerin kazanilmamis primler karsilig1 ile bu karsiligin reasiirans payi,
yiirtirliikte bulunan sigorta sdzlesmeleri i¢in tahakkuk etmis primler ile reasiirorlere devredilen
primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin briit olarak giin esasina
gore ertesi hesap donemi veya hesap donemlerine sarkan kismi olarak hesaplanmis ve kayitlara
yansitilmistir (17 no’lu dipnot).

Finansal Bilgiler
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2.25

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Teknik Karsihiklar (Devami)

Ertelenen Uretim Gideri ve Komisyon Gelirleri

Hazine ve Maliye Bakanlig:1 tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/25 sayili
Genelge uyarinca, aracilara 6denen komisyonlar ile reasiirdrlere devredilen primler nedeniyle
reasiirdrlerden alinan komisyonlarin gelecek donem veya donemlere isabet eden kismi, bilangoda
sirastyla ertelenmis iiretim giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri hesaplarinda, gelir
tablosunda ise faaliyet giderleri hesabi altinda netlestirilerek muhasebelestirilmektedir
(17 no’lu dipnot).

Devam Eden Riskler Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta sirketleri, yirilirlikte bulunan sigorta
sozlesmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek tazminatlarin. ilgili sozlesmeler igin ayrilmig
kazanilmamis primler karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi, beklenen hasar prim oranini
dikkate alarak devam eden riskler karsilig1 ayirmakla yiikiimliidiirler. Beklenen hasar prim orani.
gerceklesmis hasarlarin kazanilmig prime boliinmesi suretiyle bulunur. Brang bazinda hesaplanan
beklenen hasar prim oraninin %95’in {lizerinde olmasi halinde, %95’ asan oranin net
kazanilmamis primler karsiligi ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar. net devam eden riskler
karsilig1, %95’1 agan oranin briit kazanilmamis primler karsiligi ile carpilmast sonucunda bulunan
tutar briit devam eden riskler karsilig1 olarak hesaplanir. Briit tutar ile net tutar arasindaki fark ise
reasliror pay1 olarak dikkate alinir.

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla yaptigi hesaplama sonucunda devam eden riskler
karsilig1 bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir) (4 ve 17 no’lu dipnotlar).

Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha dnceki hesap donemlerinde veya cari
hesap doneminde fiilen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini
bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri i¢in muallak tazminat
karsiligr ayirmaktadir. Muallak hasar karsiligi aktiier raporlarna veya sigortali ile aktiierin
degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup ilgili hesaplamalarda riicu ve benzeri gelir
kalemleri tenzil edilmemektedir.

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat
karsiligr ile; igerigi ve uygulama esaslari, Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ve 1 Ocak 2015
tarihinde ylriirlige girmis olan 5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayili “Muallak Tazminat
Karsiligia Iliskin Genelge” ve ilgili diizenlemelerde belirlenmis olan aktiieryal zincir merdiven
yontemleri kullanilarak belirlenen tutar arasindaki fark gerceklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedeli olarak muhasebelestirilmektedir.

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan ve 1 Ocak 2015 tarihinde yiiriirliige girmis
olan 5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayili “Muallak Tazminat Karsihigma Iliskin Genelge”
uyarinca, 31 Aralik 2014 tarihine kadar gecgerli olan 2010/12 sayili “Aktlieryal Zincirleme
Merdiven Metoduna iliskin Genelge”, 9. ve 10. maddeleri haricinde yiiriirliikten kaldirilmis olup,
gerceklesmis ancak raporlanmamis tazminat karsiliginin, Sirket aktiierinin goriisleri ¢ergevesinde
belirlenen en iyi tahminler dogrultusunda hesaplanmasi hiikmii getirilmistir. S6z konusu
genelgeye gore, gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerine iliskin hesaplamalarda
kullanilan verinin se¢imi, diizeltme islemleri, en uygun metodun ve gelisim faktorlerinin se¢imi
ile gelisim faktorlerine miidahele aktiieryal yontemler kullanilarak Sirket aktiieri tarafindan
yapilir. Tlgili genelgede gerceklesmis ancak raporlanmamis hasar karsihig: hesaplamasinda, hayat
dis1 branglar i¢in Standart Zincir, Hasar/Prim, Cape Cod, Frekans Siddet, Munich Zinciri veya
Bornhuetter-Ferguson aktiieryal zincirleme merdiven metodlarmin (“AZMM?”) kullanilacagi
belirtilmis ve sirketlere her brans i¢in bu yontemlerden birini segme hakki taninmustir.
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2.25

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Teknik Karsiliklar (Devami)

Gergeklesmis ancak raporlanmamis tazminat karsiligi hesaplamalar1 briit tutarlar {izerinden
yapilmis ve Sirket’in ylirlirliikte bulunan veya ilgili reasiirans anlagmalarina bagli olarak net
tutarlara ulasilmistir.

Sirket, kaza bransi i¢in AZMM hesaplamasina iligskin olarak portfoy yapisina en uygun yontemin
hangisi oldugunu degerlendirerek “Bornhuetter—Ferguson” yontemini se¢gmis ve bu yonteme gore
31 Aralik 2023 tarihi itibariyla ger¢eklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi tutari olarak
briit 397.337 TL ve net 385.018 TL finansal tablolarina yansitmistir (31 Aralik 2022: Briit: 2.040
TL, net: 708 TL).

Sirket, hayat bransi icin gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat karsiliklart hesaplamasi
sirasinda, son bes yila ait ihbar edilen hasar ve gerceklesen hasar oranlarini dikkate alarak
hesaplama yapmis ve 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla briit: 3.623.140 TL ve net: 3.207.121 TL
tutarinda gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi hesaplamistir (31 Aralik 2022: Briit:
874.033 TL, net: 674.605 TL) (17 no’lu dipnot).

2011/23 sayili Genelge uyarinca, sigorta sirketlerinin ilk defa 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla
olmak tiizere, davalarin sonuglanma tarihlerini dikkate alarak son bes yillik gerceklesmelere gore
alt branslar itibariyla sirket aleyhine agilan davalarin tutarlari {izerinden bir kazanma orani
hesaplamasi ve hesaplanan kazanma oranina gore dava siirecinde olan dosyalar i¢in tahakkuk
ettirilen muallak tazminat karsilig1 tutarlarindan indirim yapmas1 miimkiin bulunmaktadir. Sirket,
31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla sirket aleyhine agilan davalarin tutarlari tizerinden bir
kazanma orani hesaplamamis ve dava siirecinde olan dosyalar icin tahakkuk ettirilen muallak
tazminat karsilig1 tutarlarindan indirim yapmamustir.

Yenileme Prim Karsilig

Sirket 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla hayat bransinda kara istirak teknik esaslar1 dogrultusunda
hesapladig1 4.968.939 TL ve ferdi kaza bransinda 383 TL olmak iizere, toplam 4.969.322 TL
(31 Aralik 2022: Hayat bransinda 3.425.851 TL ve ferdi kaza bransinda 953 TL olmak iizere
toplam 3.426.804 TL) tutarindaki karsiligi yenileme primi karsiligi hesabir altinda
mubhasebelestirmistir (17 no’lu dipnot).

Dengeleme Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, sigorta sirketleri, takip eden hesap dénemlerinde meydana
gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalar1 dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak tizere
kredi deprem teminatlart i¢eren sigorta s6zlesmeleri i¢in dengeleme karsiligi ayirmak zorundadirlar.
2009/9 say1h “Teknik Karsiliklarla flgili Mevzuatin Uygulanmasna iliskin” sektor duyurusu uyarmca
hayat ve emeklilik sirketleri, deprem dolayisiyla meydana gelebilecek 6liim ve maluliyet, hayat ve
kaza branglarinda deprem ek teminat verdikleri sigorta sozlesmeleri igin 1 Ocak 2009 tarihinden
itibaren dengeleme karsilig1 ayirmak zorundadirlar. S6z konusu karsilik her bir yila tekabiil eden net
deprem ve kredi primlerinin %12’si oraninda hesaplanr.

Net primin hesaplanmasinda, boliismesiz reasiirans anlagmalari i¢in 6denen tutarlar devredilen prim
olarak kabul edilir. Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla hayat bransi i¢in 15.107.269 TL ve ferdi
kaza bransi i¢in 3.379.119 TL olmak {izere toplam 18.486.388 TL (31 Aralik 2022 : hayat bransi i¢in
3.929.074 TL ve ferdi kaza Bransi i¢in 165 TL olmak {iizere toplam 3.929.239 TL) tutarnda
dengeleme karsihigi aymrmustir (17 no'lu dipnot). Sirket 2023 yilinda ger¢eklesen Kahramanmarag
depremine iligkin 3.929.074 TL tutarinda hasar 6demesini dengeleme karsiligindan diigmiistiir.

Finansal Bilgiler



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.26

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Hisse Bazli Odemeler

Hisse senetleri, calisanlara, genellikle, nakit maaslari ve saglanan diger faydalara ek olarak ticret
paketlerinin bir unsuru olarak verilir. Caliganlarina, diger iicretlerin yani sira hisse senedi ve hisse
senedi opsiyonu da vermekte olan bir isletme, ek faydalar kazanmak i¢in ilave ticret ddiiyor
demektir. Alinan hizmetlerin gergege uygun degerlerinin olgiilmesindeki zorluk nedeniyle,
isletme, s6z konusu ¢alisma hizmetinin gergege uygun degerini, 6zkaynaga dayali finansal
araclarin gercege uygun degerlerini referans almak suretiyle dlger.

Ozkaynaga dayali finansal araglarin ger¢ege uygun degerleri referans almarak olgiilen islemler
acisindan. 6zkaynaga dayali finansal araglarin gercege uygun degerleri, dl¢iim tarihi itibarryla,
s0z konusu finansal araglarin kosul ve ilkeleri de goz 6ntinde bulundurulmak suretiyle, ve mevcut
olmasi durumunda bunlarin piyasa fiyatlar araciligiyla ol¢iiliir.

Sirket’in nihai ana ortagi olan Axa SA’nin belirlemis oldugu performans kosullarinin saglanmasi
sartiyla kendi hisselerinden Sirket calisanlarima vermektedir. Verilen bu hisse senetleri
karsihiginda  Sirket, TFRS 2 “Hisse Bazli Odemeler” Standardi kapsaminda
Axa SA’nin yaptigi maliyet yansitmalari i¢in bilangosunda karsilik ayirirken. Axa SA hisse
fiyatindaki degisimleri Ozkaynaklarinda, hakedilen hisse senetlerinin c¢alisanlara verilmesi
sonucunda ortaya ¢ikan maliyetleri gelir tablosunda muhasebelestirmektedir (23 no’lu dipnot).

Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilango tarihi itibartyla raporlanan varliklar ve yiikiimliiliiklerin
tutarlarini, sarta bagli varliklarin ve yiikiimliiliiklerin agiklanmasini ve hesap donemi boyunca
raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve varsayimlarin kullanilmasini
gerektirmektedir. Muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlari. gegmis tecriibe ve diger
faktorler ile o giiniin kosullariyla gelecekteki olaylar hakkinda gergege uygun beklentiler dikkate
alinarak siirekli olarak degerlendirilir. Bu degerlendirme ve tahminler. yonetimin mevcut olaylar
ve iglemlere iligkin en iyi bilgilerine dayanmasina ragmen, fiili sonuglar varsayimlarindan
farklilik gosterebilir.

Sirket icin en 6nemli muhasebe tahminlerinden biri yiirlirliikte olan poligelerinden dogacak
giderlere iliskin nihai net yiikiimliiliiklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili
yiikiimliiliiklerin tahmin edilmesi, dogasi itibariyla ¢ok sayida belirsizligin degerlendirilmesini
ierir.

Ozellikle, finansal tablolarda sunulan tutarlar iizerinde en fazla etkisi olan, onemli tahminlerdeki
belirsizliklere ve kritik olan yorumlara ait bilgiler asagidaki notlarda agiklanmistir:

4 no’lu dipnot - Sigorta ve finansal riskin yonetimi
11 no’lu dipnot - Finansal varliklar

21 no’lu dipnot - Ertelenmis vergiler

22 no’lu dipnot - Calisanlara saglanan faydalar

23 no’lu dipnot - Karsiliklar
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4, Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi
Sigorta riski

Sigorta sozlesmelerine iligkin risk. sigorta konusu olayin gerceklesmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutarinin bilinemiyor olmasidir. Sigorta sdzlesmelerinin dogast geregi,
s0z konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metodlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir polige portfdyiinde,
Sirket’in sigorta sozlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldig1 temel risk. ddenen hasar ve tazminatlarin
sigortacilik karsiliklarmin kayith degerlerinin iistlinde gerceklesmesidir. Sirket polige yazma
stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gore belirlemektedir.

Sirket’in fiyatlandirmasi, istatistiksel analize, gegmis dataya ve ilgili iiriine uygun diisen mortalite
tablolarina gore yapilmaktadir.

Sirket s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu polige yazma stratejisi ve biitiin branglarda tarafi
oldugu reasiirans anlagmalari ile yonetmektedir.

Hayat ve Ferdi kaza branslarinda risk kabul politikas1 uyarinca asagidaki unsurlar dikkate alinir:

- Bireysel sigortalarda sigortali yasi, sigorta bedeli dikkate alinarak saglik beyanlari ve
raporlari,

- Grup sigortalarda gruptaki kisi sayisina ve sigortalinin zorunlu veya ihtiyari olmasina gore
saglik beyanlar1 ve raporlari,

- Fiyatlandirmada, sigortalinin saglik durumuna gore siir prim uygulanmasi. ek sart konulmast
veya teminatin indirilmesi veya reddedilmesi ile ilgili bilgiler,

- Yiksek tutarli teminatlarda saglik belgeleri yaninda, sigortalinin maddi durumu ile ilgili
belgeler.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brans bazinda dagilimi asagida 6zetlenmistir:

31 Arahk 2023 31 Aralk 2022
Hayat 87.560.242.906 50.251.298.601
Ferdi kaza 2.875.649.294 547.727.854
Toplam 90.435.892.200 50.799.026.455

Sirket’in fiyatlandirma politikalarina bagli olarak maruz kaldigi riskler asagida anlatilmistir:
Mortalite riski:

Gergeklesen 6liim hasarlarinin, 6liim riskinin fiyatlandirmasinda kullanilan mortalite tablolarindaki
oliim ihtimallerinden daha yiliksek olmasidir. Sirket, iirline gore uygun mortalite tablolarim
kullanmaktadir. Ayrica iirlin bazinda hasar prim oranlarina gore, tarifeler iizerinde gerekli
degisiklikler yapilmaktadir. Sirket, hayat sigortast sézlesmelerinin fiyatlandirmasint yaparken CSO
53-58. CSO 80. TRSH veya CSO 2001 mortalite tablolarini kullanmaktadir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Teknik faiz riski:

Birikimli hayat iriinlerinde sigortalilara minimum “teknik faiz orani” kadar faiz garanti
edilmektedir. Sirket, piyasa faiz oranlarinin garanti edilen faiz oranindan diisiik olmast durumunda
teknik faiz riskine maruz kalacaktir. Bununla birlikte Sirket, tiim hayat sigortasi portfoyiinii dikkate
aldiginda bu portféyden gelecekte elde edecegi karlarin piyasa faiz oranlarindaki muhtemel azalig
sonucunda olugabilecek kayiplardan daha fazla olacagini 6ngérmektedir.

Sirket’in birikimli iiriinleri i¢in garanti ettigi faiz oranlar1 ve matematik karsiliklar1 agagidaki

gibidir:
31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

Matematik Matematik
Garanti edilen karsihklar Garanti edilen karsiliklar
Uriin déviz cinsi faiz oram (%) (TL) faiz oram (%) (TL)
ABD Dolart (*) 1,00 753.109 1,00 423.813
ABD Dolart (*) 2,50 31.751.788 2,50 32.341.101
Euro (*) 2,50 8.802.463 2,50 8.861.520
TL (**) 9,00 1.063.183 3,00 1.433.482
TL (**) 3,00 649.813 6,00 1.542.679
TL (**) 6,00 820.141 9,00 7.498.356

Birikimli hayat poligeleri i¢cin ayrilan
matematik karsihklar toplami 43.840.497 52.100.951

2023 yili igerisinde gerceklestirilen Groupama Hayat A.S. birlesmesi kapsaminda devralman birikimli

hayat portfoyiine iligkin garanti edilen faiz oranlar1 ve matematik karsiliklar1 agagidaki gibidir:

31 Arahk 2023

31 Aralik 2022

Matematik Matematik
) Garanti edilen karsihiklar Garanti edilen karsihiklar
Uriin doviz cinsi faiz oram (%) (TL) faiz oram (%) (TL)
ABD Dolar1 1,50 10.180.928 - -
ABD Dolar1 2,50 24.594.645 - -
Euro 1,50 1.922.641 - -
Euro 1,50 2.390.889 - -
TL 3,00 4.533.957 - -
TL 4,00 3.422.100 - -
TL 6,00 5.491.978 - -
TL 9,00 59.362.456 - -
TL 14,00 4.661.940 - -
Birikimli hayat poligeleri i¢cin ayrilan
matematik karsiliklar toplam 116.561.534
Birikimsiz hayat ve hayat dis1 poligeleri
i¢in ayrilan matematik karsiliklar toplami 320.766.913 13.325.320
Aktiieryal matematik karsiliklardan yapilan
indirim (3.744.632) (2.941.996)
Toplam (17.15 - 17.19 no’lu dipnot) 477.424.312 62.484.275
(*) Sirket 2009 yili sonundan itibaren %2,5 teknik faiz garantili polige tiretimini durdurmustur. 2010 yili bagindan itibaren

tiretilen poligeler %1 teknik faiz garantisi icermektedir.
(**) Sirket 2003 y1li sonundan itibaren %9, 2009 y1li sonundan itibaren de %6 teknik faiz garantili polige iiretimini durdurmustur.
2010 y1l1 bagindan itibaren tiretilen poligeler %3 teknik faiz garantisi icermektedir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Sirket’in mevcut finansal varlik (vadeli mevduatlar dahil) getirileri asagidaki gibidir:

31 Arahk 2023 31 Aralk 2022
Agirhkh Agirhkh
. ortalama yilhk Bilanco ortalama yilhk Bilanco
Uriin doviz cinsi faiz orani (%) degeri  faiz oran (%) degeri
Eurobond - ABD Dolar1 7,33 450.447.509 7,55 67.181.873
Devlet tahvili - TL 14,66 138.709.853 15,51 48.616.336
Vadeli mevduatlar - TL 41,16 78.522.004 21,95 18.737.425
Eurobond - Euro 4,67 31.603.895 4,70 16.650.474
Vadeli mevduatlar - ABD Dolar1 3,71 10.321.688 0,75 7.480.795
Vadeli mevduatar - Euro 1,75 3.262.542 0,05 199.352
Hisse Senedi -TL - 2.886.597 - -
Toplam 715.754.088 158.866.255

Finansal riskler

Sirket, sahip oldugu finansal varliklari, reastirans varliklar1 ve sigortacilik yiikiimliiliiklerinden
dolay1 finansal risklere maruz kalmaktadir. Ozet olarak temel finansal risk, finansal varliklardan
saglanan gelirlerin, sigorta sdzlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliklerin karsilanmasinda
yetersiz kalmasidir. Finansal riskin en dnemli bilesenleri piyasa riski (kur riski, piyasa degeri faiz
orani riski, nakit akimi faiz orani riski ve fiyat riskini igerir), kredi riski ve likidite riskidir.
Sirket’in genel risk yonetimi programi, finansal piyasalarin degiskenligine ve bunun Sirket’in
finansal performans: iizerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirilmesine
yogunlagmaktadir. Sirket, herhangi bir tlirev finansal enstriiman kullanmamaktadir. Risk
yonetimi, Sirket yonetimi tarafindan Yonetim Kurulu’nca onaylanmis usuller dogrultusunda
gergeklestirilmektedir.

(a) Kredi riski

Kredi riski, Sirket’in iliskide bulundugu iciincii taraflarin, yapilan sozlesme gereklerine
uymayarak ylkiimliilikklerini kismen veya tamamen zamaninda yerine getirememelerinden dolay1
Sirket’in karsilagacagi durumu ifade eder.

Sirket kredi ve alacaklar olarak siniflandirilan finansal varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden
kaynaklanan alacaklarinin (reasiirans alacaklari dahil) kredi riskini alinan teminat ve kars1 taraf
seciminde uyguladigi prosediirler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir. Bu alacaklar ile ilgili
diger aciklamalar 12 no’lu dipnotta yapilmustir.

Sirket’in kredi ve alacak grubu disinda kalan ve kredi riskine tabi finansal varliklarr genellikle
devlet i¢ bor¢lanma senetleri, Tiirkiye’de yerlesik banka ve diger finansal kurumlarda tutulan
vadeli ve vadesiz mevduati temsil etmekte ve bu alacaklar yiiksek kredi riskine sahip olarak kabul
edilmemektedir.

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibartyla maruz kalinan kredi riskleri finansal ara¢ tiirleri
itibariyla asagidaki tabloda sunulmustur. Bankalar, banka garantili ve ii¢ aydan kisa vadeli kredi
kart1 alacaklar1 da kredi riskine dahil edilmistir.

Finansal Bilgiler
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Kredi ve Alacaklar
Sigortacilik ve Emeklilik
Faaliyetlerinden Alacaklar Diger Alacaklar
Satilmaya Nakit ve
. . Hazir Finansal Nakit
31 Aralik 2023 iskili Diger iskili Diger Varhklar (*) Benzerleri
Raporlama tarihi itibartyla maruz
kalinan azami kredi riski (A+B+C) - 8.133.285 5.883.003 2.722.368 874.525.878  138.506.211
A. Vadesi gegmemis ya da deger
diisiikliigiine ugramamus finansal
varliklarin net defter degeri - 6.924.238 5.883.003 2.722.368 874.525.878  138.506.211
B. Vadesi gegmis ancak deger
diigiikliigiine ugramamis
varliklarin net defter degeri - 1.209.047 - - - -
C. Deger diisiikliigiine ugrayan
varliklarin net defter degerleri - - - - - -
Briit defter degeri - 146.215 - - - -
Deger diisiikliigii - (146.215) - - - -
Kredi ve Alacaklar
Sigortacilik ve Emeklilik
Faaliyetlerinden Alacaklar Diger Alacaklar
Satilmaya Nakit ve
. . Hazir Finansal Nakit
31 Arahik 2022 Higkili Diger Hiskili Diger Varhklar (*) Benzerleri
Raporlama tarihi itibartyla maruz
kalinan azami kredi riski (A+B+C) - 3.407.389 935.486 1.403.404 132.989.160 49.250.707
A. Vadesi gegmemis ya da deger
diigiikliigiine ugramamis finansal
varliklarin net defter degeri - 3.209.616 935.486 1.403.404 132.989.160  49.250.707
B. Vadesi ge¢mis ancak deger
dugtikliigiine ugramamis
varliklarin net defter degeri - 197.773 - - - -
C. Deger diisiikliigiine ugrayan
varliklarin net defter degerleri - - - - - -
Briit defter degeri - 25.076 - - - -
Deger diisiikliigii - (25.076) - - - -
*) Riski sigortalilara ait finansal yatirimlar ve bagl menkul kiymetler dahil gosterilmistir.

(b)  Piyasa riski

Piyasa riski, faiz oran1 ve doviz kurlar1 gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek degisikliklerin Sirket’in

gelirini veya elinde bulundurdugu finansal araglarin degerini etkileme riskidir.

Faiz orani riski

Faiz oranlarindaki degismelerin finansal araglarin fiyatlarinda dalgalanmalara yol ag¢masi,
Sirket’in faiz orani riskiyle basa ¢ikma gerekliligini dogurmaktadir. Sirket’in faiz orani riskine
duyarliligi, aktif ve pasif hesaplarin vadelerindeki uyumsuzlugu ile ilgilidir. Bu risk, faiz

degisimlerinden etkilenen varliklart aym tipte yiikiimliiliiklerle karsilamak

yonetilmektedir.

Sirket’in faiz iceren varliklar1 sabit faizli finansal enstriimanlardan olusmaktadir.

Sabit faizli finansal araclar

Finansal varliklar
Vadeli mevduat

31 Arahk 2023

620.761.257
92.106.234

suretiyle

31 Arahk 2022

132.448.683
26.417.572

Sirket’in 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla degisken faizli finansal araglari

bulunmamaktadir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
Faiz orant duyarlilig

Sirket’in faize duyarlilig1, satilmaya hazir finansal varlik olarak simiflandirdig1 ve gergege uygun
degeri ile degerledigi devlet i¢c bor¢glanma senetleri ve eurobondlardan kaynaklanmaktadir. Faiz
oranlarinda meydana gelecek degisimler neticesinde, satilmaya hazir finansal varlik olarak
siniflanmis olan devlet i¢ bor¢lanma senetlerinin gercege uygun degerlerinde, dolayisiyla
Sirket’in 6zkaynak kalemleri altinda gosterilen finansal varliklarin degerlemesi hesabinda
meydana gelecek artis azalis etkisi asagida aciklanmaktadir. Bu analiz sirasinda, diger
degiskenlerin, 6zellikle d6viz kurlarinin, sabit oldugu varsayilmaktadir.

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Ozkaynaklara etkisi Ozkaynaklara etkisi
Faiz oranlarindaki %1°lik artig (19.860.076) (3.046.311)
Faiz oranlarindaki %1°lik azalis 21.404.611 3.181.381

Kur riski

Sirket, doviz cinsinden islemleri, dovizli bor¢ ve alacaklari sebebiyle kur riskine maruz
kalmaktadir. Bu riskler, doviz pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmekte ve
sinirlandiriimaktadir. Bilango tarihi itibartyla Sirket’in doviz pozisyonu asagida sunulmaktadir.

Déviz pozisyonu tablosu

Toplam TL ABD Dolan Euro (TL GBP (TL CHF (TL
31 Arahk 2023 Karsihgr  (TL Karsihg) Karsihgr) Karsihigr) Karsiligr)
Finansal varliklar 482.051.404 450.447.509 31.603.895 - -
Nakit ve nakit benzerleri 16.952.880 11.883.700 4.932.281 107.876 29.023
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar (3.968.831) (4.009.710) 15.111 25.768 -
Toplam varhklar 495.035.453 458.321.499 36.551.287 133.644 29.023
Matematik karsiliklar (392.316.152)  (367.842.439) (23.774.080) (699.633) -
Muallak tazminat karsiligt (7.211.367) (5.954.829) (1.256.538) - -
Toplam yiikiimliiliikler (399.527.519)  (373.797.268) (25.030.618) (699.633) -
Net yabanci para varhk /
(yiikiimliiliik) pozisyonu 95.507.934 84.524.231 11.520.669 (565.989) 29.023
Doviz pozisyonu tablosu
Toplam TL ABD Dolar1 Euro (TL GBP (TL CHF (TL
31 Aralik 2022 Karsihgi  (TL Karsihgr) Karsihigr) Karsihigr) Karsihigr)
Finansal varliklar 83.832.347 67.181.873 16.650.474 - -
Nakit ve nakit benzerleri 8.570.462 8.323.475 216.973 13.246 16.768
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 1.005.520 979.634 3.812 22.074 -
Toplam varhklar 93.408.329 76.484.982 16.871.259 35.320 16.768
Matematik karsiliklar (50.368.055) (40.360.899) (9.367.269) (639.887) -
Muallak tazminat karsilig (1.834.036) (1.769.406) (64.630) - -
Toplam yiikiimliiliikler (52.202.091) (42.130.305) (9.431.899) (639.887) -

Net yabanci para varhk /
(yiikiimliiliik) pozisyonu 41.206.238 34.354.677 7.439.360 (604.567) 16.768

Finansal Bilgiler
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
Kur riski duyarlilig

TL’nin asagidaki para birimlerine karsi ylizde 20 deger kazanmasi veya kaybi dolayisiyla
31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren hesap donemlerinde 6zkaynaklarda ve gelir
tablosunda (vergi etkisi hari¢) olusacak artig ve azalislar asagidaki tabloda gosterilmistir. Bu
analiz tim diger degiskenlerin. oOzellikle faiz oranlarmin. sabit kaldig1 varsayimiyla
hazirlanmstir.

Doéviz Kuru Duyarhlik Analizi Tablosu - 31 Arahk 2023

Kar/ Zarar Ozkaynaklar (*)
Yabanci paranin Yabanci paramin Yabanci paranin Yabanci paranin
Deger deger deger deger
Kazanmasi Kaybetmesi kazanmasi kaybetmesi

ABD Dolarr’nin Tiirk Lirasi karsisinda %20 oraninda degismesi halinde:

1- ABD Dolari net varlik/ytkimliligi 16.904.846 (16.904.846) 16.904.846 (16.904.846)
2- Dolar riskinden korunan kisim - - -

3- ABD Dolari net etki 16.904.846 (16.904.846) 16.904.846 (16.904.846)

Euro’nun Tiirk Lirasi karsisinda %20 oraninda degismesi halinde:

1- Euro net varlik/yiikiimliligi 2.304.134 (2.304.134) 2.304.134 (2.304.134)
2- Euro riskinden korunan kisim - - -

3- Euro net etki 2.304.134 (2.304.134) 2.304.134 (2.304.134)

GBP’nin Tiirk Lirasi karsisinda %20 oraninda degismesi halinde:

1- GBP net varlik/yiikiimliligi (113.198) 113.198 (113.198) 113.198
2- GBP riskinden korunan kisim - -

3- GBP net etki (113.198) 113.198 (113.198) 113.198

CHF para birimlerinin Tiirk Lirasi1 karsisinda %20 oraninda degismesi halinde:

1- CHF net varlik/yiikiimliligi 5.805 (5.805) 5.805 (5.805)
2- CHF riskinden korunan kisim - - -

3- CHF net etki 5.805 (5.805) 5.805 (5.805)

Toplam doviz net etki 19.101.587 (19.101.587) 19.101.587 (19.101.587)
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Déviz Kuru Duyarhlik Analizi Tablosu - 31 Arahk 2022

Kar/ Zarar Ozkaynaklar (*)
Yabanci paranin Yabanci paranin Yabanci paranin Yabanci paranin
Deger deger deger deger
Kazanmasi Kaybetmesi kazanmasi kaybetmesi
ABD Dolarr’min Tiirk Lirasi karsisinda %20 oraminda degismesi halinde:
1- ABD Dolari net varlik/ytikiimliligi 6.870.935 (6.870.935) 6.870.935 (6.870.935)
2- Dolar riskinden korunan kisim - - - -
3- ABD Dolar1 net etki 6.870.935 (6.870.935) 6.870.935 (6.870.935)
Euro’nun Tiirk Lirasi karsisinda %20 oraminda degismesi halinde:
1- Euro net varlik/yiikiimliiligi 1.487.872 (1.487.872) 1.487.872 (1.487.872)
2- Euro riskinden korunan kisim - - - -
3- Euro net etki 1.487.872 (1.487.872) 1.487.872 (1.487.872)
GBP’nin Tiirk Liras: karsisinda %20 oraminda degismesi halinde:
1- GBP net varlik/yiikiimliligi (120.913) 120.913 (120.913) 120.913
2- GBP riskinden korunan kisim - - - -
3- GBP net etki (120.913) 120.913 (120.913) 120.913
CHF’nin Tiirk Lirasi karsisinda %20 oraninda degismesi halinde:
1- CHF net varlik/yiikiimliligi 3.354 (3.354) 3.354 (3.354)
2- CHEF riskinden korunan kisim - - - -
3- CHF net etki 3.354 (3.354) 3.354 (3.354)
Toplam doviz net etki 8.241.248 (8.241.248) 8.241.248 (8.241.248)
(*) Ozkaynak etkisi gelir tablosu etkisini igermektedir.
Fiyat riski

Hisse senedi fiyat riski

Hisse senedi fiyat riski hisse senedi endeks seviyelerinin ve ilgili hisse senedinin degerinin
degismesi sonucunda hisse senetlerinin piyasa degerlerinin diismesi riskidir.
31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla borsada islem goéren hisse senedi yatirimlari
bulunmadigindan hisse senedi fiyat riskine maruz kalmamaktadir.

(¢) Likidite riski

Sirket, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliiklerin karsilanabilmesi igin elinde
bulunan nakit kaynaklar1 kullanmaktadir. Likidite riski, gercege uygun bir maliyet dahilinde,
borglarin 6denmesi icin yeterli nakdin bulunmamasi riskidir. Yonetim, s6z konusu borglarin

6denmesine yetecek tutarda fon bulundurulmasiyla ilgili limitleri belirler.

Sirket’in

Finansal Bilgiler
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Asagidaki tablo, Sirket’in finansal ve sigorta yiikiimliiliiklerinin bilango tarihleri itibariyla

sozlesmeden kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalan

gostermektedir.

Sozlesmeden kaynaklanan nakit akislar1

stirelerine gore dagilimi

31 Aralik 2023 3 aya kadar 3Jay-1yl 1yil-5yil 5 yildan uzun Toplam
Sigorta ve reasiirans sirketlerine bor¢lar - 24.632.569 - - 24.632.569
Emeklilik faaliyetlerinden borglar - 50.439.692 - 3.989.935.737 4.040.375.429
Diger cesitli borglar 7.167.894 - - - 7.167.894
Diger ¢esitli kisa vadeli yiikiimliiliikler 1.314.708 - - - 1.314.708
Toplam 8.482.602 75.072.261 - 3.989.935.737 4.073.490.600
Beklenen nakit akislar
31 Arahk 2023 3 aya kadar 3Jay-1yl 1yl-5yil  5yildan uzun Toplam
Matematik karsiliklar 2.222.982 142.036.115 40.691.646 292.473.569  477.424.312
Muallak tazminat karsiligi 24.505.241 4.481.568 617.978 103.489 29.708.276
Yenileme karsilig - 2.120.944 2.848.378 - 4.969.322
Kazanilmamis primler karsilig 370.773 7.849.705 - - 8.220.478
Dengeleme karsiligi - - - 18.486.388 18.486.388
Toplam 27.098.996 156.488.332 44.158.002 311.063.446  538.808.776
Sozlesmeden kaynaklanan nakit akislar:
31 Arahk 2022 3 aya kadar 3Jay-1wyl 1yil-5yil  5yildan uzun Toplam
Sigorta ve reasiirans sirketlerine borglar - 3.521.319 - - 3.521.319
Emeklilik faaliyetlerinden borglar - 22.438.658 - 2.398.840.944 2.421.279.602
Diger gesitli borglar 1.922.555 - - - 1.922.555
Diger ¢esitli kisa vadeli yiikiimliiliikler 1.564.129 - - - 1.564.129
Toplam 3.486.684 25.959.977 - 2.398.840.944 2.428.287.605
Beklenen nakit akislari
31 Aralik 2022 3 aya kadar 3ay-1yl 1yil-5yil 5 yildan uzun Toplam
Matematik karsiliklar 7.539.105 15.577.250 25.864.872 13.503.048 62.484.275
Muallak tazminat karsilig 5.781.555 202.730 345.668 95.939 6.425.892
Yenileme karsiligt 1.527.121 1.899.683 - - 3.426.804
Kazanilmamis primler karsiligt 99.855 4.503.067 - - 4.602.922
Dengeleme karsiligi - - - 3.929.239 3.929.239
Toplam 14.947.636 22.182.730 26.210.540 17.528.226 80.869.132

Sirket yukarida belirtilen yiikiimliiliikleri, aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit

benzeri varliklar ile karsilamay1 dngdrmektedir.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
Finansal araclarin gergege uygun degeri

Gergege uygun deger, finansal araglarin. zorunlu bir satis veya tasfiye islemi diginda goniillii
taraflar arasindaki bir cari islemde, el degistirebilecegi bir tutar olup, eger varsa teskilatlanmis bir
piyasada islem goren fiyati ile en iyi sekilde belirlenir.

Finansal araglarin tahmini gercege uygun degerleri, Sirket tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve
uygun degerleme yontemler kullanilarak tespit edilmektedir.

Asagidaki yontem ve varsayimlar, gercege uygun degeri belirlenebilen finansal araglarin gercege
uygun degerinin tahmininde kullanilmigtir:

1’inci Seviye: Ozdes varliklar ya da borglar igin aktif piyasalardaki kayith (diizeltilmemis)
fiyatlar;

2’nci Seviye:  1’inci seviyede yer alan kayitli fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borglar
acisindan dogrudan (fiyatlar araciligiyla) ya da dolayli olarak (fiyatlardan
tiretilmek suretiyle) gézlemlenebilir nitelikteki veriler;

3’lincii Seviye: Varlik ya da borglara iliskin olarak gézlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan
veriler (g6zlemlenebilir nitelikte olmayan veriler).

Siniflandirma, kullanilabilir olmasi durumunda goézlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin
kullanilmasint gerektirmektedir.

Bu cergevede gercege uygun degerleri tizerinden oOlgiilen finansal varlik ve yiikiimliiliiklerin
gergege uygun deger siniflandirmasi agsagidaki gibidir:

31 Arahk 2023

1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Finansal varliklar:
-Satilmaya hazir finansal varliklar 623.647.854 - - 623.647.854
-Bagli menkul kiymetler - 244.233.557 244.233.557
Toplam 623.647.854 - 244.233.557 867.881.411

31 Arahk 2022

1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Finansal varliklar:
-Satilmaya hazir finansal varliklar 132.448.683 - - 132.448.683
Toplam finansal varhklar 132.448.683 - - 132.448.683

Nakit ve nakit benzerlerinin ger¢ege uygun degerlerinin kisa vadeli olmalar1 dolayistyla kayith
degerlerine yaklastig1 kabul edilmektedir. Esas faaliyetlerden alacaklarin kayitli degerinin ilgili
stipheli alacak karsiligimin diisiilmesinden sonra gercege uygun degerlerini gosterdigi tahmin
edilmektedir. Esas faaliyetlerden borglar ile diger parasal bor¢larin kayitl degerlerinin gercege
uygun degerlerine yakin oldugu tahmin edilmektedir.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
Sermaye yonetimi
Sirket’in sermayeyi yonetirken amaglari:
- Ilgili mevzuatta gerekli goriilen sermaye yeterliligi sartlarim yerine getirmek.

- Sirket’in isletmelerin devamlilig: ilkesi ¢er¢evesinde varligini siirdiirmek ve faaliyetlerin
devamini saglayabilmektir.

Ozsermaye yeterlilik tablosu 31 Aralik 2023 31 Arahik 2022
Gerekli 6zsermaye 63.461.777 28.918.225
Mevcut 6zsermaye 340.134.635 58.162.678
Limit fazlasi 276.672.858 29.244.453

5. Boliim Bilgileri
2.3 no’lu dipnotta agiklanmustir.

6. Maddi Duran Varhklar

1 Ocak . Birlesme 31 Arahk
2023 Ilaveler Cikislar  Diizeltme etkisi 2023
Maliyet:
Demirbasg ve tesisatlar 556.492 - (31.462) 16.751 4.212.868  4.754.649
Ozel maliyet - - (3.075.845) - 3.075.845 -
Kullanim hakki1 varliklari 2.116.445 - (806.319) - 2.708.966  4.019.092
Toplam maliyet 2.672.937 - (3.913.626) 16.751 9.997.679  8.773.741
Birikmis Amortisman:
Demirbas ve tesisatlar (555.597) (413.458) 251.038 (26.633) (3.432.144) (4.176.794)
Ozel maliyet - - 1.313.174 - (1.313.174) -
Kullanim hakki varliklart (2.116.444) (951.324) 945.616 - (945.616) (3.067.768)
Toplam birikmis
amortisman (-) (2.672.041) (1.364.782)  2.509.828 (26.633) (5.690.934) (7.244.562)
Net defter degeri 896 1.529.179
1 Ocak 2022 ilaveler Cikislar 31 Aralk 2022
Maliyet:
Demirbas ve tesisatlar 573.243 - (16.751) 556.492
Kullanim hakki varliklari 2.116.445 - - 2.116.445
Toplam maliyet 2.689.688 - (16.751) 2.672.937
Birikmis amortisman (-):
Demirbas ve tesisatlar (580.975) (1.256) 26.634 (555.597)
Kullanim hakki varliklari (1.587.333) (529.111) - (2.116.444)
Toplam birikmis amortisman (2.168.308) (530.367) 26.634 (2.672.041)
Net kayith deger 521.380 896
7. Yatirim Amac¢h Gayrimenkuller

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).
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8. Maddi Olmayan Duran Varhklar

1 Ocak .
2023 Ilaveler Cikislar Diizeltme

Birlesme 31 Arahk
etkisi 2023

Maliyet:
Haklar 3.841.358 - - (10.821)

11.130.958  14.961.495

Birikmis amortisman (-):

Haklar (3.292.735) (1.771.559) - 20.704 (6.365.083) (11.408.673)
Net defter degeri 548.623 3.552.822
1 Ocak 2022 ilaveler Diizeltme 31 Aralk 2022
Maliyet:
Haklar 3.262.428 568.108 10.822 3.841.358

Birikmis amortisman (-):

Finansal Bilgiler

Haklar (3.176.389) (95.642) (20.704) (3.292.735)
Net defter degeri 86.039 548.623
9. Istiraklerdeki Yatirimlar
Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).
10. Reasiirans Varhklar:
Reasiirans Varhklar: / (Yiikiimliiliikleri) 31 Aralik 2023 31 Arahk 2022
Kazanilmamis primler karsilig1 reasiirér pay (17 no'lu dipnot) 12.851.120 8.642.969
Muallak tazminat karsilig1 reastiror pay1 (17 no'lu dipnot) 5.523.152 1.611.029
Reasiirans sirketlerinden alacaklar (12 no'lu dipnot) 55.232 36.294
Reasiirans sirketlerine borglar (19 no'lu dipnot) (24.632.569) (3.521.319)
Reasiirans Gelirleri / (Giderleri) 31 Aralik 2023 31 Arahk 2022
Reasirdrlerden alinan komisyonlar (32 no’lu dipnot) 10.140.948 7.518.777
Odenen tazminat reasiirdr pay1 5.965.439 8.215.401
Kazanilmamis primler karsiligi degisiminde reasiirdr pay1
(17 no’lu dipnot) 1.434.442 3.729.761
Muallak tazminat karsilig1 degisiminde reasiiror pay1 3.812.662 333.398
Reasiirdrlere devredilen primler (24 no’lu dipnot) (26.455.305) (18.684.104)
11. Finansal Varhklar
11.1 Finansal varhiklarin alt siniflamalar:
31 Arahk 2023
Riski sigortalilara ait portfoy Sirket portfoyii
Bloke Bloke Genel
Bloke olmayan Toplam Bloke olmayan Toplam Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar
Eurobond 63.025.165 26.465.606  89.490.771 392.560.633 - 392.560.633 482.051.404
Devlet tahvili 75881522 12.033.043 87914565 21235670 29.559.618  50.795.288 138.709.853
Hisse senedi - 2886597  2.886.597 - - 2.886.597

Toplam 138.906.687  41.385.246 180.291.933 413.796.303  29.559.618 443.355.921 623.647.854
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11. Finansal Varhklar (Devami)

11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalari: (Devami)

31 Arahk 2022
Riski sigortahlara ait portfoy Sirket portfoyii
Bloke Bloke Genel
Bloke olmayan Toplam Bloke olmayan Toplam Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar
Eurobond 39.494.869 3.802.105  43.296.974  40.535.373 - 40.535373  83.832.347
Devlet tahvili 7.176.315 5.350.978  12.527.293  30.244.195 5.844.848  36.089.043  48.616.336
Toplam 46.671.184 9.153.083  55.824.267  70.779.568 5.844.848  76.624.416 132.448.683

Satilmaya hazir finansal varliklar portfoyiinde bulunan TL cinsinden devlet tahvillerinin getiri
oranlart %9,08 ile %37,63 (31 Aralik 2022: %8,84 ile 9%26,78) arasinda degismektedir. ABD
Dolan cinsinden eurobondlarin getiri oranlar1 %5,11 ile %11,88 (31 Aralik 2022: %S5,11 ile
%11,88). Euro cinsinden eurobondlarin getiri oranlart %3,91 ile %5,44 (31 Aralik 2022: %3,91

ile %5,06) arasinda degigmektedir.

11.2 Cari donem icinde ihra¢ edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Bulunmamaktadir

(1 Ocak - 31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

11.3 Cari donem icinde itfa edilen bor¢clanmayi temsil eden menkul kiymetler: Bulunmamaktadir

(1 Ocak - 31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

11.4 Bilancoda maliyet bedeli iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran
varhiklarin borsa rayiclerine gore, borsa rayicleri iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin

ve finansal duran varliklarin maliyet bedellerine gore degerlerini gosteren bilgi:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Kayith Deger Kayith Deger

(Gergege (Gergege

Maliyet Degeri Uygun Deger) Maliyet Degeri Uygun Deger)

Eurobond 453.543.402 482.051.404 80.838.167 83.832.347

Devlet tahvili 128.658.139 138.709.853 38.535.280 48.616.336

Hisse senedi 1.259.537 2.886.597 - -

Toplam (11.1 no’lu dipnot) 583.461.078 623.647.854 119.373.447 132.448.683
Finansal varliklarin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2023

Acilis — 1 Ocak 132.448.683

Birlesme etkisi 229.590.247

Aliglar 460.462.843

Satislar (112.484.538)

Degerleme farklari (86.369.381)

Kapanis - 31 Arahk 623.647.854

11.5 Menkul kiymetler ve bagh menkul kiymetler grubu icinde yer alip isletmenin ortaklari,
istirakleri ve bagh ortakliklar tarafindan cikarilmis bulunan menkul kiymet tutarlari ve

bunlari ¢ikaran ortakhiklar: Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).
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11.

11.6

11.7 -

Finansal Varhklar (Devami)

Finansal varhklarda son ii¢c yilda meydana gelen deger artislari: 15 no’lu dipnotta
aciklanmustir.

11.9 Finansal varhklara iliskin diger aciklamalar

Finansal varliklardan elde edilen gelir. gider ve degerleme farklari 15 ve 26 no’lu dipnotlarda
aciklanmustir.

Finansal varliklarin vade analizi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2023
0-3 3-6 6 ay - 1-3 3 yildan

Vadesiz ay Ay 1yl yil uzun Toplam
Hisse senedi 2.886.597 - - - - 2.886.597
Devlet tahvili 3.897.133 3.147.360  31.177.270 100.488.090 138.709.853
Eurobond - 119.809.622 20.781.867  30.067.921 311.391.994 482.051.404
Toplam 2.886.597 123.706.755 - 23.929.227 61.245.191 411.880.084 623.647.854

31 Aralik 2022
0-3 3-6 6 ay - 1-3 3 yildan

Vadesiz ay Ay 1yl yil uzun Toplam
Eurobond - 19.048.833  31.724.109  33.059.405  83.832.347
Devlet tahvili 10.492.014 2.065.592 15.758.073  20.300.657  48.616.336
Toplam - 10.492.014 2.065.592  19.048.833  47.482.182  53.360.062 132.448.683
Yabanci para finansal varhklar:

31 Aralik 2023
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolar1 15.301.462 29,4382 450.447.509
Euro 970.221 32,5739 31.603.895
Toplam 482.051.404
31 Aralik 2022

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolar1 3.592.940 18,6983 67.181.873
Euro 835.242 19,9349 16.650.474
Toplam 83.832.347

Finansal Bilgiler
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12.
12.1

12.2

12.3

Krediler ve Alacaklar

Alacaklarin, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin
odemeler icin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler) ve digerleri biciminde simflanmasi:

31 Arahk 2023 31 Arahk 2022
Sigortalilardan alacaklar 1.280.758 35.892
Aracilardan alacaklar 765.959 376.698
Reasiirans sirketlerinden alacaklar 55.232 36.294
Diger alacaklar 3.592 3.592
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 2.105.541 452.476
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar 6.031.336 2.947.592
Sigortalilara verilen krediler (Ikrazlar) - 10.913
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar 142.623 21.484
Esas faaliyetlerden alacaklar -briit 8.279.500 3.432.465
Sigortalilardan ve aracilardan olan alacaklardan
kaynaklanan stipheli alacaklar karsiligi (*) (142.623) (21.484)
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (3.592) (3.592)
Alacaklar icin ayrilan siipheli alacak karsihig
tutarlan (146.215) (25.076)
Esas faaliyetlerden alacaklar - net 8.133.285 3.407.389

(*)  Bilangoda “Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar karsili

~ 9

g1

altinda gosterilmektedir.

Isletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak - borg iliskisi:

[liskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayli olarak agiklanmugtir.

Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari:

Alman garanti ve teminatlarin déviz cinsinden detay1 asagida yer almaktadir:

31 Aralk 2023

ABD Dolan Euro
(TL karsihigy) (TL karsihigr) TL Toplam
Ipotekler - - 3.722.700 3.722.700
Nakit 4.171.656 1.174.517 1.455.351 6.801.524
Teminat mektuplari 159.673 - 4.141.600 4.301.273
Diger garanti ve kefaletler 753.663 33.323 679.244 1.466.230
Toplam 5.084.992 1.207.840 9.998.895 16.291.727

31 Arahk 2022

ABD Dolan Euro
(TL karsihigy) (TL karsihig) TL Toplam
Ipotekler - - 3.732.700 3.732.700
Nakit 2.284.657 536.707 777.910 3.599.274
Teminat mektuplari - - 2.532.600 2.532.600
Diger garanti ve kefaletler 478.705 20.393 359.770 858.868
Toplam 2.763.362 557.100 7.402.980 10.723.442
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12. Krediler ve Alacaklar (Devami)

12.4 Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borclar ile aktifte
mevcut yabanci paralarin ayr1 ayri tutarlari ve TL’ye doniistiirme kurlar::

Kredi ve Alacaklar:

31 Aralik 2023

Doviz Cinsi Doviz Tutar Kur Tutar TL
ABD Dolar1 (136.208) 29,4382 (4.009.710)
Euro 464 32,5739 15.111
GBP 688 37,4417 25.768
Toplam (3.968.831)
31 Arahk 2022
Doviz Cinsi Doviz Tutar1 Kur Tutar TL
ABD Dolar1 52.392 18,6983 979.634
Euro 191 19,9349 3.812
GBP 982 22,4892 22.074
Toplam 1.005.520

12.5-12.7 Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar:

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralk 2023

31 Arahk 2022

Vadesi ge¢cmis 1.209.047 197.773
3 aya kadar 120.932 154.919
3-6 ay arasi 256.704 42.195
6 ay-1 yil aras1 438.005 8.128
Toplam 2.024.688 403.015
Reasiirans sirketlerinden alacaklar 55.232 36.294
Toplam 2.079.920 439.309

Vadesini gegmis ama siipheli hale gelmeyen sigortalilardan ve acentelerden alacaklar:

31 Arahik 2023 31 Arahk 2022
3 aya kadar 592.157 193.758
3 - 6 ay arasli 251.317 -
6-12 ay arasi 365.573 4.015
Toplam 1.209.047 197.773

13. Tiirev Finansal Aracglar

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022

: Bulunmamaktadir).

Finansal Bilgiler
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14. Nakit ve Nakit Benzerleri

1 Ocak - 31 Aralik 2023 ve 2022 hesap donemlerine ait nakit akig tablosuna esas teskil eden nakit
ve nakit benzerleri 2.13 no’lu dipnotta agiklanmig olup Sirket’in bilangosuna esas teskil eden nakit

ve nakit benzerlerinin detay1 agagida yer almaktadir:

31 Arahik 2023 31 Arahk 2022

Banka mevduatlar1 103.559.721 32.445.035
Banka garantili ve {i¢ aydan kisa vadeli

kredi kart1 alacaklari 34.946.490 16.805.672
Toplam 138.506.211 49.250.707
Yabanci para mevduatlar

- Vadesiz mevduatlar 3.364.382 890.315

- Vadeli mevduatlar 13.584.230 7.680.147
Toplam 16.948.612 8.570.462
TL mevduatlar

- Vadesiz mevduatlar 8.089.105 5.137.148

- Vadeli mevduatlar 78.522.004 18.737.425
Toplam 86.611.109 23.874.573
Toplam banka mevduatlari 103.559.721 32.445.035

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla kamu kuruluslari Iehine bloke edilmis faiz tahakkuku
hari¢ 3.000.000 TL vadeli mevduati bulunmaktadir (31 Aralik 2022: 3.000.000 TL).

Vadeli mevduatlarin vadesi 6 aydan kisa olup agirlikli ortalama yillik faiz oranlar1 asagidaki

gibidir:
31 Arahk 2023 31 Arahk 2022
TL %41,16 %21,95
ABD Dolar1 %3,71 %0,75
Euro %1,75 90,05
Yabanci para vadeli ve vadesiz mevduatlar:
31 Aralk 2023

Yabanci para TL

Vadeli Vadesiz Diéviz Kuru Vadeli Vadesiz
Euro 100.158 51.260 32,5739 3.262.542 1.669.739
ABD Dolar1 350.622 53.061 29,4382 10.321.688 1.562.012
GBP - 2.881 37,4417 - 107.876
CHF - 830 34,9666 29.023
Toplam 13.584.230 3.368.650

31 Aralik 2022

Yabanci para TL

Vadeli Vadesiz Déviz Kuru Vadeli Vadesiz
Euro 10.000 884 19,9349 199.352 17.621
ABD Dolari 400.079 45.067 18,6983 7.480.795 842.680
GBP - 589 22,4892 - 13.246
CHF - 830 20,2019 16.768
Toplam 7.680.147 890.315
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15. Sermaye

Donem basi ve donem sonunda bulunan hisse senetlerinin hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2023 Birlesme itfa edilen 31 Aralik 2023
Nominal Nominal Nominal Nominal
Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL
Odenmis 2.000.000.000 20.000.000 5.487.483.116 54.874.831 - 7.487.483.116 74.874.831
Toplam 2.000.000.000 20.000.000 5.487.483.116 54.874.831 - - 7.487.483.116 74.874.831
1 Ocak 2022 Yeni ¢ikarilan itfa edilen 31 Aralik 2022
Nominal Nominal Nominal Nominal
Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL
Odenmis 2.000.000.000  20.000.000 - 2.000.000.000 20.000.000
Toplam 2.000.000.000  20.000.000 - 2.000.000.000 20.000.000

Yasal Yedekler:

Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hiikiim haricinde
dagitilabilirler. Tiirk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler
olmak iizere ikiye ayrilir. Tiirk Ticaret Kanunu’na gore birinci tertip yasal yedekler. sirketin
O0denmig/cikarilmig sermayesinin %20’sine ulasilincaya kadar. kanuni net karin %5°i olarak
ayrilir. Ikinci tertip yasal yedekler ise denmis/cikarilmis sermayenin %5’ini asan dagitilan karin
%10’udur. Tiirk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler 6denmis/¢ikarilmis sermayenin %50’sini
gecmedigi slirece sadece zararlari netlestirmek icin kullanilabilir. bunun disinda herhangi bir

sekilde kullanilmasi miimkiin degildir.

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itbartyla toplam 43.261.471 TL tutarinda yasal yedegi

bulunmaktadir (31 Aralik 2022: 10.000.000 TL).

Yasal yedeklerin donem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2023 2022
Donem bagi - 1 Ocak 10.000.000 10.000.000
Birlesme etkisi 33.261.471 -
Donem sonu - 31 Arahk 43.261.471 10.000.000
Olaganiistii Yedekler:
Olagantistii yedeklerin donem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2023 2022
Donem bast - 1 Ocak 20.271.957 7.669.263
Gegmis yil karindan transfer 1.171.456 12.602.694
Doénem sonu - 31 Arahk 21.443.413 20.271.957

Finansal Bilgiler



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.
1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait

Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

15.

16.

Sermaye (Devami)

Diger kar yedekleri i¢indeki aktiieryal kayiplarin donem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2023 2022
Donem basi - 1 Ocak (2.923.401) (250.031)
Donem i¢i degisim, net (1.387.559) (2.673.370)
Donem sonu - 31 Arahk (4.310.960) (2.923.401)
Hisse senedi ihrag¢ primleri i¢indeki hareketler asagidaki gibidir:

2023 2022
Donem basi - 1 Ocak - -
Birlesme etkisi (*) 4.863.698 -
Doénem sonu - 31 Arahk 4.863.698 -

(*) 1 ve2no’ludipnotlarda agiklandigi iizere Sirket, 31 Ekim 2023 tarihinde tescil edilmis olan 24 Ekim
2023 tarihli Olaganiistii Genel Kurul’da aliman kararla Groupama Hayat A.S. ile tiim aktif ve
pasifleriyle birlikte bir biitiin olarak devralmmas suretiyle birlesmis olup; s6z konusu birlesme, Ilke
Karar1 uyarinca ortak kontrole tabi igletme birlesmesi olarak degerlendirilmistir. Ortak kontrole tabi
is birlesmesi nedeniyle olusan aktif - pasif uyumsuzlugunu gidermek amaciyla 6zkaynaklar altinda
denklestirici bir hesabin kullanilmasi1 gerekmektedir. Buna gore, dénem igerisinde gerceklestirilen
satin alma ve birlesme islemleri i¢in Sirket tarafindan herhangi bir 6deme yapilmamasi nedeniyle,
birlesilen sirketin varlik, ylikiimliiliik ve 6zkaynak kalemlerinin muhasebelestirilmesi sirasinda olusan
fark, satin alma islemini gergeklestiren sermayedarin Sirket’e ilave sermaye katkisi gibi dikkate
almarak, “Hisse senedi ihra¢ primleri” hesap kalemi igerisinde muhasebelestirilmistir.

Finansal Varliklarin Degerlemesi:

Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gergeklesmemis kar ve zararlarin Sirket’e ait olan kismi 6zsermaye i¢inde “Finansal Varliklarin

Degerlemesi” altinda muhasebelestirilir.

Finansal varliklarin degerlemesinin donem i¢indeki hareketleri agagidaki gibidir:

2023 2022
Do6nem basi - 1 Ocak
(vergi etkilerinden netlestirilmis olarak) 5.713.428 (659.352)
Gergege uygun deger artist 158.937.507 8.497.040
Ertelenmis vergi etkisi (2.170.052) (2.124.260)
Donem sonu - 31 Arahk
(vergi etkilerinden netlestirilmis olarak) 162.480.883 5.713.428

Diger Yedekler ve Istege Bagh Katimin Sermaye Bileseni

Ozsermaye igerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.
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17. Sigorta Borg¢lar: ve Reasiirans Varhklari

17.1 Sirketin hayat ve hayat dis1 dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varhklar
itibariyla hayat ve hayat dis1 dallara gore tesis edilmis teminat tutarlar:

31 Aralik 2023

Hayat Hayat dis1 Toplam

Tesis edilmesi gereken teminat tutari 552.105.058 9.575.517 561.680.575

Tesis edilen teminat tutari (43 no'lu dipnot) (*)(*%) 550.034.025 10.384.335 560.418.360
31 Aralik 2022

Hayat Hayat dis1 Toplam

Tesis edilmesi gereken teminat tutari 95.180.094 3.432.546 98.612.640

Tesis edilen teminat tutari (43 no'lu dipnot) (*) 101.081.738 13.742.050 114.823.788

(*) 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla tesis edilen teminat tutari, 31 Aralik 2023 tarihindeki sermaye yeterliligi hesaplamasi
sonucuna istinaden tesis edilmesi gereken teminat tutarina iligkin menkul kiymetlerin 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla gecerli
olan Merkez Bankasi fiyatlar1 ile degerlenmesi suretiyle, 560.418.360 TL (31 Aralik 2022: 114.823.788 TL) olarak
hesaplanmistir. Sigortacilik Kanunu’na istinaden ¢ikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Y6netmelik”in 4. maddesi geregince,
sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet gosteren emeklilik sirketleri, sermaye yeterliligi hesabi sirasinda
bulunan gerekli 6zsermaye miktarmin iligte birine denk diisen Minimum Garanti Fonu tutarimi sermaye yeterliligi hesab:
déneminde teminat olarak tesis etmekle yiikiimlii kilmmistir.

(**) Tesis edilen teminat tutart 25 Mart 2024 tarihi itibariyla 571.601.980 TL’ye artirilarak teminat eksikligi tamamlanmustir.

17.2 Sirketin hayat police adetleri ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat
sigortalilarin adet ve matematik karsiiklar::

17.3

Matematik karsihiklar 2023 2022
Donem bast - 1 Ocak 62.484.275 56.761.666
Birlesme etkisi 293.663.842 -
Cari donem gelir tablosu etkisi 121.276.195 5.722.609
Doénem sonu - 31 Arahk 477.424.312 62.484.275

31 Arahk 2023

31 Arahk 2022

Sigortah Matematik
sayisl karsiliklar:

Sigortah Matematik
saylsl Karsiliklar:

Dénem igindeki artis (*)
Doénem iginde ayrilan (¥*)

Mevcut Hayat Matematik Karsiliklar
Mevcut Ferdi Kaza Matematik Karsiliklar:

14713 23.963.476
(7.683)  (26.352.515)

27.983 477.412.109
597 12.203

18.810 22.125.539
(5.132) (13.455.743)

18.587 62.473.678
223 10.597

Toplam

28.580 477.424.312

18.810 62.484.275

(*) Ilgili tutar. dénem basinda mevcut olup. dénem sonunda da devam eden poligelerin matematik karsiliklarindaki artis ile
donem iginde giren poligelerin matematik karsiliklarindaki artist igermektedir. Sigortali sayilar matematik karsilik ayrilan

uriinlere aittir.

(**) Ilgili tutar, donem igerisinde portfoyden ¢ikisi yapilan poligelerin matematik karsiliklarmi igermektedir.

Hayat dis1 sigortalara dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutari:

4 no’lu dipnotta agiklanmuistir.
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17.

Sigorta Borg¢lar1 ve Reasiirans Varhklar: (Devam)

17.4 Sirketin kurdugu emeklilik yatirim fonlari ve birim fiyatlari:

Sirket’in kurucusu oldugu emeklilik yatirim fonlar1 ve birim fiyatlar1 agagida sunulmustur:

Emeklilik Yatirim Fonlar

31 Aralik 2023 31 Arahk 2022
Birim Fiyat TL Birim Fiyat TL

Altin Katilim Emeklilik Yatirim Fonu 0,111557 0,099492
Kamu Dis Bor¢lanma Aracglari Emeklilik Yatirim Fonu 0,096378 0,084616
Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu 0,167629 0,095616
Katilim Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0,055079 0,046384
Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0,056947 0,045220
Katilim Katki Emeklilik Yatirim Fonu 0,052692 0,044766
Para Piyasas1 Emeklilik Yatirim Fonu 0,036081 0,034391
Standart Emeklilik Yatirnm Fonu 0,042194 0,034066
OKS Agresif Katilim Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0,080518 0,050364
OKS Atak Katilim Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0.060601 0,043697
Katki Emeklilik Yatirnm Fonu 0,033880 0,029743
Baslangi¢c Emeklilik Yatirim Fonu 0,024373 0,023079
OKS Agresif Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0,076851 0,044965
OKS Katilim Standart Emeklilik Yatirim Fonu 0,034894 0,027706
Baslangi¢c Katilm Emeklilik Yatirim Fonu 0,022894 0,021738
OKS Atak Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0,043370 0,029055
OKS Standart Emeklilik Yatirim Fonu 0,030427 0,024792
OKS Dengeli Degisken Emeklilik Yatirnm Fonu 0,034020 0,024514
OKS Temkinli Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0,019253 0,017880
Fon Sepeti Emeklilik Yatirim Fonu 0,012562 0,011008
Katilim Standart Emeklilik Yatirim Fonu 0,013189 0,010940
17.5 Portfoydeki katihm belgeleri ve dolasimdaki katihhm belgeleri adet ve tutar:
Sirket’in kurucusu oldugu bireysel emeklilik fonlar::
31 Arahk 2023 31 Arahk 2022
Dolasimdaki Dolasimdaki
pay sayisi Tutar (TL) pay sayisi Tutar (TL)
Altin Katilim Emeklilik Yatirim Fonu 5.946.740.717 1.213.563.269  5.351.757.066 597.025.963
Kamu Dis Borglanma Araglari Emeklilik Yatirim Fonu 2.803.534.747 482.121.066  2.873.861.530 276.977.027
Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 3.623.575.052 265.941.420  4.003.168.673 227.968.446
Katki Emeklilik Yatirim Fonu 8.771.906.752 426.077.825  7.703.081.345 260.980.398
Standart Emeklilik Yatiim Fonu 4.511.198.979 257.909.757  4.943.186.744 208.572.822
Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu 1.957.720.796 643.964.846  2.100.986.362 352.186.243
Para Piyasasi Emeklilik Yatirim Fonu 2.354.789.428 110.901.163 2.344.375.780 84.587.422
OKS Katilim Standart Emeklilik Yatirim Fonu 2.994.658.985 141.320.952  3.163.651.761 110.392.465
OKS Standart Emeklilik Yatirim Fonu 3.952.537.329 174.800.963  3.912.826.179 119.055.562
Katihim Katki Emeklilik Yatinm Fonu 839.750.222 56.846.891 749.356.496 39.485.092
Katilim Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 529.755.635 35.413.104 567.754.486 31.271.349
Baslangi¢ Katilim Emeklilik Yatirim Fonu 864.048.419 26.889.186 614.503.604 14.068.445
Baslangi¢ Emeklilik Yatirim Fonu 795.134.179 26.491.212 554.228.945 13.508.222
OKS Agresif Katilim Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 87.940.399 11.173.091 70.285.081 5.659.214
OKS Agresif Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 151.804.733 23.157.205 103.641.571 7.964.958
OKS Atak Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 115.011.132 8.066.651 74.498.477 3.230.999
OKS Atak Katilim Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 44.619.453 4.223.588 35.493.830 2.150.962
OKS Dengeli Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 50.299.825 2.688.174 32.906.175 1.119.468
OKS Temkinli Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 22.784.062 661.786 15.469.321 297.831
Fon Sepeti Emeklilik yatirim Fonu 1.283.351.401 26.114.918 656.551.440 8.247.599
Katilim Standart Emeklilik Yatirim Fonu 332.689.425 6.402.275 128.341.157 1.692.692
Diger 684.602.235 45.206.395 409.863.734 32.397.765
Toplam 42.718.453.905  3.989.935.737 40.409.789.757  2.398.840.944
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258 Finansal Bilgiler

AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

17. Sigorta Borg¢lar: ve Reasiirans Varhklar: (Devami)

17.6 Doénem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik
katihmcilarinin adetge portfoy tutarlar: : Donem iginde giren sozlesme sayisi 114.679 adet olup
donem basinda mevcut 187.299 s6zlesme bulunmaktadir. Cayma durumunda olan s6zlesme sayist
51.681, sistemden ayrilan sdzlesme sayist 31.691 adet, baska emeklilik sirketine aktarilan
sozlesme sayis1 4.097, vefat/maluliyet nedeniyle sona eren sézlesme sayisi ise 115, emeklilik
nedeniyle sona eren sozlesme sayist 387°dir. Donem sonunda aktif olan 214.007 adet sézlesmenin
donem sonu portfdy tutar: 3.506.985.333 TL, devlet katki fonu tutar ise 482.950.404 TL dir. (1
Ocak - 31 Aralik 2022: Dénem iginde giren sdzlesme sayisit 112.051 adet olup donem basinda
mevcut 163.614 sozlesme bulunmaktadir. Cayma durumunda olan sdzlesme sayist 53.381.
sistemden ayrilan sdzlesme sayist 31.434 adet, bagka emeklilik sirketine aktarilan sdzlesme sayisi
3.413, vefat/maluliyet nedeniyle sona eren sézlesme sayisi ise 83, emeklilik nedeniyle sona eren
sozlesme sayisi 55°dir. Donem sonunda aktif olan 187.299 adet s6zlesmenin donem sonu portfoy
tutar1 2.098.375.468 TL, devlet katki fonu tutar1 ise 300.465.488 TL’dir) (17.5 no’lu dipnot).

17.7 Kar payh hayat sigortalarinda kar paymnin hesaplanmasinda kullamilan degerleme
yontemleri: Sirket, riski hayat poligesi sahiplerine ait finansal varliklari, “Satilmaya Hazir”
finansal varliklar olarak smiflandirmistir. Bu varliklar 2 no’lu dipnotta belirtilen esaslar
dogrultusunda degerlemeye tabi tutulmustur.

17.8 Donem icinde yeni giren bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve net katilim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Dénem iginde yeni giren katilimei sayisi
114.679 olup bunlarin 103.899’u kurumsaldir. Dénem i¢inde yeni giren katilimcilara ait bireysel
sozlesmelerin katilim paylart toplami net 105.325.773 TL. briit 106.115.793 TL; kurumsal
sozlesmelerin katilim paylart toplami1 net 120.184.087 TL. briit 120.184.087 TL’dir.
(1 Ocak - 31 Aralik 2022: Dénem iginde yeni giren katilimcilara ait bireysel sozlesmelerin katilim
paylar1 toplami net 55.184.482 TL. briit 55.687.574 TL; kurumsal s6zlesmelerin katilim paylari
toplami1 net 86.764.209 TL briit 86.764.209 TL dir).

17.9 Donem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katilmcilarinin adet ile briit ve net
katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Bu donemde baska sirketten gelen
katilimer  sayist 880 olup. katilim paylart net 85.103.820 TL briit 85.114.343 TL
(1 Ocak - 31 Aralik 2022: Bu doénemde bagka sirketten gelen katilimct sayist 4.309 olup, net
72.808.429 briit 72.815.887 TL olmustur).

17.10 Dénem icinde sirketin hayat portfoyiinden bireysel emekliliZe gecen bireysel emeklilik
katimcilarimin adet ile briit ve net katihm paylarinin bireysel ve kurumsal olarak
dagilmlari: Bu donemde hayat portfoyiinden bireysel emeklilige gecen sozlesme
bulunmamaktadir (1 Ocak - 31 Aralik 2022: bulunmamaktadir).

17.11 Donem icinde sirketin portfoyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete
gecmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katihmcilarimin adet ile briit ve net katilim
paylarmin bireysel ve kurumsal olarak dagilhimlari: Bu dénemde BES sisteminden ayrilan
katilimeir sayist 4.147 OKS sisteminden ayrilan katilime1 sayist 83.348 olup, (%4’i bireysel,
%96’s1 kurumsal) katilim paylart BES i¢in net 109.332.747 TL, briit, 110.135.818,91 TL, OKS
i¢in net 119.840.967 TL, briit, 119.840.967 TL olmustur.Bu dénemde sistemden ayrilan katilimci
sayist 88.337 olup, (%41 bireysel, %96°s1 kurumsal) katilim paylari net 133.829.911,17 TL, briit
134.403.453,81 TL olmustur.



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

17. Sigorta Borg¢lar: ve Reasiirans Varhklar: (Devami)

17.12 Dénem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlar ferdi ve

grup olarak dagilhimlari:

1 Ocak - 31 Aralk 2023

Sozlesme sayisi Briit prim Net prim
Ferdi 13.470 11.662.072 11.662.072
Grup 88.755 15.298.153 15.298.153
Toplam 102.225 26.960.225 26.960.225
1 Ocak - 31 Aralik 2022
Sozlesme sayisi Briit prim Net prim
Ferdi 11.807 4.960.055 4.960.055
Grup 11.851 8.272.372 8.272.372
Toplam 23.658 13.232.427 13.232.427

17.13 Donem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlar

matematik karsihiklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagihimlar:

1 Ocak - 31 Arahk 2023

Sozlesme sayisi Briit prim Net prim Matematik karsihk
Ferdi 20.949 221.121 221.121 18.735.956
Grup 48.506 1.450.562 1.450.562 7.616.559
Toplam 69.455 1.671.683 1.671.683 26.352.515

1 Ocak - 31 Arahk 2022

Sozlesme sayisi Briit prim Net prim Matematik karsihk
Ferdi 7.535 157.820 157.820 11.497.990
Grup 12.356 1.111.205 1.111.205 1.957.753
Toplam 19.891 1.269.025 1.269.025 13.455.743

Tabloda yer alan briit prim tutarlar1 i¢in hesap donemi iginde iptal olan poligelerin ayni donem

i¢indeki yazilan prim tutarlar1 baz alinmustir.

17.14 Dénem icinde hayat sigortalilarina kar pay1 dagitim orani:

1 Ocak - 31 Arahk 2023

Doviz cinsi (garanti edilen faiz orani) %95 kar pay1 %90 kar pay1 %385 kar payl1
TL (%3) - - 15,24%
TL (%6) - 12,07% 11,40%
TL (%9) 16,54% 15,67% -
ABD Dolar1 6,57% 6,22% 5,88%

Euro 4,21% 3,99% 3,77%
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AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

17. Sigorta Borg¢lari ve Reasiirans Varhklar: (Devami)
17.14 Dénem icinde hayat sigortalilarina kar payr dagitim orani: (Devami)

2023 yili igerisinde gerceklestirilen Groupama Hayat A.S. birlegsmesi kapsaminda devralinan
birikimli hayat portfoyiine iliskin bilgiler asagidaki gibidir:

Doviz cinsi (garanti edilen faiz orani) %95 kar pay1 %92,5 kar pay1 %90 kar pay1
TL (%3) 17,37% - -
TL (%4) - - 24,31%
TL (%6) - - 24,31%
TL (%6) - - 27,09%
TL (%6) 24,89% - -
TL (%9) - - 24.22%
TL (%9) - 26,66% -
TL (%9) 28.68% - -
TL (%9) - - 24,43%
TL (%9) - - 23,04%
TL (%14) 28,68% - -
Euro (%1.5) - - 2,99%
Euro(%2.5) - - 3.01%
ABD Dolari (%1.5) - - 1,48%
ABD Dolari (%2.5) - - 4,23%

1 Ocak - 31 Arahik 2022

Doviz cinsi (garanti edilen faiz orani) %95 kar pay1 %90 kar pay1 %85 kar pay1
TL (%3) - - 12,62%
TL (%6) - 9,03% 8,52%
TL (%9) 11,04% 10,46% -
ABD Dolart 6,05% 5,73% 5,42%
Euro 4,32% 4,10% 3,87%

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar:
Matematik karsihiklar: 31 Arahik 2023 31 Arahik 2022
Aktiieryal matematik karsiliklar - birikimli poligeler 63.936.445 30.140.890
Kar payi karsiligi - birikimli poligeler 98.736.291 21.960.061
Matematik karsiliklar - birikimli policeler 162.672.736 52.100.951
Matematik karsiliklar - birikimsiz policeler 318.496.208 13.325.320
Aktiieryal matematik karsiliklarda yapilan indirimler (3.744.632) (2.941.996)
Toplam matematik karsiiklar 477.424.312 62.484.275

Finansal Bilgiler



AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

17. Sigorta Borg¢lar: ve Reasiirans Varhklar1 (Devam)

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar (Devami):

Yabanci para ile ifade edilen hayat matematik karsiliklar1 agagidaki gibidir:

31 Arahik 2023

Doviz Cinsi Déviz tutari Tutar TL
ABD Dolari 12.470.605 367.842.439
Euro 728.100 23.774.080
GBP 18.561 699.633
Toplam 392.316.152
31 Arahik 2022
Doviz Cinsi Doviz tutar Tutar TL
ABD Dolar1 2.151.422 40.360.899
Euro 468.347 9.367.269
GBP 28.263 639.887
Toplam 50.368.055
Kazamilmamis primler karsihgi:
2023

Reasiirans payi Net
Donem basi - 1 Ocak (8.642.969) 4.602.922
Birlesme etkisi (2.773.709) 26.812.998
Cari donem gelir tablosu etkisi (21.761.000) (1.434.442) (23.195.442)
Donem sonu - 31 Arahk (12.851.120) 8.220.478

2022

Reasiirans pay1 Net
Do6nem basi - 1 Ocak (4.913.208) 1.879.448
Cari donem gelir tablosu etkisi (3.729.761) 2.723.474
Doénem sonu - 31 Arahk (8.642.969) 4.602.922

31 Aralik 2023 tarihi itibartyla ertelenmis komisyon giderleri ve gelirleri sirastyla
7.328.142 TL (31 Aralik 2022: 5.207.086 TL) ve 5.323.009 TL (31 Aralik 2022:
4.057.665 TL) olup bilangoda ertelenmis iiretim giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri hesap

kalemleri altinda yer almaktadir.
Diger Kisa Vadeli Teknik Karsihiklar

a)  Yenileme Prim Karsihgi:

Yenileme prim karsiliginin donem i¢indeki hareketleri asagidaki gibidir:

Do6nem bast - 1 Ocak
Do6nem ic¢indeki degisimler

2023 2022
3.426.804 3.000.903
1.542.518 425.901

Donem sonu - 31 Arahk

4.969.322 3.426.804
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AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait

Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

17.  Sigorta Borclari ve Reasiirans Varhklar: (Devami)

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar (Devam):

b)  Emeklilik Komisyon Karsihgi:

Emeklilik komisyon karsiliginin donem i¢indeki hareketleri asagidaki gibidir:

2023 2022
Do6nem basi - 1 Ocak 102.566 567.239
Donem i¢indeki degisimler 433.058 (464.673)
Doénem sonu - 31 Arahk 535.624 102.566
Muallak tazminat karsiligi:
2023
Briit  Reasiirans payi Net
Donem basi rapor edilen hasarlar - 1 Ocak 7.160.848 (1.410.269) 5.750.579
Birlesme etkisi 15.635.718 (54.671) 15.581.047
Odenen hasar (¥) (3.596.163) 3.118 (3.593.045)
Artis
- Cari donem muallak hasar ve tazminatlari 16.499.958 (3.137.035) 13.362.923
- Gegmis yillar muallak hasar ve tazminatlari (4.489.410) (495.956) (4.985.366)
Donem sonu rapor edilen hasarlari - 31 Arahk 31.210.951 (5.094.814) 26.116.137
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 4.020.477 (428.338) 3.592.139
Toplam 35.231.428 (5.523.152) 29.708.276
2022
Briit  Reasiirans pay1 Net
Déonem basi rapor edilen hasarlar - 1 Ocak 7.032.772 (1.152.370) 5.880.402
Odenen hasar (*) (2.386.459) - (2.386.459)
Artig
- Cari donem muallak hasar ve tazminatlari 1.666.186 - 1.666.186
- Gegmis yillar muallak hasar ve tazminatlari 848.348 (257.899) 590.449
Donem sonu rapor edilen hasarlari - 31 Arahk 7.160.848 (1.410.269) 5.750.579
Gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 876.073 (200.760) 675.313
Toplam 8.036.921 (1.611.029) 6.425.892

(*) Muallak hasar karsili1 tablolarinda yer alan ddenen hasar tutarlart gegmis donem sonunda muallak hasar

karsiliklarinda bulunan dosyalar i¢in yapilan hasar demelerinden olusmaktadir.

Yabanci para ile ifade edilen ve ihbarit yapilmis net muallak hasar ve tazminat karsiliklari

asagidaki gibidir:
31 Arahk 2023
Doviz Cinsi Doviz tutar Kur Tutar TL
ABD Dolar1 201.616 29,5355 5.954.829
Euro 38.448 32,6815 1.256.539
Toplam 7.211.368
31 Arahk 2022
Doviz Cinsi Doviz tutar Kur Tutar TL
ABD Dolar1 94318 18,7601 1.769.406
Euro 3.231 20,0007 64.630
Toplam 1.834.036

Finansal Bilgiler
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AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

17. Sigorta Borg¢lari ve Reasiirans Varhklar: (Devami)

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar: (Devami)

Diger uzun vadeli teknik karsihiklar:

Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gergeklesmemis kar ve zararlarin Sirket’e ait olmayan kismi, birlesme sonucunda ortaya ¢ikan
satin alman portfoylin degerlemesinden kaynaklanan ilave teknik karsiliklar ve dengeleme
karsilig1 “Diger uzun vadeli teknik karsiliklar” altinda muhasebelestirilmistir:

31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

Satin alinan portfoye iliskin ilave teknik karsiliklar 28.128.538 -
Dengeleme karsiligi 18.486.388 3.929.239
Diger teknik karsiliklar (*) 18.414.565 38.078
Toplam 65.029.491 3.967.317

(*)  Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirimlardan olusan gercege uygun degerleme farklari,
diger teknik karsiliklar hesabinda muhasebelestirilmektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin gergege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gerceklesmemis kar ve zararlarin Sirket’e ait olmayan kismi ve birlesme sonucunda ortaya ¢ikan
satin alinan portfOyiin degerlemesinden kaynaklanan ilave teknik karsiliklarin donem
igerisindeki hareketleri asagida sunulmustur:

2023 2022
Do6nem basi - 1 Ocak 38.078 (3.145.758)
Birlesme etkisi: Satin alinan portfoye iliskin
ilave teknik karsiliklar 14.600.000 -
Birlesme etkisi : Satilmaya hazir finansal varliklarin
gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden
kaynaklanan ger¢eklesmemis kar ve zararlarin
Sirket’e ait olmayan kismi1 8.983.330 -
Satin alinan portfoye iliskin
ilave teknik karsiliklardaki artiglar 13.528.538 -
Riski hayat poligesi sahiplerine ait finansal
yatirimlardan olusan gercege uygun degerleme farklari 9.393.157 3.183.836
Donem sonu - 31 Arahk 46.543.103 38.078
Dengeleme karsiigi: 2023
Briit Reasiirans pay1 Net
Donem bagi - 1 Ocak 3.929.239 - 3.929.239
Birlesme etkisi 18.877.530 18.877.530
Net degisim (4.320.381) - (4.320.381)
Doénem sonu - 31 Arahk 18.486.388 - 18.486.388
Dengeleme karsihig:: 2022
Briit Reasiirans pay1 Net
Donem basi - 1 Ocak 3.593.226 - 3.593.226
Net degisim 336.013 - 336.013

Doénem sonu - 31 Aralhik 3.929.239 - 3.929.239
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AXA Tiirkiye 2023 Faaliyet Raporu

AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait

Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

18. Yatirim Anlasmas1 Yiikiimliiliikleri
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

19. Ticari ve Diger Borclar, Ertelenmis Gelirler

31 Arahik 2023 31 Aralik 2022
Emeklilik faaliyetlerinden borglar 50.439.692 22.438.658
Reasiirans sirketlerine bor¢lar (10 no'lu dipnot) 24.632.569 3.521.319
Diger esas faaliyetlerden borglar 53.515 -
Esas faaliyetlerden borclar - kisa vadeli 75.125.776 25.959.977
Emeklilik faaliyetlerinden borglar - uzun vadeli
(17.5 no'lu dipnot) 3.989.935.737 2.398.840.944
Esas faaliyetlerden borg¢lar - uzun vadeli 3.989.935.737 2.398.840.944
Ertelenmis komisyon gelirleri (17 no'lu dipnot) 5.323.009 4.057.665
Aracilar komisyon tahakkuklari (47.1 no'lu dipnot) 755.369 556.685
Ertelenmis ikraz gelirleri (47.1 no'lu dipnot) 1 463
Gelecek aylara ait gelirler ve gider tahakkuklari 6.078.379 4.614.813
Diger cesitli borglar (47.1 no'lu dipnot) 7.167.894 1.922.555
Diger cesitli kisa vadeli yiikiimliilikler
(47.1 no’lu dipnot) 1.314.708 1.564.129
Toplam 4.079.622.494 2.432.902.418

[liskili taraf bakiyeleri 45 no’lu dipnotta agiklanmustir.

20. Krediler

Sirket’in 31 Aralik 2023 ve 2022 itibariyla muhasebelestirdigi toplam kira ylkiimliligi ve kira

yiikiimliiliiklerinin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Arahik 2023

31 Aralik 2022

Kisa vadeli yiikiimliiliikler 1.207.140 -

Uzun vadeli yiikiimliiliikler 100.595 -

Alternatif bor¢clanma orani ile iskonto tutari (243.908) -

1.063.827 -

2023 2022

1 Ocak itibariyla toplam kira yiikimliligii - 729.699
Sozlesme girisi 1.902.647

Kira 6demeleri (-) (1.207.140) (828.000)

Faiz maliyeti 368.320 98.301

31 Aralik itibariyla toplam Kira yiikiimliiliigii 1.063.827
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21.

Ertelenmis Gelir Vergisi

Sirket ertelenmis gelir vergisi varlik ve ytlikiimliiliiklerini, bilangco kalemlerinde bu finansal
tablolar ve vergi mevzuati arasindaki farkli degerlendirmelerin sonucunda ortaya ¢ikan gegici
farklarin etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadir. Ileriki donemlerde gerceklesecek gegici
farklar tizerinden yiikiimlilik metoduna gore hesaplanan ertelenmis vergi varliklari ve
yukiimliiliikleri i¢in uygulanan oranlar ilgili mevzuat dogrultusunda belirlenmistir.

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibariyla birikmis gecici farklar ve ertelenen vergi varlik ve
ylkiimliiliiklerinin yiiriirliikteki vergi oranlari kullanilarak hazirlanan dokiimii asagidaki gibidir:

Ertelenmis vergi varhklar: /

Gecici zamanlama farklari (yiikiimliiliikleri)
31 Arahk 31 Arahk 31 Arahk 31 Arahk
2023 2022 2023 2022
Ertelenmis vergi varhklari
Teknik karsiliklar 19.344.949 7.356.043 5.803.485 1.839.011
Performans iicret karsilig1 8.590.078 7.633.268 2.577.023 1.908.317
Personel ikramiye karsiligi 7.211.886 4.593.879 2.163.566 1.148.470
Kidem tesvik kargiligi 5.569.216 2.354.594 1.670.765 588.649
Kullanilmamis izin karsiligt 4.019.310 3.013.653 1.205.793 753.413
Kidem tazminat1 karsili1 3.983.288 4.366.311 1.194.987 1.091.578
Dava karsiliklari 940.400 116.426 282.120 29.107
Aracilar komisyon tahakkuk karsiligi 755.369 556.686 226.611 139.172
Tesvik komisyonu 536.817 102.567 161.045 25.642
Diger 727.064 292.496
16.012.459 7.815.855
Ertelenmis vergi yiikiimliiliikleri
Eurobond degerleme farki (14.795.593) (2.442.687) (4.438.678) (610.672)
Diger (2.826.272) (764.955)
(7.264.950) (1.375.627)
Net ertelenmis Vergi Varllgl (35 no’lu dipnot) 8.747.509 6.440.228
Ertelenmis vergi varliginin donem igindeki hareketi asagidaki gibidir:
2023 2022
Donem bast - 1 Ocak 6.440.228 2.739.340
Birlesme etkisi 7.657.794 -
Ertelenmis vergi (gideri)/geliri (35 no'lu dipnot) (3.509.412) 4.913.188
Finansal varlik ger¢ege uygun deger artisi
vergi etkisi (15 no’lu dipnot) (2.170.052) (2.124.260)
Ozkaynaklar igerisinde muhasebelestirilen
diger ertelenmis vergi 328.951 911.960
Doénem sonu - 31 Arahk 8.747.509 6.440.228

Finansal Bilgiler
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22,

23.

Emeklilik Sosyal Yardim Yiikiimliiliikleri
31 Arahik 2023 31 Arahk 2022

Kidem tazminati karsiligi 3.983.288 4.366.311

Toplam 3.983.288 4.366.311

Tiirk Is Kanunu'na gére, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket’le iliskisi kesilen veya
emekli olan 25 hizmet (kadinlarda 20) yilin1 dolduran ve emekliligini kazanan (kadimnlar i¢in
58 yasinda, erkekler icin 60 yasinda), askere cagrilan veya vefat eden personeli i¢in kidem
tazminati 6demekle miikelleftir.

Kidem tazminati yiikiimliiligii yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir
fonlama sart1 bulunmamaktadir.

Kidem tazminati karsiligt c¢alisanlarin emekliligi halinde &denmesi gerekecek muhtemel
ylikiimliiligiin bugiinkii degerinin tahminiyle hesaplanir.

TMS 19. Sirket’in kidem tazminati karsiligini tahmin etmek i¢in aktiier degerleme yontemlerinin
gelistirilmesini 6ngdrmektedir. Buna gore toplam ylikiimliiliiglin hesaplanmasinda asagida yer alan
aktiier ongoriiler kullanilmistir:

31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

Yillik iskonto orani (%) 1,00 0,00
Emeklilik olasiliginin tahmini i¢in devir hizi orani (%) 0,92 0,92

Temel varsayim, her yillik hizmet igin belirlenen tavan karsiliginin enflasyon ile orantili olarak
artmasidir. Boylece uygulanan iskonto orani enflasyonun beklenen etkilerinden arindirtlmig
gercek oranit gosterir. Kidem tazminati tavani alti ayda bir revize edilmekte olup,
31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Sirket’in kidem tazminati karsiliginin hesaplanmasinda
1 Ocak 2024 tarihinden itibaren gegerli olan 35.058,58 TL tutart dikkate alinmistir
(1 Ocak 2023: 19.982,83 TL).

Kidem tazminat1 karsiliginin donem i¢indeki hareketleri asagidaki gibidir:

2023 2022

Do6nem bast - 1 Ocak 4.366.311 1.898.625

Birlesme etkisi 1.565.596 -

Do6nem iginde 6denen (3.679.772) (164.273)
Cari donemde ayrilan karsilik tutart

(aktiieryal kayip / kazang dahil) 1.731.153 2.631.959

Doénem sonu - 31 Arahk 3.983.288 4.366.311

Diger Yiikiimliiliikler ve Masraf Karsiliklar:
Pasifte yer almayan taahhiitler 43 no’lu dipnotta agiklanmigtir.

Alman garanti ve teminatlar 12.3 no’lu dipnotta agiklanmistir.
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23.

Diger Yiikiimliiliikler ve Masraf Karsiliklar1 (Devami)

Bilangoda maliyet giderleri karsiligi altinda siniflandirilan karsiliklarin detayr asagida yer

almaktadir:

31 Arahk 2023 31 Arahk 2022
Performans ticret karsilig1 8.590.078 7.633.268
Personel ikramiye karsilig1 7.211.886 4.593.879
Kidem tegvik ikramiyesi 5.569.216 2.354.594
Kullanilmamis izin karsilig 4.019.310 3.013.653
Dava karsiliklar 940.400 116.426
Ihbar tazminat1 karsilig 241.705 115.344
Diger 5.144.550 207.770
Toplam 31.717.145 18.034.934

Performans iicret karsihig (Hisse bazl ddemeler)

2.25 no’lu dipnotta agiklandig1 gibi Sirket kriterlerine gore ¢alisan performansi baz alinarak belli
bir siirenin sonunda kullanilmak sartiyla ana ortak olan Axa SA hissesi ile baz1 nakdi haklar
verilmektedir. Bu kapsamda, Axa SA’nin Sirket’e yansittigi bu maliyetlere iliskin Sirket’in
finansal tablolarinda yer verdigi performans iicret karsiligi hesaplamasina konu olan hisse
senetleri ve nakit tutarlarin donem igerisindeki hareketleri agagidaki gibidir:

31 Arahk 2023

Hisse bas1
ortalama fiyat (TL) Hisse adedi Toplam
Donem basi 525 14.533 7.633.268
Giris 960 (1.774) (1.703.100)
Odenen (*) 558 (3.811) (2.127.282)
Odenen hisselerden olusan kur farklari - - 4.339.420
Donem icerisinde olusan kur/fiyat farki - - 447.772
Doénem Sonu 960 8.948 8.590.078
31 Aralik 2022
Hisse basi
ortalama fiyat (TL) Hisse adedi Toplam
Donem basi 396 7.292 2.885.321
Giris 525 12.554 6.593.923
Odenen (*) 407 (5.313) (2.161.383)
Odenen hisselerden olusan kur farklari - - 296.343
Donem icerisinde olusan kur/fiyat farki - - 19.064
Doénem Sonu 525 14.533 7.633.268
*) Sirket, donem igerisinde calisanlara Axa SA hisse senedi olarak 6dedigi kazanilmig haklari. faaliyet giderleri

hesabinda muhasebelestirmistir.

Finansal Bilgiler
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24.

25.

26.

27.

Net Sigorta Prim Geliri

Yazilan primlerin dagilim1 asagidaki gibidir:

1 Ocak - 31 Aralik 2023

Briit Reasiirans Payi Net
Hayat 65.509.171 (26.427.503) 39.081.668
Ferdi Kaza 2.604.725 (27.802) 2.576.923
Toplam prim geliri 68.113.896 (26.455.305) 41.658.591
1 Ocak - 31 Aralik 2022
Briit Reasiirans Pay1 Net
Hayat 46.478.303 (18.650.807) 27.827.496
Ferdi Kaza 197.310 (33.297) 164.013
Toplam prim geliri 46.675.613 (18.684.104) 27.991.509

Aidat (Ucret) Gelirleri

31 Aralik 2023 tarihi itibartyla sona eren hesap donemine ait Sirket’in 1.691.719 TL tutarinda
giris aidat geliri bulunmaktadir (31 Aralik 2022: 1.074.863 TL).

Yatirim Gelirleri

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

Satilmaya hazir finansal varliklar

Faiz, kur farki ve satis gelirleri 221.699.451 44.045.193
Nakit ve nakit benzerleri

Faiz ve kur farki gelirleri 18.999.007 2.178.311
Yatirim gelirleri 240.698.458 46.223.504
Satilmaya hazir finansal varliklar

Kur farki ve satis giderleri (17.640.631) (4.093.211)
Yatirim giderleri (-) (17.640.631) (4.093.211)
Yatirim gelirleri, net 223.057.827 42.130.293

1 Ocak - 31 Aralik 2023 hesap donemine ait toplam yatirim gelirlerine teknik boliim altinda yer
alan 156.244.218 TL hayat brangi yatirim gelirleri dahil edilmistir (1 Ocak - 31 Aralik 2022:
23.927.373 TL) 1 Ocak - 31 Aralik 2023 hesap donemine ait toplam yatirim giderlerine teknik
boliim altinda yer alan 4.385.094 TL yatirim giderleri dahil edilmistir (1 Ocak - 31 Aralik 2022:
2.069.767 TL).

Finansal Varhiklarin Net Tahakkuk Gelirleri

Satilmaya hazir finansal varliklardan elde edilen gergeklesmeyen kazang ve kayiplara iliskin
bilgiler 11 ve 15 no’lu dipnotlarda agiklanmistir.
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28.

29.

30.

31.

32.

Gercege Uygun Deger Farki Gelir Tablosuna Yansitilan Varhklar

Sirket’in gercege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan varligi bulunmamaktadir.

Sigorta Hak ve Talepleri

17 no’lu dipnotta agiklanmustir.

Yatirnm Anlasmasi Haklari

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

Zaruri Diger Giderler

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Teknik boliim altinda siniflandirilan faaliyet giderleri
- Emeklilik 76.710.197 33.163.659
- Hayat 26.193.099 11.565.507
- Hayat dis1 382.786 42.266
Toplam (32 no'lu dipnot) 103.286.082 44.771.432

Gider Cesitleri

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Personel giderleri (33 no'lu dipnot) 61.672.260 24.519.147
Uretim komisyon gideri 24.090.373 17.129.662
Danismanlik ve denetim giderleri 10.854.677 2.463.327
Bilgi islem giderleri 7.712.497 2.764.692
Reasiirans komisyon gelirleri (10.140.948) (7.518.777)
Diger 9.097.223 5.413.381
Toplam (31 no'lu dipnot) 103.286.082 44.771.432

Finansal Bilgiler
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33.

34.

34.1

34.2

34.3

34.4

Calisanlara Saglanan Fayda Giderleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Maas 6demesi (*) 40.813.383 13.304.216
Sigorta 6demesi 8.200.176 3.440.886
Prim 6demesi 4.521.107 5.895.149
Yemek ve tasima giderleri 3.498.743 1.397.334
Kidem tazminati 6demeleri 3.679.772 164.273
Izin tazminati 616.720 72.563
Kira ve ¢ocuk yardimlari 29.994 25.653
Ihbar tazminat1 gideri 6.418 12.659
Diger 305.947 206.414
Toplam (32 no'lu dipnot) 61.672.260 24.519.147

(*)  Donem igerisinde galisanlara Axa SA hisse senedi olarak ddenilen kazanilmis haklar da, maas
6demesi kaleminde gosterilmistir.

Finansal Maliyetler
Donemin tiim finansman giderleri: 2.713.363 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2022: 256.102 TL).

34.1.1 Uretim maliyetine verilenler: Bulunmamaktadir (1 Ocak - 31 Aralik 2022:
Bulunmamaktadir).

34.1.2 Sabit varliklarin maliyetine verilenler: Bulunmamaktadir (1 Ocak - 31 Aralik 2022:
Bulunmamaktadir).

34.1.3 Dogrudan gider yazilanlar: 2.713.363 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2022: 256.102 TL)

Doénemin finansman giderlerinden ortaklar, bagh ortakhk ve istiraklerle ilgili kism
(Toplam tutar icindeki paylar1 %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Bulunmamaktadir
(1 Ocak - 31 Aralik: Bulunmamaktadir).

Ortaklar. bagh ortakhk ve istiraklerle yapilan satis ve ahslar (Toplam tutar icindeki paylar:
%20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Iliskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler
45 no’lu dipnotta detayl olarak agiklanmustir.

Ortaklar bagh ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara ddenen faiz. kira ve benzerleri
(Toplam tutar icindeki paylar1 % 20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Iligkili taraflar ile
olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayli olarak agiklanmustir.
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35.

36.

Gelir Vergileri

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihleri itibartyla hazirlanan finansal tablolarda yer alan vergi varlik ve
yukiimliiliikleri ile vergi gelir ve giderleri asagida 6zetlenmistir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2023 31 Arahk 2022

Ertelenmis vergi (gideri)/geliri (21 no'lu dipnot) (3.509.412) 4.913.188
Cari donem kurumlar vergi gideri (-) (6.904.871) (5.547.202)
Toplam vergi gideri (-) (10.414.283) (634.014)
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Kurumlar vergisi karsiligi (-) (6.589.022) (5.886.686)
Odenen gegici vergiler 319.127 3.565.089
Pesin ddenen vergiler ve fonlar 1.065.375 224.640
Vergi karsihgi (-), net (5.204.520) (2.096.957)
Ertelenmis vergi varligi, net (21 no’lu dipnot) 8.747.509 6.440.228

Gergeklesen vergi gideri mutabakati agagidaki gibidir:

31 Arahk 2023

31 Aralik 2022

Ertelenmis vergi ve kurumlar vergisi dncesi kar 29.449.194 1.805.470
Vergi orani %30 %25
Hesaplanan kurumlar vergisi karsilig1 (8.834.758) (451.367)
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin ve
vergiye konu olmayan gelirlerin etkisi (1.579.525) (182.647)
Cari donem vergi gideri (-) (10.414.283) (634.014)
Net Kur Degisim Gelirleri / (Giderleri)
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Kambiyo karlari 27.424.422 12.668.001
Kambiyo zararlari (9.359.448) (1.503.258)
Toplam 18.064.974 11.164.743

Finansal Bilgiler
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37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Hisse Basina Kazang

273

Hisse basina kazang¢ miktari, net donem karmin Sirket hisselerinin donem igindeki agirlikli

ortalama pay adedine bdliinmesiyle hesaplanir.

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Net donem kari 19.034.911 1.171.456
Beheri 0.01 TL nominal degerli hisselerin agirlikli
ortalama adedi 7.487.483.116 7.487.483.116
Yiiz adet hisse basina kar 0,25 0,02
Hisse Basi1 Kar Payi
2023 yilt i¢inde ortaklara kar dagitimi yapilmamustir (2022: Yapilmamistir).
Faaliyetlerden Yaratilan Nakit
Nakit akim tablosunda gosterilmistir.
Hisse Senedine Doniistiiriilebilir Tahviller
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).
Paraya Cevrilebilir Imtiyazh Hisse Senetleri
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).
Riskler
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Sirket aleyhine agilan hasar davalari - briit (*) 1.578.219 1.506.948
Sirket aleyhine agilan is davalari 266.549 84.597
Sirket aleyhine ac¢ilan diger davalar 673.851 31.829

(*)  Muallak hasarlar igerisinde takip edilmekte olup muallak hasarlarin hareket tablosu 17 no'lu dipnotta
yer almaktadir. S6z konusu karsiliklarin net tutar1 1.037.444 TL (31 Aralik 2022: 977.278 TL)'dir.

Taahhiitler
31 Arahik 2023
Euro
(TL Karsihigy) TL Toplam
Yurtici verilen banka teminat mektuplari - 1.817.936 1.817.936
Toplam - 1.817.936 1.817.936
31 Arahik 2022
Euro
(TL Karsihgi) TL Toplam
Yurtici verilen banka teminat mektuplari - 427.695 427.695
Toplam - 427.695 427.695
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43.

44.

45.

Taahhiitler (Devami)

Aktif degerler iizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlar::

31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

Devlet tahvilleri (*) 99.144.235 37.356.968
Eurobond (**) 461.274.125 77.466.820
Toplam (17.1 no’lu dipnot) 560.418.360 114.823.788
Banka mevduatlar1 (2.13 no’lu dipnot) 3.100.816 3.019.757

(*)  Devlet tahvilleri 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla Merkez Bankasi fiyatlari ile degerlenmis tutarlar
iizerinden bloke edilmis olup borsa rayigleri 97.117.192 TL (31 Aralik 2022: 37.420.510 TL)'dir.

(**)  Eurobondlar 31 Aralik 2023 tarihi itibartyla nominal degerleri iizerinden bloke edilmis olup borsa
rayigleri 455.585.798 TL (31 Aralik 2022: 80.030.242 TL)'dir.

Isletme Birlesmeleri
1 ve 2 no’lu dipnotta agiklanmustir.
iliskili Taraflarla islemler

Axa Grubu sirketleri ile Sirket’in ortaklari, istirakleri ve iist yonetimi bu finansal tablolar
acisindan iliskili sirketler olarak tanimlanmustir.

a) Sigorta ve reasiirans sirketlerinden alacaklar

31 Arahk 2023 31 Arahk 2022

Axa Grup sirketleri 4.357 1.083

Toplam 4.357 1.083

b) Sigorta ve reasiirans sirketlerine borg¢lar

Axa Cessions 11.476.645 1.422.589

Toplam 11.476.645 1.422.589

) Diger iliskili sirketlere borg¢lar:

Axa Holding A.S. (ortak gider paylasimi) 165.690 -

Toplam 165.690 -

Finansal Bilgiler
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45.

45.1

45.2

Mliskili Taraflarla islemler (Devami)

d)  Devredilen primler:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Arahk 2023 31 Aralik 2022
Axa Global 23.967.150 16.162.675
Diger 3.396 3.898
Toplam 23.970.546 16.166.573
e) Alman Komisyonlar:
Axa Global 11.219.918 8.497.461
Toplam 11.219.918 8.497.461
f) Kira gideri
Axa Sigorta 1.207.140 860.580
Toplam 1.207.140 860.580
2) Odenen tazminat reasiirans pay::
Axa Global 5.865.977 8.215.401
Toplam 5.865.977 8.215.401

Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak
tutarlari ve bunlarin borg¢lari: Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

Sirket ile dolayll sermaye ve yonetim iliskisine sahip istirakler ve bagh ortakhiklarin
dokiimii, istirakler ve bagh ortaklhiklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak
ve oran ve tutarlari, s6z konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer
alan donem kari veya zarari, net donem kari veya zarar1 ile bu finansal tablolarin ait oldugu
donem, kurulumuz standartlarina gore hazirlamip hazirlanmadigi, bagimsiz denetime tabi
tutulup tutulmadig: ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve sarth olmak iizere

hangi tiirde diizenlendigi:

Bagh Menkul Kiymetler:

Bagimsiz Finansal
Istirak Defter denetim tablo Toplam Toplam
31 Aralik 2023 orani (%) degeri goriisit do i varhik yiikiimliiliik Net satis Net kar
Emeklilik Gozetim
Merkezi A.$ (*) 6,25 6.644.467 -31 Aralik 2023 125.017.954  48.984.666  192.990.927 4.371.455
Milli Reasiirans T.A.S. (**) 5,88  244.233.557 -31 Arahk 2023 73.142.124  57.985.712  53.128.811 6.355.426
Toplam 250.878.024
Bagimsiz Finansal
Istirak Defter denetim tablo Toplam Toplam
31 Aralik 2022 orani (%) degeri goriisii do i varhik yiikiimliiliik Net satis Net kar
Emeklilik Gozetim
Merkezi A.S (*) 6,25 540.477 -31 Arahk 2022 37.959.281  23.956.633  79.649.757 189.152
Toplam 540.477
*) Bagli menkul kiymetler igerisinde yer alan Emeklilik Gozetim Merkezi A.S. hisselerinin gergege uygun degeri giivenilir bigimde
olgiilemediginden maliyet degeri ile gosterilmistir.
(**) Sirket, bagli menkul kiymet olarak smiflandirmis oldugu Milli Reasiirans T.A.S.’deki yatirimini gergege uygun degeri ile muhasebelestirmistir.

31 Aralik 2023 tarihi itibartyla yatirimin gergege uygun degeri bagimsiz bir degerleme sirketi tarafindan yapilan degerleme calismasi esas

alinarak belirlenmistir.
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45.

45.3

45.4

45.5

46.

47.

47.1

iliskili Taraflarla islemler (Devami)

Istirakler ve bagh ortakhklarda icsel kaynaklardan yapilan sermaye arttirim nedeniyle
elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlari: Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022:
Bulunmamaktadir).

Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Bulunmamaktadir
(31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro
gibi yiikiimliiliiklerin tutari: Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir ).

Bilanc¢o Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar
Bulunmamaktadir.
Diger

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun
toplam tutarmmin %20’sini veya bilanco aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad1 ve
tutarlan:

31 Arahik 2023 31 Arahk 2022
a) Diger cesitli alacaklar:

Saticilardan alacaklar 2.698.786 1.399.039

Toplam 2.698.786 1.399.039

b)  Diger iliskili taraflara borclar

Axa Holding A.S. (ortak gider paylasimi) 165.690 -

Toplam 165.690 -

) Gelecek aylara ait diger gelirler ve gider tahakkuklar::

Aracilar komisyon tahakkuku 755.369 556.685
Diger 1 463
Toplam 755.370 557.148

d)  Diger c¢esitli kisa vadeli yiikiimliiliikler:

Acenteler gecici hesabi 1.314.708 1.564.129

Toplam 1.314.708 1.564.129

e) Diger cesitli borclar:
Saticilara borglar 7.167.894 1.922.555

Toplam 7.167.894 1.922.555

Finansal Bilgiler
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AXA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

1 Ocak - 31 Aralik 2023 Hesap Donemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

47. Diger (Devami)

f) Diger Gider ve Zararlar:

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Arahk 2023 31 Arahik 2022

Pazarlikli satin alimdan kaynaklanan kazang
Satin alinan portfoye iligskin
ilave karsiliklardaki artiglar

13.804.900 -

(13.528.538) ;

Kanunen kabul edilmeyen giderler (5.330.614) -
Kibris sube vergi gideri (75.286) (280.611)
Diger 129.153 1.142
Toplam (5.000.385) (279.469)

47.2 “Diger Alacaklar” ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Bor¢lar” hesap kalemi icinde bulunan
ve bilanc¢o aktif toplaminin yiizde birini asan. personelden alacaklar ile personele borclar
tutarlarimin ayr ayri toplamlari: Bulunmamaktadir (31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

47.3 Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar: Bulunmamaktadir

(31 Aralik 2022: Bulunmamaktadir).

47.4 Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile 6nceki doneme ait gider ve zararlarin tutarlarim
ve kaynaklar1 gosteren agiklayici not: Bulunmamaktadir (1 Ocak - 31 Aralik 2022:

Bulunmamaktadir).

47.5 Hazine ve Maliye Bakanhg tarafindan sunumu zorunlu kilinan bilgiler

Donemin karsilik giderleri / (gelirleri):

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Personel ikramiye karsiligi 5.985.439 3.891.215
Kidem tazminati karsilig1 1.515.269 297.368
Izin ve ihbar karsiliklar1 1.025.385 1.308.157
Performans {icret karsiligi 509.038 4.728.883
Dava karsilig 169.600 (75.426)
Kidem tesvik ve personel sadakat karsiligi (2.228.806) 287.622
Diger (766.401) (548.226)
Toplam 6.209.524 9.889.593

47.6 Bagimsiz denetci/bagimsiz denetim kurulusundan alinan hizmetlere iliskin iicretler:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Raporlama dénemine ait bagimsiz
denetim iicreti* 3.500.000 276.000
3.500.000 276.000

(*) KDV harig ticrettir.
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