kiralik ara¢ hizmeti sunariz. Poligenizde sectiginiz teminatlara
gore kiralik ara¢ hizmetinden azami 3, 7, 10 ya da 15 gln
boyunca yararlanabilirsiniz. Bu hizmet, policede belirtilen
sartlar dahilinde gecerlidir.

diger

AXA SIGORTA Acil Yardim, Hasar ve Destek Merkezi'nde

ayrica sunlar var: Sigortall aracin emanet ve muhafazasi;

bulunamayan yedek parcalarin ve gerektiginde yedek

surtctnun temini; gerekli ilaglarin sevki, aracin tamirat

sonrasinda teslim alinmasi, acil mesajlarin iletilmesi ve arag

bilgi hatti. Policenizde yardim hizmeti kilometre limiti

olmaksizin satin alinmissa yukaridaki hizmetlere ek olarak

sunlari da talep edebilirsiniz:

e Konutunuza doktor ve ambulans yollanmasi;

e Konutunuza tibbi uzman ekibi ve techizat gonderilmesi;

e Sizin ve aile bireylerinin hastaneye yatiriimasi durumunda
yardim saglanmasi;

e Bebeginiz igin tibbi bilgi hatti hizmeti verilmesi;

e Ani hastalik ve kaza durumlarinda cocuklariniza bakim
hizmeti verilmesi veya akraba yanina naklinin saglanmasi;

e Sosyal aktiviteleriniz icin bilet, otel ve araba kiralama, ucak
rezervasyonlarinizin yapilmasi ve biletinizin teslim edilmesi
gibi konularda da yardim alabilirsiniz.

indirimlerimiz

hasarsizlik indirimi

Aracinizi sigortalattiniz ve police suresi igerisinde hi¢ kaza
yapmadiniz. O zaman yillik kasko priminizde %30’dan %60’a
kadar varan indirime hak kazanirsiniz. Kazalarda kusursuz
olma, bir defaya mahsus cam kiriimasi ve baskaca bir hasar
talebiniz olmadikca hasarsizlik hakkiniz bir Gst orana cikar.
Yine bir defaya mahsus olmak (izere radyo-teyp

hasariniz olmasi durumunda ve baskaca bir hasar talebiniz
olmadikca indirim hakkinizi kaybetmezsiniz. Mevcut
policenizde yazili orandan indiriminiz devam eder. Belirttigimiz
hasar nedenleri disinda baska bir nedenden dolayi bir defaya
mahsus olmak Uizere tazminat 6denirse %30-40-50-60
oranindaki hasarsizlik indiriminiz sifirlanmaz. Hasarsizlik

indiriminizin devami bir alt orana indirilerek saglanir.

plaka indirim
illere bagl olarak plaka indirimi uygulanmaktadir. Gerekli bilgi
icin lUtfen acentenize basvurunuz.

pesin odeme indirimi
Polige primlerimizi pesin olarak dderseniz ek indirim hakkina

sahip olursunuz.

Lacivert Kasko avantajlarnindan yararlanabilmek icin size
en yakin AXA SIGORTA acentesine gelin,
bu ozel giivenceye sahip olun.

www.axasigorta.com.tr

AXA SIGORTA Miisteri Acil Yardim,
Hasar ve Destek Hatti

0850 250 99 99

AXA SIGORTA /

AXA SIGORTA, 2.000’i askin acente ve 1.500’0 gecen banka
subesiyle Tirkiye'nin en yaygin acente agina sahiptir. AXA SIGORTA,
Tlrkiye genelinde 9 bolge mudurltgu, 2 bolge temsilciligi ve 1 sube
mudurluguyle hizmet vermektedir. 2012 Turkiye Sigorta Birligi
sonuglarina gére AXA SIGORTA, prim iretimi ve police sayisina gore
sektorliniin en blyuk sigorta sirketidir. Her yil diizenli olarak yapilan
musteri ve acente memnuniyeti anketi sonuglarina gére musterilerin
en ¢ok glivendigi ve memnun oldugu sigorta sirketi olan AXA
SIGORTA zor anlarinizda daima yaninizdadir.

GENEL MUDURLUK

Meclis-i Mebusan Caddesi No: 15

Salipazari 34433 ISTANBUL/TURKIYE

Tel.: (0212) 334 24 24 Faks: (0212) 252 15 15
e-posta: iletisim@axasigorta.com.tr

KARADENIZ BOLGE MUDURLUGU - SAMSUN
Tel.: (0362) 432 60 50
Faks: (0362) 432 53 40

AKDENiZ BOLGE MUDURLUGU - ANTALYA
Tel.: (0242) 247 49 00
Faks: (0242) 242 47 68

BAKIRKOY BOLGE MUDURLUGU - iISTANBUL MARMARA BOLGE MUDURLUGU - BURSA
Tel.: (0212) 442 15 50 Tel.: (0224) 222 02 22
Faks: (0212) 442 15 51 Faks: (0224) 225 02 25

EGE BOLGE MUDURLUGU - izMiR ORTA ANADOLU BOLGE MUDURLUGU -
Tel.: (0232) 464 87 97 ANKARA
Faks: (0232) 464 84 58 Tel.: (0312) 218 68 68

Faks: (0312) 219 98 48
GUNEY ANADOLU BOLGE MUDURLUGU - ADANA
Tel.: (0322) 457 19 65
Faks: (0322) 457 45 10

DENiZLi TEMSILCILiGi - DENiZLi
Tel.: (0258) 213 40 90
Faks: (0258) 213 77 27
ISTANBUL BOLGE MUDURLUGU - iISTANBUL

Tel.: (0212) 334 34 00

Faks: (0212) 252 96 22

KADIKOY BOLGE MUDURLUGU - ISTANBUL
Tel.: (0216) 468 20 20
Faks: (0216) 478 60 87

ERZURUM TEMSILCILIGi - ERZURUM
Tel.: (0442) 234 15 65
Faks: (0442) 235 04 75

KKTC SUBE MUDURLUGU - LEFKOSA
Tel.: (0392) 228 73 85
Faks: (0392) 228 73 91

AXA Sigorta A.S., broslrde yer alan driin

ozelliklerinde degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

Bu brostrde yer alan teminatlar, police 6zel ve sigorta genel
sartlarn kapsaminda gecerli olacaktir.
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M AXA SIGORTA

sigortacilik / yeniden tanimlanmyor

lacivert kasko sigortas)
aracinizi AXA SIGORTA’ya
emanet edin, Lacivert Kasko
ile rahat edin!

m AXA SIGORTA

sigortacilik / yeniden tanimlaniyor




lacivert kasko sigortasi neleri
kapsiyor?

Lacivert Kasko sigorta policeniz
carpma, devrilme, yanma, calinma
gibi zararlar karsisinda aracinizi
guvence altina alir. Ayrica Lacivert
Kasko sigortasi asagida belirttigimiz
genisletilmis kasko korumasi
teminatlarini da standart olarak
sunar.

e Hayvanlarin araca verecegi zararlar

e Grev, lokavt, kargasalik, halk hareketleri,
terér nedeniyle olusan zararlar

e Deprem, yanardag puskirmesi, sel ve su baskini
sonucu olusan zararlar

e Kurallara uygun olmadan aracinizin yetkili olmayan
Kisilerce cekilmesi sirasinda olusacak zararlar

e Sigara ve benzeri maddelerin temasi sonucu
olusan yangin disindaki zararlar

lacivert kasko sigortasi cok avantajl
servis avantajl

Kaza sonrasinda policenizde belirtilen
kosullar dahilinde AXA SIGORTA
Anlasmall Tamirhanelerimize
(ATU) gelerek higbir Gcret
0demeden aracinizi
tamir ettirebilirsiniz.

——— ®

Lacivert Kasko Urtin onarim noktalarimiz hakkinda Cagri
Merkezimizi arayarak ya da web sitemizi ziyaret ederek
bilgi alabilirsiniz.

AXA SIGORTA Lacivert Kasko arlnuyle araciniz, arag
markanizin ya da distribltérinun kabul ettigi tamamen
orijinal parcalarla onarilacaktir. Gerekli durumlarda parca
tedarikini AXA SIGORTA sizin icin saglayacaktir.

araciniz agir hasarlandi
AXA SIGORTA aracinizin hasar anindaki rayic bedelini tespit
edecek ve size bu degere kadar 6deme yapacaktir.

yeni deger korumasi
Dilerseniz son model O km aracinizi Yeni Deger Teminati ile
glvence altina alabilirsiniz. Police suresi dahilinde

otomobiliniz tam hasarli duruma geldi ve policenize Yeni
Deger Teminati ilave ettirdiyseniz AXA SIGORTA aracinizin
0 km fiyatini tespit ederek size bu deger kadar 6deme yapar.

anahtar kaybi zararinin giderimi

Dilerseniz kaybolmasi ya da ¢alinmasi nedeniyle arag
anahtarinizin yeniden kopyalanmasi, alarm ve immobilizer’in
yeniden kodlanmasi, komple kilit degisimi de policede
belirtilen limitlere kadar teminat kapsamindadir.

ferdi kaza koltuk sigortasi

Meydana gelen trafik kazalari sonucunda aracin surtcusu ve
yolcular yaralanabilir, yasamlarini kaybedebilir. Bu
durumlarda yasam kaybi ve surekli sakatlik giderleri igin
ylUksek limitler dahilinde glivence olanagi saglanmaktadir.

ihtiyari mali sorumluluk sigortasi

Aracinizla diger kisilere verebileceginiz can ve mal zararlar
da Lacivert Kasko kapsamindadir. Zorunlu trafik policesi
limitlerinin Uzerinde kalan zararlari, yUksek limitler dahilinde

glivence altina aliyoruz.

hukuksal koruma sigortasi

Bir trafik kazas! yaptiysaniz AXA SIGORTA sigorta
sozlesmesinin kapsadigl konular dahilinde hukuki destek
saglamaktadir. Hukuksal uyusmazliklarin giderilmesi
asamasinda vekalet Ucreti, dava masraflari, danismanlik
Ucretleri, hakem Ucreti, teminat akgesi, icra masrafi, temyiz,
karar duzeltme, ihtarname c¢ekimi, dilekce yazimi ve
cevaplariyla ilk dava masraflari avansi gibi giderleri policede
yazili teminatlar ve limitleri dahilinde karsilanmaktadir.

AXA SIGORTA miisteri acil yardim

hasar ve destek merkezi, yardima ihtiyaciniz
oldugunda yaninizda

Aracinizda mekanik bir ariza oldugunda veya kaza
yaptiginizda AXA SIGORTA Miisteri Acil Yardim, Hasar ve
Destek Merkezi yardiminiza kosar. Yapmaniz gereken tek sey

kisisel girisimde bulunmadan énce bizi aramaktir. Hattimizi
yihin 365 gunul, 24 saat boyunca arayabilirsiniz.

araciniz icin

Mekanik ariza ve kaza sonucu sigortal aracin ¢ekilmesi
ve/veya vingle kurtariimasi gereken durumlarda, tim
organizasyon dogrudan AXA SIGORTA tarafindan yapilir.

suruciiler ve yolcular igin
Kaza yapmaniz halinde ara¢ icinde bulunan herkes AXA
SIGORTA hizmetlerinden yararlanabilir. iste bu hizmetler:

Kaza sonrasi en blyUk sorunlardan biri saglik merkezlerine
ulasimdir. AXA SIGORTA sayesinde kaza sonrasinda nakil
islemleri en uygun sekilde gerceklestirilir. Gerektiginde en
yakin ve en donanimli saglik kurumuna nakledilirsiniz.

Tedaviniz bittiginde AXA SIGORTA’nin saglayacag) asistans
hizmetiyle Turkiye sinirlar igerisindeki evinize rahatlikla
ulasabilirsiniz.

yolda degil, otelde kalin

Aracinizin onarilmasi uzun surlyorsa ve evinize uzaksaniz
beklerken size en yakin konaklama merkezine gidip orada
kalabilirsiniz. AXA SIGORTA, asistans limitleriniz dahilinde
harcamalarinizi karsilar.

aracinizin onarimi uzun siirdilyse

Diyelim ki araciniz onarima alindi, fakat bu sure¢ iki ginden
fazla... O zaman AXA SIGORTA evinize dénebilmeniz igin
gerekeni yapar.

kiralik ara¢ hizmeti

Kaza sonrasi araciniz trafikte seyredemeyecek kadar
hasarlanmis, AXA SIGORTA Hasar ve Destek Merkezi
tarafindan ¢ekilmis ve tamiri iki gunden fazla slrecekse size



