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AXA Sigorta, 
2018 yılında 

Elementer  
Branşında %17  

Hayat ve Emeklilik 
Branşıda %30 büyüme  

ile Türkiye sigorta  
piyasasında lider bir oyuncu 

olmaya devam ediyor.
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Y Ö N E T İ M  K U R U L U  B A Ş K A N I  M E S A J I

2018 yılında Türk lirasındaki dalgalanma, yüksek enflas-
yon ve GSMH büyümesinin yavaşlamasından dolayı Türkiye 
ekonomisi büyük bir stres altında kaldı. Bu ekonomik çevre, 
genel sigorta piyasasını büyük ölçüde etkiledi. Bu önemli 
zorluklara rağmen, AXA Sigorta’nın hızlı adaptasyon, kararlı 
eylemler ve kapsamlı uygulama sayesinde müşterilerimiz, 
acentelerimiz, dağıtım ortaklarımız ve hissedarlarımız çok 
başarılı bir yıl geçirmiştir. 

AXA Sigorta, Türkiye sigorta piyasasında lider bir oyuncu ol-
maya devam ediyor. Brüt prim üretimimiz Elementer branş-
larında % 17 büyüyerek 3,2 milyar TL’ye ulaştı ve yılı % 7,1 
pazar payı ile tamamladık. Özellikle gelişmek istediğimiz 
segmentlerden ikisi olan trafik dışı ürünlerimizde % 24 ve 
sağlıkta % 22 ile güçlü bir büyüme sağladık. Net gelir, yük-
sek enflasyon ve yüksek faiz oranı ortamından kaynaklanan 
yatırım gelirindeki artış nedeniyle 460 m TL’ye ulaştı. Teknik 
sonuçlar çoğu iş kolunda güçlü olmaya devam etmekte, an-
cak özellikle kasko ve zorunlu trafik sigortalarındaki enflas-
yon baskısı ve 2017 yılında ortaya çıkan tavan fiyat ve havuz 
uygulamaları nedeniyle trafik branşında kötüleşti. Hayat ve 
Emeklilik branşında %30 büyüme sağlarken, brüt prim 0,5 
milyar TL’ye net gelir ise 14 milyon TL’ye ulaştı. 

Aynı zamanda AXA Sigorta olarak; müşterilerimiz, acente-
lerimiz, dağıtım ortaklarımız ve çalışanlarımızın ödeyenden 
çözüm ortağı olmamız için odaklandığımız dönüşüm yolcu-
luğunu sürdürüyoruz. Bu yolculuğumuzdaki başlıca önemli 
noktalar arasında yeni ürünler örneğin cep telefonu sigorta-
sı ve yeni mobil uygulamamız AXAFit yer almaktadır. 2018’de 
müşteri tavsiye skorumuzu 10 puan artmış olmasından gu-
rur duyuyoruz. Acentelerimiz ve dağıtım ortaklarımız ile etki-
leşimlerimizi sadeleştirerek, güçlü bölge varlığımızı daha da 
güçlendirdik. Bu çalışmalarımız sayesinde% 93 oranında bir 
Acente Memnuniyeti Puanına ulaştık.

Tüm AXA Sigorta Yönetim Kurulu adına 2.6m müşterilerimi-
ze güvenleri ve sadakatleri için teşekkür ederiz. Müşterile-
rimiz her daim odağımızdadır ve öyle kalacaktır. Acenteleri-
miz, dağıtım ortaklarımız, yönetim ekiplerimize ve tüm çalı-
şanlarımıza bağlılık ve liderlikleri için teşekkür ederiz. Önce 
müşterilerimizden başlayarak, tüm paydaşlarımız adına iyi 
sonuçlar elde etmek için sürekli çaba göstermek hepimizin 
aklındadır.

AXA Sigorta’nın bu güçlü temellerine dayanarak 2019 yılın-
da da süregelen başarılımızın altına imza atmayı dört gözle 
bekliyoruz.

Dr. Wilm Langenbach
Yönetim Kurulu Başkanı
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Memnuniyet 
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Y Ö N E T İ M  K U R U L U  Ü Y E L E R İ

Dr. Wilm 
Langenbach 
Yönetim Kurulu Başkanı

1996 yılında WHU Koblenz 
Diplom-Kaufmann İşletme 
bölümünden mezun 
olan Langenbach, aynı 
üniversitede İşletme 
doktorasını tamamlayarak 
2000 yılında doktor 
unvanını kazanmıştır. 
1989 yılında çalışma 
hayatına başlayan 

ve şirketimizin Yönetim Kurulu üyeliğine 2015 yılında 
seçilen Langenbach aynı zamanda AXA Medla Holding 
şirketinde Operasyonlardan sorumlu Başkan olarak görev 
yapmaktadır.

Yavuz Ölken
CEO ve  
Yönetim Kurulu Üyesi

1966, İzmir. Ölken, Saint 
Joseph Fransız Koleji 
1981, İzmir Atatürk 
Lisesi 1984, İstanbul 
Teknik Üniversitesi İnşaat 
Mühendisliği Bölümü 
1989 yılı mezunudur. 
1989 yılında çalışma 
hayatına başlayan ve 
şirketimizde 2002 yılından 

beri görev yapmakta olan Ölken, AXA Sigorta’nın Kurumsal 
ve Ticari Teknik, Bireysel Teknik, Fiyatlandırma ve Rezerv, 
Reasürans, Ticari ve Kurumsal Riskler Satış Destek, Proje 
Yönetimi, Bilgi Teknolojileri (entegrasyon ve Yurt İçi İş 
Geliştirme, Hayat ve Emeklilik Yazılım, Dijital Çözümler, 
Sistem Performans ve Hayat Dışı Yazılım, Sistem ve 
Network Yönetimi, Veri Ambarı ve Müşteri Değer Yönetimi) 
Departmanları ve bu departmanlara bağlı tüm birimlerin 
yöneticiliğini sürdürdü. Yavuz Ölken 2018 yılında AXA 
Sigorta CEO’su olarak atanmıştır.
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Y Ö N E T İ M  K U R U L U  Ü Y E L E R İ

Marc Paul Andre Bernardin
Yönetim Kurulu Üyesi

Marc Paul Andre Bernardin, Siyasal Bilimler (Sciences-Po) 1965 yılı mezunudur. 1973 yılında Paris 
II Hukuk Fakültesi’nden mezun olup Hukuk Doktoru unvanını almıştır. Kariyerine 1969 yılında 
Afganistan’ın Fransız Elçiliği’nde ataşe olarak başlayan Bernardin, 1974 yılında Madagaskar’da
Union des Assurances de Paris şirketinin temsilcisi olarak, 1977 yılında Senagal Sigorta ve 
Reasürans Şirketi’nde Teknik Yönetici olarak görev almıştır. 1980-1984 ve 1988-1993 yılları 
arasında Türkiye’de İmtaş Sigorta’da Murahhas Üye olarak görevini sürdürmüştür. AXA Fransa’da 
da çeşitli görevlerde bulunmuştur. Bernardin, Dakar Hukuk Fakültesi ve Marmara Üniversitesi Kamu 

Yönetimi Bölümü’nde dersler vermiştir. Bir dönem İstanbul’daki Fransız Ticaret Odası’nın da başkanlığını yapmıştır. Halen 
Paris’te Türk Fransız Dostluk Derneği’nin başkanlığını yapmaktadır.

Celalettin Ali Erlat
Yönetim Kurulu Murahhas Üyesi

Erlat, Heybeliada Deniz Lisesi 1979, İstanbul Üniversitesi Hukuk Fakültesi 1985 yılı mezunudur. 
1987 yılında çalışma hayatına başlayan ve şirketimizde 2002 yılından beri görev yapmakta 

olan Erlat, AXA SİGORTA’nın Hukuk, Bedeni Zararlar, Uyum ve İş Sürekliliği departmanları ve bu 
departmanlara bağlı tüm birimlerin yöneticisidir.

Guillaume Herve Marie Xavier Lejeune
Yönetim Kurulu Üyesi

Lejeune, Hautes Etudes Commerciales (HEC Paris) ve Centre d’Etudes Actuarielles (Aktüerya 
Bölümü) mezunudur. 1990’da Eurosept’te danışman olarak ve sonrasında 1995’te AT Kearney’de 
müdür olarak çalışma hayatına başlamıştır. AXA Grubu’na 1996 yılında katılan Lejeune ilk olarak 
AXA GMS, Plan Bütçe ve Raporlama Departmanında, Amerika, İngiltere ve Asya Bölgelerinin finansal 
kontrolünden sorumlu olarak çalışmıştır. Daha sonra sırası ile 1999’da AXA Conseil’de Satıştan 
sorumlu Bölüm Başkanı, 2001’de AXA Fransa Genel Müdür Yardımcısı, 2003’te AXA Fransa, Güney 

Batı Bölgesi Satış Bölüm Başkanı, 2006’da AXA Fransa Finansal Kontrol ve Strateji Yöneticisi, 2008’de AXA Meksika, Mali 
İşler Başkanı ve 2011 yılından itibaren, AXA Fransa’da Operasyondan sorumlu Başkan olarak çalışmıştır. 

Benoit Michel Claveranne 
Yönetim Kurulu Üyesi

Benoît Claveranne, Ecole Nationale d’U Administration (ENA), Institut d’Etudes Politiques (Paris) ve 
Ecole Normale Supérieure’den (Ekonomi) mezun oldu ve Paris Üniversitesi’nden Ekonomi alanında 

yüksek lisans yaptı. AXA’ya katılmadan önce, Benoît Claveranne ayrıca Uluslararası Para Fonu, 
Dünya Bankası ve Fransız Hazinesi’nde Direktörlük görevinde bulundu. AXA’ya Eylül 2009’da Avrupa 

ve Halkla İlişkiler Grup Başkan Yardımcısı olarak katıldı. 2011-2013 yılları arasında Bay Benoît 
Claveranne, AXA France’ın bağlı ajanlar ağı olan Prévoyance & Patrimoine’in liderliğini yapıyordu. 
2014 - Haziran 2016 tarihleri arasında AXA ASIA’da Hayat sigortası işlerinde İcra Kurulu Başkanı 

olarak görev yaptı. Temmuz 2016 - Aralık 2017 arasında, Benoît Claveranne, Dağıtım, Veri, Bilgi Teknolojisi, Operasyonel 
Mükemmellik (Verimlilik dahil) ve Tedarik’ten sorumlu Grup Şefi Dönüşüm Görevlisi olarak görev yaptı. Temmuz 2016’da 

Grubun Yönetim Komitesine katılmıştır. 1 Aralık 2017’den itibaren Sn. Benoît Claveranne Uluslararası ve Yeni Pazarlar İcra 
Kurulu Başkanı olarak atanmıştır.



12 < 

 

 

 

 
 

 
 

19
16

19
96

19
83

19
99

19
18

19
98

19
68

19
56

19
99



 >  13

  

 

 

 

 

19
89

20
00

19
96

19
94

20
01

19
95

20
02

19
95

20
08

20
10





1

GENEL
BİLGİLER



16 < 

 
 649 003 9946

 98645

0 212 334 24 24
 0 212 252 15 15

 092 000 0019

 328116

0 212 334 24 24 
 0 212 252 15 15

 



 >  17

•

•
  

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•



18 < 

 

 

 

Özlem ZamanÖzlem Zaman

Kurumsal Teknik veKurumsal Teknik ve
HasarHasar

Mert EkitmenMert Ekitmen

Bireysel Teknik veBireysel Teknik veTT Hayat EmeklilikHayat Emeklilik
Olgun KüntayOlgun Küntay



 >  19

 

 

 

 

Genel SekreterlikGenel SekreterlikGenel Sekreterlikee

Yönetim KuruluYönetim Kurulumm

Genel MüdürGenel Müdür
Yavuz ÖlkenYavuz Ölken

Bilgi TeknolojileriBilgi Teknolojileri
Ege ÖrerEge Örer

Esra GüllerEsra GüllerEsra GüllerEsra Güller

i
Herve Boulanger

öRisk YönetimiRisk Yönetimi
Herve BoulangerHerve BoulangerChristophe KnaChristophe KnaubChristophe Knaub

Onur Koçkar

Hukuk ve Uyum Hukuk ve Uyumvv

ççOnur KoçkarOnur Koçkar



20 < GENEL BİLGİLER

2 0 1 9  A X A  S İ G O R TA  İ C R A  K U R U L U 

Yavuz Ölken 
CEO Yönetim Kurulu Üyesi

Firuzan İşcan
Başkan ve İcra Kurulu Üyesi  
(Satış  ve Pazarlama)

Mert Ekitmen
Başkan ve İcra Kurulu Üyesi  
(Kurumsal Teknik ve Hasar)

Sanem Çingay
Başkan ve İcra Kurulu Üyesi  
(Bireysel Teknik ve Sağlık)

İ. Olgun Küntay
Başkan ve İcra Kurulu Üyesi 
(Hayat ve Emeklilik)

Christophe Knaub
Başkan ve İcra Kurulu Üyesi 
(Mali İşler)

Ege Örer
Başkan ve İcra Kurulu Üyesi 
(Bilgi Teknolojileri)

Esra Güller
Başkan ve İcra Kurulu Üyesi 
(İnsan Kaynakları ve İç 
İletişim)

Barış Altın
Başkan ve İcra Kurulu Üyesi 
(Risk Yönetimi)
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Gökhan Özden
Genel Müdürlük	  
Müdür

Özge Altıntaş
Genel Müdürlük	  
Müdür

Zeynep Ergenç
Genel Müdürlük	  
Müdür

Adem Kırca
Genel Müdürlük	  
Müdür

Alper Say
Genel Müdürlük	  
Müdür

Cemre İpek
Genel Müdürlük	  
Müdür

Eda Sertan
Kadıköy Bölge Müdürlüğü	  
Müdür Vekili

69 70 71 72 73 74

75

69 71 74

70 72 75

73

YÖNET İC İ LER
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94 < 

-
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 >   

-

-

-
-

-
-

-
-

-

-
-
-

-

-
-
-

-

-

-

-

-



< 

- -

-
-



 >  97 

-

-

-

-

-



 >  99

6

 
 

 



100 < 



 >  101



102 < 



 >  103



104 < 



 >  105



< 

738.201.075

4.188.020.228 3.813.904.875

11.7

12.1 534.122.841

12.1

45 238.478 488.101

22.276.762

100.470

47.1 14.749.843

47.1

2.825 3.915

14.307.537

9.803 37.501

39.345 13.038



 >  107

- -

- -

- -

37.327.526
45.2 28.791.743

7 38.592.440 37.727.791

49.191.857

8 134.545.337 105.883.785

8

- -

58.310.738

6.022.372.557



108 < 

- -

12.354.125 11.489.393

5.702.409

23.272.555

1.477.317.020

20.507.829

47.1 43.134.775

28.845.008

1.914.159

47.1 8.354.553

2.182.050 2.750.845

47.1 953.497



 >  109

- -

- -

- -

- -

2.428 4.212

141.883.912
- -

22
22

- -

- -



110 < 

1.225.739.187 1.225.739.187

163.732 -

15

-

-

37

6.022.372.557



 >  111

 

24 2.908.210.170

17 234.951.558
17

99.539.192

17
17

8.854.373
8.854.373

10
17
17

17

1.785 2.500
1.785 2.500

47.1

- -

- -

- -
- -

- -

- -



112 < 

 

- -

- -

21.019.411 35.879.172

411.131.182

 

2.445.281

205.715 2.073

47.5

81.307.719

47.1 1.442.822

47.1

37

37

37



 >  113

  

35

57.889.290

273.793

385.751.197 275.228.324

2.337.203

2.723.395 2.447.354

50.733.013

- -

2.12

2.12



114 < 
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 >  115

 

 

  



< 

 

 



 >  117

Yeniden 

etkisi

Yeniden 

13.070.325

393.522.103

48.184.155 150.802.913
319.904.971 1.280.014.349



118 < 

 
 

 



 >  119

 

 



120 < 

Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar)



 >  121

738.201.075



122 < 

1.135.204.390 1.135.204.390
%7,31 %7,31
%0,08 987.428 %0,08 987.428

 



 >  123

 



124 < 

 

 



 >  125



< 

Rücu ve Sovtaj Gelirleri

 



 >  127

 



128 < 

 



 >  129

 



130 < 

 



 >  131



132 < 

 

 



 >  133

 

a. 

b. 



134 < 

            

a. 

b. 

c. 

 



 >  135

- 

- 



< 



 >  137

(a) 

(b) 

(c) 

(d) 

 
.

- 



138 < 

- 

- 



 >  139

- 
- 
- 
- 
- 



140 < 



 >  141

2.929.410.724.371 2.571.257.075.321

227.344.558.518
132.593.513.307

59.434.851.508
57.927.473.477 50.519.923.302
24.034.947.702 21.770.020.415
13.928.858.323

3.484.319.043

188.803.021 180.040.190
2.248.888

(a) Kredi riski

 



142 < 

(a) 

21.175.022 238.478 14.942.490 4.214.719.004

21.175.022 238.478 14.942.490 4.214.719.004



 >  143

(a) 

8.218.285 488.101 1.077.899.124

8.218.285 518.729.982 488.101 1.077.899.124

57.970.055

2.099.195

57.970.055

(b) 

 

  1.935.508.537
   

  



144 < 

145.855.348

Kur riski

108.035.475
290.478.384 2.251
771.174.887

194.704.531 70.795.255 228.830
19.225.054 45.075.142 118.899 34.328    

4.054.088 2.884.373



 >  145

172.399.745 59.901.303 33.343
28.273.444 14.321

427.382.745 95.219.202

147.571.207 119.001.944 28.448.707
12.914.049 4.021.251 21.119

720.900

 

 

95.287.479 95.287.479

22.584.413 22.584.413

30.171 30.171



< 

24.081.303 24.081.303

1.429 1.429



 >  147

Fiyat riski

 

277.299 412.109

(c) Likidite riski

kadar

23.272.555 23.272.555

12.354.125 12.354.125

953.497 953.497

kadar

1.477.317.020

105.297.071 1.124.254.505

2.428 2.428

43.134.775 43.134.775



148 < 

11.489.393 11.489.393

281.441.889 1.307.097.152

141.883.912 141.883.912

28.070 20.479.759 20.507.829
4.212 4.212



 >  149

 
 

27.787.432 27.787.432

 
 

- 

- 

1.088.190.211

 



150 < 

 

          

 

1.791.714 49.191.857

1.233.950



 >  151

42.577

4.458.530 184.450

998.490
17.329

37.727.791 1.000.000 38.592.440

38.307.717 37.727.791



152 < 

 

 

70.129.714 15.018.337 85.148.051
35.754.071

70.129.714
2.825.820 35.754.071

239.441

  



 >  153

295.217.499 197.720.741

4.481.203

92.492.232
99.539.192

99.155.880

23.988.000 23.988.000

170.219.005 170.219.005
 



154 < 

237.231.445 2.923.407.718
338.459.808

41.210.918 41.210.918

 
 
 

818.755.198

 
 

 

2.712.830.858 2.923.407.718
521.253.510 338.459.808

29.004.059 41.210.918
22.394.300 23.988.000

170.219.005
 



 >  155

  

 

 

 

  

737.375.845    
28.790.094    

23.988.000    23.988.000
22.871.101    30.518.185        180.207.383    70.409.799    

170.219.005 170.219.005    

10.157.215 2.923.407.718
338.459.808 338.459.808

41.210.918 41.210.918
2.825.070

33.291.982 95.919.438



< 

771.174.887

3,7719
21.087.189 4,5155 95.219.202

  

298.840.145
134.903.185
180.348.349

4.504.891 4.504.891

 
534.122.841

 



 >  157

  

 

 

 

  

2.884.110    5.229.091

145.000 145.000
52.500 52.500

3.024.578
 

 

720.897

145.000 145.000
52.500 52.500

210.480
 



158 < 

20.535.550 108.035.475
13.488.141

95.477 0,0475 4.535
1.240

1.249 0,5844 730
75
15

24.895.900 4,5155
3,7719 59.901.303

9.382 5,0803
907.953 0,0334

3,8548 1.295
2.527 1.154

157 3,0031 471
33 2,9384 97

187.957.318

1.801.553

180.348.349



 >  159

 

3.453.978 3.453.978

122.378.294 88.159.133
18.804.552

4.504.891 4.504.891

457.107.295
73.251.919



< 

3.833.212 3.797.179

 
   

5.229.091
145.000 145.000

52.500 52.500

738.201.075

4.049.975
92.894.284

13.311.212



 >  

 

18,14 14,37
2,29 2,85

1,94

54.790.832 423.748 288.249.088
294.030 1.772.413

409 2.180
1.493 71

239.711
14.511.129 842.243

2.819 14.321
4.817

494 1.904



< 

Adet Adet Adet Adet

1.225.739.187 1.225.739.187
 

Adet Adet Adet Adet

1.225.739.187 1.225.739.187



 >  

27.918.822

 

212.038

 

314.385.393



< 

 



 >  

Net

2.327.190.424

1.025.274.408
137.979.713 14.285.292

28.455.347

Net

2.113.909.221

1.701.879.548

15.234.950

 



< 

Net

1.487.045.187
285.489.332 187.992.574

 

 
 

Net

1.717.902.042

    

 

Net

24.989.032 20.507.829
234.703

Net

  



 >  

Net

141.883.912 141.883.912
35.104.913 35.104.913

Net

.

37.009.738 194.704.531
11.744.402 70.795.255

228.830

  

3,7719 119.001.944
4,5155 28.448.707

23.730 5,0803



< 

Net Net

12.144.357
8.351.327 8.305.984
4.421.543

30.911 202.995 9.933 212.928
210.517 5.775

490.892 490.892
90
27

450 450
123.928 123.928

 

Net Net

35.952.817 35.951.585 32.107.047 32.104.749
21.108.394

4.425.245
4.852.217 3.527.857 3.380.893 2.504.299

977.898
350.031 350.031 987

41.585 41.585 24.234 24.234

 



 >  

1.513.287.297 1.353.028.123 1.483.410.150 1.813.529.129 1.413.477.448 1.724.538.704
1.737.928.783 1.557.303.032

1.989.371.348
1.841.930.519 2.370.805.402

2.094.291.883
1.973.595.742

1.141.778.354 1.513.287.297 1.353.028.123 1.483.410.150 1.813.529.129 1.413.477.448
1.334.987.179 1.737.928.783

1.841.930.519



170 < 

1.712.432.575

5.213.755 5.213.755
580.950

170.458 170.458

33.838.235

392.323
289.333 289.333

 



 >  171

 

 
 

12.354.125 11.489.393
 

51.874.001 54.109.230
17.784.412 15.733.485

23.272.555
953.497



172 < 

80.834.235

 

45.075.142
19.225.054

17.872 118.899
0,0475 33.517

808
4 0,5844 2
1 1

 

890.544 4,5155 4.021.251
2.298.528 3,7719

39.734 5,0803
0,0334 20.500
0,4578

4 2
1 1

 

 



 >  173

2.884.373
194.047

3,7719
4,5155 720.900

   
  



174 < 

Farklar

141.883.912
20.507.829 4.511.722
41.237.348 9.072.217

3.354.970 1.819.777
7.185.973 1.580.914

20.807.398 5.051.543
10.277.390 9.544.334 2.099.753

1.248.309 1.995.099
8.983.147 10.750.879

 
2.487.978 3.453.978 547.355 759.875

730.021 149.889
837.330

50.705.542 11.155.219
4.729.301 44.137.911
5.847.098 2.919.137

 

 
 

13.070.325
81.307.719

212.038



 >  175

                           

 

4,30 2,18
92 92

9.201.217 3.709.394



< 

20.807.398
10.277.390 9.544.334

8.983.147 10.750.879
7.185.973

730.021
2.535.847

2.448.413 1.477.050

Hisse adedi

113,02 37.747
103,23

1.985.945



 >  177

Hisse adedi

40.102 4.558.885 
92,45

 

Net

1.122.018.112
829.291.213

414.948.058

122.241.022
103.123.745

45.482.125
30.404.002

12.295.295 200 12.295.495
23.021.412 11.538.537

9.857.745
24.108 24.108

 



178 < 

Net

773.545.084
592.088.221

203.550.382

81.775.359
37.047.959

33.728.788
11.732.798
18.790.017

7.377.039
22.205 22.205

342.018
 

577.132.954
2.337.203

90.408.788
2.723.395 2.447.354



 >  179

 

 

540.752.298
120.801.270

13.494.889
18.373.994

3.471.819 4.549.473
2.829.111

1.821.325
857.521

12.077.231



180 < 

5.352.770 5.130.322

954.288 1.812.995
753.271
331.107 219.738

4.948.470

     
 

.



 >  181

 

81.307.719

  

14.307.537
 

102.379.185

 

479.373.773
%22 %20

4.729.301 44.137.911

 



182 < 

 

0,303

 

7.339.024

1.880.772 432.773.855

1.348.454 340.293.328 341.800.421



 >  183

 

 
3.743.329

 

 

8.214.422
4.159

  

4.524.023

3.078.708
304.710

4.071
480 345

 



184 < 

 

 

238.478 488.101
  

25.723.390 24.434.751
10.254.557

5.309.020 22.912.411
4.214.505

9.032.814
4.123.125 2.108.978
1.949.809 1.590.183

3.798.054
315.890

93.303
1.178.119 538.957

 



 >  185

19.505.172
22.270.313    

8.011.817
198.705
439.773

4.404
1.348.857

 

1.118.929 1.209.311
12.000 12.000

 

2.591.139
1.971.519
1.122.997 1.105.548

53.133 2.492.293
51.474
78.240 430.840

 

       



< 

Finansal
Denetim

0,12 27.787.432 30.09.2018 17.811.022.000 1.273.221.000 1.735.503.000
0,09 574.279 30.09.2018 8.454.557.839
4,17 430.032 31.12.2018 24.933.182 10.591.774 3.485.207

Finansal
Denetim

0,12 31.12.2017 10.918.217.000 5.870.009.000 1.354.933.000 1.387.770.000
0,09 574.279 31.12.2017 9.042.311.338 189.520.109
4,00 31.12.2017 18.942.538 8.118.789 1.753.174

 

 



 >  187

 

2.251.054 2.178.735

407.411

3.373.930

28.754.872 25.120.032

2.230.178 1.713.553

374.301

410.935

5.220 3.822

32.020

730.430

51.874.001 54.109.230

17.784.412 15.733.485

8.354.553



188 < 

41.237.348
12.032.088

200.131

12.354.125 11.489.393

141.883.912

51.957.381
8.354.552

9.947.533
 

797.143 350.714
277.708 180.932

13.004
288.977

 

272.930
393.942 405.097

 



 >  189

                                                                                                                                
                                                                                                                                                                                                                               

 

11.209

 

 

    



190 < 

1.1.
1.2.

A
1.3.
1.4.
1.5.
      

1.7. 
1.8. 
1.9. 
1.10.

1.11.
1.12.
1.13.
1.14.
1.15.

2.1.
2.2.
2.3.

2.4.
2.5.

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.



 >  191> 191

6

AXA HAYAT VE 

1 OCAK - 31 ARALIK 

 



192 < 



 >  193



194 < 



 >  195



196 < 



 >  197



< 

14 24.506.788 17.909.558

17.236.267 11.216.537

11 170.261.727 176.885.258

2.232.329 2.512.038

12.1 332.397 431.319

12.1
156.543 156.543

- -

16.458 5.027

4.365 4.365
662

123.465 111.057
17.15

47.1 11.375
316.337 206.975

35

197.457.104 197.629.913



 >  199

474.234.675 383.435.509

474.234.675

- -

- -

427.810 427.810
45.2

8.518 19.671

6

6

45.534 48.838

- -

1.760.844 2.016.745

476.477.381 385.948.573
673.934.485 583.578.486



< 

- -

10.155.612 8.279.878

238.296 488.101

1.731.791 1.221.124
12.3 1.346.211

12.127.558 14.018.914
1.134.959

2.565.576 2.437.322
673.848 467.680

337.644
142.442

4.742.382 4.945.448

19 885.887 835.225
427.464

307.382 124.387

30.862.756 30.380.757



 >  

- -

474.234.675 383.435.509

474.234.675

- -

- -

74.607.541 81.840.738

4.145.161
- -

1.268.654 629.813

- -

- -

550.110.870 465.906.060



< 

62.975.000 62.975.000

- -

16.496.540 22.135.923

15 17.216.193

15

15

- -

37 13.489.319 3.824.381

37

92.960.859 87.291.669

673.934.485 583.578.486



 >  

  

63.790 46.589
62.757

24 62.327 59.126
24
24

9.265

31, 32 1.656
32

12.437
12.437

48.865 19.438
50.285.623 40.820.633

24
24 11.364.913
24

215.231 46.534

26

76.346 95.969
76.346 95.969

1.435.564

6.514.992

31, 32
26

9.671.361 7.813.087

1.251.253
1.592.276

21 7

31, 32



< 

  

19.438

26 20.605.132

26

26

26 4.172.764

26 793

36

866.295

47.5

35

35

47

3.824.381



 >  

  

25.554.566

93

22.537.135

36.740.937 38.308.384

- -

455.437 1.759.834

6.497.439

2.12 17.878.509 22.845.512

2.12 24.375.948 17.878.509



< 
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 - 

 - 
 - 

 - 
 - 



 >  

 

 



< 

1 Ocak - 1 Ocak -

4 4
47 49

 

 



 >  



< 

Önemli muhasebe tahminleri ve hükümleri



 >  211

          



212 < 

- 



 >  213

- 

 



214 < 

(a) 

(b) 

(c) 

(d) 



 >  215

          

.



216 < 



 >  217

- 
- 
- 
- 
- 



< 

 



 >  219



< 

 



 >  221

17.236.267 11.216.537

%99,99 62.972.743 %99,99 62.972.529
2.257 2.471

 



222 < 

i) Birikime Yönelik Sigortalar:

ii) Korumaya Yönelik Sigortalar:

Uzun Süreli Hayat

Kredi Hayat

          



 >  223

                     

                     



224 < 

Kurumlar Vergisi

 

 



 >  225



226 < 



 >  227



< 



 >  229

Sigorta riski



< 

2.652.394.797

Mortalite riski:

Teknik faiz riski:

Garanti edilen Matematik Garanti edilen Matematik

5.176.734
15.491.993

2,5 2,5
32.779

2,5 2,5



 >  231

9,59
7,94 73.442.359 63.131.792

4,14
23,13

Finansal riskler

(a) Kredi riski



232 < 

Nakit Ve Nakit 

545.435

 44.243

Alacaklar  
Nakit Ve 

Nakit 



 >  233

 

  

   
 

  

5.355.662 6.564.759

Kur riski

4.751.999 339.135 3.153
72.122

73.442.359

 1.732.221 

 - 



234 < 

16.216

65.624.569

5.355.237

-

 3.572.792  3.572.792 

 315  315 



 >  235

991 991

Fiyat riski 

(c) Likidite riski



236 < 

3 aya kadar

 474.234.675 

-

3 aya kadar

5.526.754
21.773

1.312.577

121.612

             

3 aya kadar

-

3 aya kadar

37.479.163

3.319.479



 >  237

 
 

 -  -

 
 

73.992.564 73.992.564

- -



< 

Sermaye yönetimi

- 

- 

96.344.665

 

.

  



 >  239

1 Ocak 2018

  

  
  



< 

1 Ocak 2018

- -

-
  

- -

-

541.124

597.734

341.129

46.974



 >  241

11.912.515
3.446.365 31.237.214

 

Genel 

31.267.364 11.641.242
23.664.949

2.492.777 2.492.777 2.492.777

2.232.329

2.492.777



242 < 

 
 ay ay

21.626.795 4.914.492
44.661.461

- -

1 - 3  
 ay ay

33.136.652
72.212.791

2.492.777 2.492.777

-

73.442.359
1.347.599

3,7719 65.624.569
4,5155



 >  243

17.637
131.142

597.734
3.592 3.592

332.397 431.319
156.543 156.543

TL

135.514 1.346.211
146.261 6.167

TL

442.421 97.771
4.619

  



244 < 

72.122

32.565 3,7719
4,5155

65.124

32.465 34.267
4.179
3.592 3.592

597.734

69
317

2018

156.543 156.543



 >  245

2018

3.592 3.592

1.346.211

17.236.267 11.216.537

45.127
1.757.776



246 < 

23,13

TL
Vadeli Vadeli

394.667
339.135

591 5,3352 3.153

TL
Vadeli Vadeli

5.647 3,7719 1.757.776
3.592 4,5155 16.216

296

1 Ocak 2018

Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL

 - - - -



 >  247

Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL

 - - - -

Yasal Yedekler: 

2018

191.219

2018

-

 2018

292.996



< 

2018

       

 

Hayat

274.733

Hayat

516.634



 >  249

Matematik Matematik

55.547 99.775

99.349
377 426 43.147



< 

1.997.119.767

66.533.699 57.756.517
7.562.654

4.943.557

7.192.366
14.449.626

51.794



 >  251

 

Net prim

9.425

Net prim
12.693

Net Matematik
Prim Prim

57.421 16.231.974

Net Matematik
Prim prim

616.497 616.497
257.956 257.956



252 < 

% 7,96
% 9,53

% 5,19
% 3,54 % 3,36 % 3,17

% 7,96
% 9,53
% 5,39 % 5,11

 % 3,64 % 3,45 % 3,25

66.957.522

2018

4.742.614



 >  253

3.465 6,6975

5.355.237
3.921 5,1144

  

2018
Net

1.134.959

Net

2.134.335



254 < 

 

              

2018

2.267.322
176.642

2018

  
  

 2018

- -

2018
Net

2.431.492
1.624.174



 >  255

Net

7.671.733 7.235.996

3.496.124 3.496.124

   

  
 

761.355
3.319.479



256 < 

2018

 
2018

Net

3.319.479 3.319.479
64.327 64.327

-

Net

3.152.714 3.152.714
166.765 166.765

-



 >  257

1 Ocak 2012 - 1 Ocak 2013 - 1 Ocak 2014 - 1 Ocak 2018 -

256.117 4.219 21.542 13.769

111.527 111.527

1 Ocak 2011 - 1 Ocak 2012 - 1 Ocak 2013 - 1 Ocak 2014 -

317.479 256.117 4.219 21.542 13.769                  
759.954    

                 
464.413    

111.527                  

                   

                   

                   

                            



< 

474.234.675

427.464



 >  259

2018 2018

425.277
3.319.479 744.437

2.443.964 2.267.322 537.672
695.229

627.947

356.325
219.943

11.375 11.239

 

2018

39.719



< 

2018

445.491



 >  261

627.947
695.229

356.325

Hisse adedi

116.169



262 < 

Hisseadedi

 2.672 
 92,45 

  Net 

11.364.913

62.327

Net 

59.126

 



 >  263

1 Ocak - 1 Ocak -

72.556.257
 

1 Ocak - 1 Ocak -

4.753.926

11.647 15.179



264 < 

1 Ocak - 1 Ocak -
 

13.759.315

1.399.336

197.531
175.175 155.615

122.542
194.774

156.942 219.792
142.964 192.713

93.335

1 Ocak - 1 Ocak -
 

9.767.347

717.547

313.441 262.663

34.373
13.456



 >  265

 

 

 

%22



266 < 

1 Ocak - 1 Ocak -
 

1 Ocak - 1 Ocak -
 

55.499    



 >  267

TL
59.662 139.272

TL
44.692

56.656.127



< 

1 Ocak - 1 Ocak -

1 Ocak - 1 Ocak -

11

1 Ocak - 1 Ocak -

1 Ocak - 1 Ocak -

1 Ocak - 1 Ocak -



 >  269

denetim Net Net 
yükümlülük kar

5,56 662.222

denetim Net Net 
yükümlülük kar

5,24 3.375.435 576.949

 



< 

4.697
3.471
1.461 1.125

11.611

219.943

  
 



 >  271

91.295 3.195

457



272 < 

1.1.
1.2.

A
1.3.
1.4.
1.5.
      

 -  - 
 - 

1.6.

1.7. 

1.9. 

1.11.
1.12.
1.13.
1.14.
1.15.

 -  - 
2.1.
2.2.
2.3.

2.4.
2.5.
III  -  - 
3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

 -  - 
4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
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