SiGORTA BIiLGILENDIiRME FORMU

En az iki niisha olarak diizenlenen bu form, sigorta sd6zlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat
saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta s6zlesmesine iligkin 6nemli baz1 hususlarda genel amach bilgi
vermek amaciyla 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta S6zlesmelerinde Bilgilendirmeye
fliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA iLiSKiN BIiLGILER:

1.S6zlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;

Ticaret Unvani: AXA SIGORTA A.S.

Adresi: Meclis-i Mebusan Cad. No: 15 Salipazari1 34427 Istanbul, Tiirkiye
Tel ve Faks No: 0212 3342424 Faks: 0212 2521515

2.Teminat1 veren sigortacinin;
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B. UYARILAR:

Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak i¢in, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek Hukuksal
Koruma, Mot. Kara Tasitlar1 Thtiyari Mali Sor., Kara Tagitlar1 Kasko, Ferdi Kaza Genel Sartlari'n1 ve
klozlar dikkatlice okuyunuz.

Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, poli¢enin teslim edildigi
an 0denmesi gerekir. Primin 6denmemesi durumunda, aksi kararlastirilmadikc¢a, sigortacinin sorumlulugu
baslamaz. (sadece nakliyat sigortalarinda, sorumluluk ve prim 6deme borcu sdzlesmenin kurulmasiyla
baslar).

Ileride dogabilecek birtakim ihtilaflar1 nlemek icin, prim édemelerinizde (pesin veya taksitle) 5deme
belgesi almay1 unutmayiniz.

Prim 6demesinde, temerriit halinde TTK'nin 1434. Maddesi hiikiimleri gegerlidir.

So6zlesmenin feshedilmesi halinde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi siireye tekabiil eden prim, giin
sayisi iizerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir veya bu tarihe kadar 6denmeyen eksik
prim, gecen giin sayis1 hesap edilerek sigortactya ddenir.

So6zlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta siiresince ve rizikonun gergeklesmesi durumunda sigortaciya
eksik veya yanlis bilgi vermekten kagminiz. Aksi takdirde, tazminat 6deme siiresi uzayabilir, tazminati
eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilir.

C. GENEL BILGILER:

1. Busigortayla asagidaki teminatlar saglanmaktadir.
Kasko Sigortas1 Teminat Kapsami: Sigortali aracin ¢arpma, carpisma, devrilme, yanma, kotii niyetle zarar
gbrme, ¢alinma veya buna tesebbiis edilmesi nedenleriyle ugradig1 zararlari poligede belirtilen kosullara
bagli olarak temin eder.
Ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortas1 Teminat Kapsamui: Sigortal aracin kullanilmasindan dogan isletene
karst ileri siiriilebilecek taleplerin Karayolu Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi hadlerinin iizerinde kalan

kismin1 policede belirtilen kosullara bagl olarak temin eder.

Ferdi Kaza Sigortas1 Teminat Kapsami: Sigortalinin sigorta miiddeti i¢inde maruz kalacagi kazalari
policede belirtilen kosullara bagli olarak temin eder.



Hukuksal Koruma Sigortas1 Teminat Kapsami: Sigortalinin hukuki uyusmazliklarla ilgili ¢ikarlarinin
korunmasi i¢in yapilmasi gereken giderleri policede belirtilen kosullara bagl olarak temin eder.

Kasko Sigortasma Prim ilavesi ile S6zlesme Kapsamina Dahil Edilen Hususlar:

4.2. Grev, Lokavt, kargasalik ile halk hareketleri ve bunlar1 6nlemek ve etkileri azaltmak {izere yetkili
organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucunda meydana gelen zararlar,

4.3. A.5 maddesinin 5.11 bendinde belirtilen zararlar hari¢ olmak {izere, 3713 sayili Terorle Miicadele
Kanununda belirtilen terdr eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile bunlar1 6nlemek ve etkilerini
azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucunda meydana gelen zararlar.
4.5. Sel ve su baskini ile meydana gelen zararlar,

4.6. Tasitta sigara benzeri maddelerin temasi ile meydana gelen yangin disindaki zararlar,

4.12. Ek sozlesmede belirtilen haller sonucunda kaybolan ve ¢alinan anahtarlar dolayisiyla aracin kilit
mekanizmasinin degistirilmesi nedeniyle ugranilan zararlar.

2. Taraflarm, Hukuksal Koruma, Mot. Kara Tastlar1 Thtiyari Mali Sor., Kara Tasitlar1 Kasko, Ferdi Kaza
Sigortas1 Genel Sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykir1 bulunmamak ve sigortali aleyhine olmamak

lizere Ozel sart kararlastirabilme hakk1 vardir.

3. Polige ile verilen teminatlar disinda, asagida yazili olan riziko / zarar veya kiymetler, ilave primle ek
sOzlesme ile teminat kapsamina dahil edilebilir.

Kasko Sigortasma Prim flavesi ile Sézlesme Kapsamina Dahil Edilebilecek Hususlar:
4.1. Tiurkiye smirlar1 disinda meydana gelen zararlar,
4.4. Deprem veya yanardag pliskiirmesi nedeni ile meydana gelen zararlar,

4.7. Yetkili olmayan kisilere ¢ektirilen araca gelen zararlar ile kurallara uygun olmadan ¢ekilen veya
cektirilen araglara gelen zararlar,

4.8. Tasitin sigorta kapsamina giren kismi bir zarara ugramasi nedeni ile kullanim ve gelir kaybindan dogan
zararlar,

4.9. Tasitin, kurallara uygun bir sekilde yasal olarak tasinmasina izin verilen patlayici, parlayici ve yakici
maddeler tasinmasi nedeniyle ugrayacagi zararlar,

4.10. Tasitin iddia ve yariglara katilmasi sonucu ile bunlara hazirlik denemeleri sirasinda meydana gelen
zararlar.

ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortasina Prim flavesi ile Sézlesme Kapsamna Dahil Edilen Hususlar:
Manevi tazminat talepleri, ek sdzlesme ile teminat kapsami icine almabilir. Bu taleplerin, Karayollar:
Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortas: (Trafik Sigortast) disinda kalmast nedeni ile bu
teminat, bahsi gegen zorunlu sigortanin varligina bagli olmaksizin, bu sigorta limitlerinin i¢inde hiikiim
ifade eder.

Ferdi Kaza Sigortasimna Prim flavesi ile Sézlesme Kapsamina Dahil Edilen Hususlar

Motosiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve bunlara binmek,



Acik deniz balik¢iligi ile siirek ve siirgiin avlari, yaban domuzu vesair vahsi hayvan avciligi ve yiiksek
daglarda avcilik,

Daglara ve cumudiyelere tirmanma suretile yapilan dagcilik, kar veya buz lizerinde yapilan bilumum
sporlar (kayak, patinaj, hokey ve boksley gibi); cirit oyunu, manialt binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter,
giires, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlarile agir ve tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel spor
hareketleri,

Her nevi spor miisabakalar ile siirat ve mukavemet yarislari,

Havada yolcu sifatindan gayri bir sifatla ugus,

Deprem, sel, yanardag piiskiirmesi ve yer kaymasi.

Genel Sartlarin 5 inci maddesinin (e) bendinde belirtilen zararlar ve ayn1 maddenin (g) bendinde belirtilen
terdr ve sabotaj eylemlerine katilma hali hari¢ olmak {izere, 3713 sayili Terorle Miicadele Kanununda
belirtilen terér eylemleri ve sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak
amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler.

Tedavi Masraflari

4. Teminat dis1 haller i¢in Hukuksal Koruma,Mot.Kara Tasitlar1 Ihtiyari Mali Sor.,Kara Tasitlar1
Kasko,Ferdi Kaza Sigortas1 Genel Sartlarina bakiniz.

D. RiZIKONUN GERCEKLESMESI:

Tazminat bagvurusu i¢in gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasini miiteakip
sigortacinizdan isteyiniz.

Rizikonun ger¢eklesmesi durumunda 5 (Bes) isgiinii i¢inde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada
adres ve telefonlar1 yer alan sigortactya bagvuruda bulununuz.

Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar ¢er¢evesinde hareket ediniz.

Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme borcu sigortaciya aittir.

E. TAZMINAT

So6zlesmenin kurulmasi sirasinda sigorta bedelinin sigorta degerine esit olmasina dikkat ediniz. Sigorta
bedeli, poli¢ede yazili olan ve rizikonun gerceklesmesi halinde sigortacinin 6demeyi taahhiit ettigi

teminatin azami tutaridir. Sigorta degeri ise, sigorta edilen kiymetin gercek degeridir.

Tazminat 6demesinin s6z konusu oldugu hallerde, sigorta degeri rizikonun gergeklestigi anda belirlenir. Bu
durumda sigorta degeri, rizikonun gergeklestigi anda sigortali kiymetin rayi¢ degeridir.

Poligede yazili degerin, gergek (rayi¢) degerden yiiksek olmasi halinde, askin sigorta sdz konusudur. Bu
durumda fazladan prim 6demenize karsin, sigortacinin azami sorumlulugu poligede yazili miktar ile
smirhdir. Ancak, sigortacidan, sigorta degerini agsan miktara isabet eden primin iadesi talep edilebilir.

Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, policede yazili degerin, rayi¢ (gergek) degerden diisiik tespit edilmesi
halinde eksik sigorta s6z konusu olur. Bu durumda sigortaci, oransal olarak daha az tazminat 6der.

Eksik ve agkin sigorta durumlarindan olusabilecek ihtilaflari 6nlemek i¢in, bilirkisi vasitasiyla tespit
edilecek deger lizerinden sigorta (takseli sigorta/mutabakatli deger) yaptirilabilir. (NOT: 6. Madde disinda
kalan agiklamalar Sorumluluk ve Ferdi Kaza sigortalar1 disindaki sigorta dallari igin gegerlidir.)



Rizikonun ger¢eklesmesi durumunda, sigortalinin serbestce eksper tayin edebilme hakk: vardir. Yetkili
sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres bilgileri Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin internet sitesinden
(http://lwww.tobb.org.tr) temin edilebilir.

F. TAZMINAT ODEME KURALLARI
Akdedilecek sozlesmede;

Poligenizde yer alan 6zel kosullar ve Genel Sartlar icerisindeki tazminat 6deme esaslari belirtilmistir.
Tazminat 6demesine iliskin esaslar, poligeniz kapsamina dahil edilen teminatlar agisindan farklilik
gosterebilir. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortactya ulasmasindan itibaren makul bir siire
icinde sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

G. CAYMA HAKKI

Finansal hizmetlere iliskin mesafeli sdzlesmelerde, tiiketicinin s6zlesmenin kurulmasina iliskin iradesini
aciklamadan Once, cayma hakki, tiiketicinin kabul beyan1 vermesi halinde yiikiimliiliik altina girecegi ve
ayrintilar1 Bakanlikg¢a belirlenen diger hususlarda, acik, anlasilir ve kullanilan iletisim araclarina uygun bir
sekilde bilgilendirilmesi zorunludur. Bu bilgilendirmenin ticari amagcla yapildig1 anlasilir olmali ve sesli
iletisim ara¢larmin kullanildig1 hallerde saglayicinin kimligi ile goriisme talebinin sebebi her gériismenin
basinda belirtilmelidir. Tiiketicinin s6zlesmenin kurulmasina dair kabul beyani kullanilan iletisim
araclarma uygun olarak fiziki veya elektronik ortamda tespit veya kayit edilir. Saglayici, cayma hakkinin
iletilmesi ile fiziki veya elektronik ortamda yapilacak tespit veya kayitlar i¢in gerekli dnlemleri almakla
yikiimlidiir.

Tiiketici, finansal hizmetlere iliskin mesafeli sdzlesmelerden on dort giin i¢inde herhangi bir gerekce
gbstermeksizin ve cezai sart 6demeksizin cayma hakkina sahiptir. Cayma hakkinin kullanildigina dair
bildirimin bu siire i¢inde saglayiciya yoneltilmis olmas1 yeterlidir. Saglayici, cayma hakki konusunda
titketicinin bilgilendirildigini ispatla yiikiimliidiir. Sigorta sdzlesmelerine ve bireysel emeklilige iligkin
sozlesmelerde ise cayma siiresi hakkinda diger mevzuatta yer alan tiiketici lehine olan hiikiimler uygulanir.

H. SIKAYET VE BiLGi TALEPLERI

Sigortaya iligkin her tiirlii bilgi talepleri ve sikayetler i¢in asagida yazili adres ve telefonlara bagvuruda
bulunulabilir. Sigortaci, bagvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 iggiinii i¢inde talepleri
cevaplandirmak zorundadir.

Adres: AXA Sigorta A.S.

Miisteri Hizmetleri departmant,

Meclis-i Mebusan Cad.No.15 34427 Salipazari/ISTANBUL
Tel ve Faks No : 0850 250 99 99 - Faks: (0212) 292 02 72
E-posta : iletisim@axasigorta.com.tr
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